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LEI COMPLEMENTAR N° 121/2025

DISPOE SOBRE A CRIAGAO DA OUVIDORIA DO MUNICIPIO
DE SAO BENTO ABADE E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O Povo do Municipio de Sdo Bento Abade - MG, por meio de seus representantes na
Camara Municipal, aprovou e eu, Prefeito Municipal, sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°.  Fica instituida a Ouvidoria do Municipio de Sdo Bento Abade, érgdo auxiliar,
independente, permanente e com autonomia administrativa e funcional, que tem por objetivo apurar as
reclamacdes relativas a prestacdo dos servigos publicos da administragdo publica municipal direta e
indireta, bem como das entidades privadas de qualquer natureza que operem com recursos publicos na
prestacdo de servigos a populagdo, conforme o inciso | do § 3° do artigo 37 da Constituicdo Federal e da
Lei 13.460 de 26 de junho de 2017.

Art. 2°. A Ouvidoria do Municipio de Sdo Bento Abade tem as seguintes atribuigbes:

. Receber e apurar denuncias, reclamagdes, criticas, comentarios e pedidos de
informagao sobre atos considerados ilegais comissivos e/ou omissivos, arbitrarios, desonestos,
indecorosos, ou que contrariem o interesse publico, praticados por servidores publicos do municipio de
Séao Bento Abade ou agentes publicos;

Il Diligenciar junto as unidades da Administragao competentes para a prestagcao
por estes, de informagdes e esclarecimentos sobre atos praticados ou de sua responsabilidade, objeto de
reclamacgdes ou pedidos de informagéo, na forma do inciso | deste artigo;

1. Manter sigilo, quando solicitado, sobre as reclamagdes ou denuncias, bem
como sobre sua fonte, providenciando, junto aos 6rgaos competentes, protecdo aos denunciantes;

V. Informar ao interessado as providéncias adotadas em razdo de seu pedido,
excepcionados os casos em que a lei assegurar o dever de sigilo;

V. Recomendar aos ¢6rgdos da Administracdo a adogdo de mecanismos que
dificultem e impegam a violagao do patrimdnio publico e outras irregularidades comprovadas;

VL Elaborar e publicar trimestral e anualmente no érgdo de publicagdo oficial do
Municipio, relatério de suas atividades e avaliagdo da qualidade dos servigos publicos municipais;

VII. Realizar cursos, seminarios, encontros, debates e pesquisas versando sobre
assuntos de interesse da Administragdo Municipal no que tange ao controle da coisa publica;

VIIL. Coordenar agbes integradas com os diversos 6rgaos da municipalidade, a fim

de encaminhar, de forma intersetorial, as reclamagdes dos municipes que envolvam mais de um érgao
da administragao direta e indireta;

1X. Comunicar ao 6rgéo da administragao direta competente para a apuragao de
todo e qualquer ato lesivo ao patriménio publico de que venha a ter ciéncia em razao do exercicio de
suas fungdes, mantendo atualizado arquivo de documentagéo relativo as reclamagdes, denuncias e
representacgdes recebidas.

Art. 3°. A Ouvidoria do Municipio € composta de um Ouvidor, que sera designado pelo
Prefeito do Municipio dentre os servidores efetivos da Prefeitura, para o mandato de 02 (dois) anos.
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Art. 4°.  Sao requisitos para ser Ouvidor do Municipio, na conformidade do disposto
nesta Lei:

1. Integrar o quadro permanente da Administragao Publica Municipal;

Il Ter mais de 21 (vinte e um) anos de idade;

1. Possuir Ensino Médio Completo;

V. Nao ter sido condenado em processo administrativo nos ultimos cinco anos;

Art. 5°. O Ouvidor do Municipio possui as seguintes prerrogativas:
l. Autonomia e independéncia funcional;
1. Recondugéao ao cargo, por igual periodo.

Art. 6°. A destituicdo antes do término do mandato somente podera ocorrer por
iniciativa do Prefeito, desde que tal ato seja fundamentado e em decorréncia de conduta considerada
incompativel com o exercicio das fungbes do cargo, devidamente comprovada em procedimento
administrativo publico proprio.

Art. 7°.  Compete ao Ouvidor do Municipio:

1. Propor aos o6rgdos da Administracdo, resguardadas as respectivas
competéncias, a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuragédo das
responsabilidades administrativas, civis e criminais;

Il Requisitar, diretamente e sem qualquer 6nus, de qualquer 6rgdo municipal,
informacgdes, certiddes ou copias de documentos relacionados com as reclamagbes ou denuncias
recebidas, na forma da Lei;

1. Recomendar a adogao de providéncias que entender pertinentes, necessarias
ao aperfeicoamento dos servigos prestados a populagao pela Administragao do Municipio;

V. Recomendar aos 6rgdos da Administracdo Direta a adogdo de mecanismos
que dificultem e impecam a violagédo do patriménio publico e outras irregularidades comprovadas;
V. Celebrar termos de cooperagdo com entidades publicas ou privadas nacionais,

que exercam atividades congéneres as da Ouvidoria.

Art. 8°. Para o fiel cumprimento de suas fungbes, a Ouvidoria do Municipio é
compreendida no Departamento de Administragdo e Recursos Humanos e fica assim constituida:

l. Ouvidor;

Il Aucxiliares, conforme necessidade e disponibilidade orgamentaria;

1. Sistema eletrdnico de ouvidoria;

§ 1°. Ficam autorizados os auxiliares administrativos, lotados em qualquer
Departamento Municipal, a darem suporte ao Ouvidor.

§ 2°. O Ouvidor sera substituido, nos seus impedimentos, por um de seus auxiliares
de sua indicagéo.

Art. 9°. Para a consecugao dos seus objetivos, a Ouvidoria do Municipio atuara:

1. Por iniciativa propria;

1. Por solicitagao do Prefeito ou dos Diretores dos Departamentos Municipais;

1. Em decorréncia de denudncias, reclamagdes ou representagdes de qualquer do
povo e/ou de entidades representativas da sociedade.
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Art. 10. Os atos oficiais da Ouvidoria do Municipio serdo publicados em site do
Municipio, em espaco préprio reservado ao 6rgao.

Art. 11. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de até 90 (noventa) dias,
definindo a estrutura fisica, os procedimentos internos e os canais de atendimento da Ouvidoria
Municipal.

Art.12. As despesas decorrentes desta Lei correrdo por dotagao propria do orgamento
vigente, suplementadas se necessario.

Art. 13. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagao.

Sao Bento Abade - MG, em 16 de julho de 2025.

ENEIAS MACHADO DE SOUZA
PREFEITO
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