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EDITAL

PROCESSO LICITATORIO 034/2019
PREGAO PRESENCIAL 020/2019

OBJETO: Constitui objeto da presente licitacdo a aquisicdo da licenca de uso da versao
executavel de softwares de Gestdo Publica, por tempo indeterminado, bem como o0s servigos de
manutencdo mensal, instalacdo, implantacdo, migracdo e treinamento dos servidores;
complementado com consultoria especializada e suporte local ou remoto, j& inclusas alteracGes
legais e manutencges corretivas.

e VISITA TECNICA FACULTATIVA: PERIODO DE 05 a 19 de julho, das 8 as 16 horas,
mediante agendamento no Setor de LicitacBes: 35 3236-1213

e ABERTURA DA SESSAO OFICIAL DO PREGAO PRESENCIAL:
22 de julho — 14h e 30
Credenciamento até as 14h ndo havendo tolerancia de horario.

N&o havendo expediente na data supracitada, a data limite para recebimento das propostas
comerciais e a abertura da sessdo estardo prorrogadas para o primeiro dia Util subsequente, no
mesmo horario.

e LOCAL PARA REALIZACAO DO PREGAO: sala de reunido da Comissdo Permanente
de Licitacdo, na Rua Odilon Gadben dos Santos, 100 — Centro - Sdo Bento Abade — MG.

e EDITAL: Pregoeiro: Rua Odilon Gadben dos Santos, 100 — Centro - Sdo Bento Abade —
MG.

e INTEGRAM O PRESENTE EDITAL.:
v Anexo | — Termo de Referéncia;
v Anexo Il — Credenciamento (Modelo);
v Anexo Ill — Declaragdo que cumpre plenamente os Requisitos de Habilitacdo (Modelo);
v Anexo IV — Proposta Comercial (Modelo);
v Anexo V — Declaracdes (Modelo);
v Anexo VI — Minuta de Contrato;
v Anexo VII — Certificado de Visita Técnica.

PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, através da Prefeita e de seu Pregoeiro
Oficial, ao final assinados, torna publico aos interessados que, promoverd a presente
licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL N° 020/2019, cuja sessdo publica de
abertura das propostas ocorrerd no dia, hora e local ja mencionados, regida pela Lei Federal
n° 10.520 de 17/07/2002, pela Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006, com aplicacdo
subsidiaria da Lei Federal n° 8.666 de 21/06/1993, além das demais disposi¢Oes legais
aplicaveis e do disposto neste Edital, destinada a selecionar a proposta mais vantajosa, pelo
critério de julgamento do menor prego total global.
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Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

1-DO OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a aquisi¢do da licenca de uso da versdo executavel de

softwares

de Gestdo Publica, por tempo indeterminado, bem como os servigos de manutengéo

mensal, instalagdo, implantacdo, migracdo e treinamento dos servidores; complementado com
consultoria especializada e suporte local ou remoto, ja inclusas alteracdes legais e
manutencdes corretivas.

2 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 — Poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto licitado,
que atenderem as exigéncias constantes deste Edital, inclusive quanto a documentacdo, que
consiste em:

2.11-

212 -

2.1.3-

2.14 -

2.2 — As

2.2.1-

Credenciamento junto ao Pregoeiro, devendo o0 interessado, ou seu
representante, comprovar a existéncia dos necessarios poderes para a formulacdo
de propostas e para a pratica dos demais atos inerentes ao certame;

Declaragéo do licitante dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo, conforme modelo do Anexo IlI;

Proposta comercial em envelope lacrado, no qual deverdo constar, na parte
externa, a identificacdo do licitante e 0 nUmero da licitacdo, além dos dizeres:

ENVELOPE N201 — “PROPOSTA”

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO ABADE — MG
PREGAO PRESENCIAL 020/2019

PROPONENTE:

CNPJ:

Documentos de habilitacdo em envelope lacrado, no qual deverdo constar, na parte
externa, a identificacdo do licitante e 0 nimero da licitagdo, além dos dizeres:

ENVELOPE N2 02 — “DOCUMENTACAQO”

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO ABADE — MG
PREGAO PRESENCIAL 020/2019

PROPONENTE:

CNPJ:

empresas interessadas poderdo participar de Visita Técnica que se dard sob
agendamento, no periodo de 05 a 19 de julho de 2019, entre 8 e 16 h, na sede da
Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG para conhecimento do local da
prestacdo, ocasido em que serdo fornecidos os Certificados de Visita Técnica
(ANEXO VII), documento a ser incluido no envelope 02 “Documentagio”.

A visita técnica sera facultativa e tera por finalidade:
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2.2.1.1—  Conhecimento da area e condi¢cfes locais pertinentes a execucao dos servicos,
bem como os demais esclarecimentos necessarios a formulagdo das propostas e
futura execucéo do objeto.

2.3 — N&o poderé&o participar da presente licitagéo:
2.3.1— Os que estiverem suspensos de participar em licitacdo e impedidos de contratar
junto a Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG

2.3.2— Os que estejam declarados inidoneos para licitar ou contratar junto a quaisquer
orgdos da Administracdo Publica direta ou indireta Federal, Estadual ou Municipal,
enquanto perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacéo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade;

2.3.3— Consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicéo;

2.3.4— Os que se encontrarem sob faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, concordata,
concurso de credores, dissolucéo, liquidagdo ou empresas estrangeiras que ndo estejam
em funcionamento no Pais;

2.3.5— Pessoas juridicas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
desta licitacdo;

2.3.6— Os que incidirem no estipulado no art. 9° da Lei Federal n® 8.666/93.

2.4 — A participacdo no certame implica a aceitacdo de todas as condicdes estabelecidas neste
instrumento convocatorio.

3—-DA APRENSENTAQAO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO

3.1 — A sessdo sera realizada no dia 22 de julho de 2019, as 14h e 30 na sala de reunides da
Prefeitura Municipal de S&o Bento Abade — MG, situada na Rua Odilon Gadben dos
Santos, 100 — Centro - Sdo Bento Abade — MG., data limite para os interessados
protocolarem a entrega de seus envelopes (documentacdo e proposta) e realizar o
credenciamento de seu representante.

3.2 — A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, ndo se responsabilizara por
envelopes de “Proposta Comercial” e “Documentagdo de Habilitacdo” que ndo sejam
entregues ao Pregoeiro designado, no local, data e horario definidos neste edital.

4 — DO CREDENCIAMENTO

4.1 — No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, o proponente deverd comprovar que
detém poderes para a formulagdo de propostas e para a pratica dos atos relativos ao
certame, apresentando-se junto ao Pregoeiro munido de documento que o habilite,
podendo utilizar-se, para tanto, do modelo de credenciamento do Anexo II.

4.2 — O representante a ser credenciado devera ser distinto e Unico para cada licitante e
comparecera a sessdo munido de documento de identidade e procuracdo publica ou particular
com firma reconhecida.

4.2.1 - Caso a procuragdo seja por instrumento particular, devera ser juntado (anexado ao
credenciamento para compor o0 processo), o Contrato Social ou documento
equivalente que comprove o0s poderes do outorgante. O contrato social ou
documento equivalente referido deverdo ser apresentados em original ou por cépias
legiveis, autenticadas no cartério competente ou por servidor designado para o
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pregdo devendo ser obedecido o item 6.6.3.1 do Capitulo 6 deste Edital.

4.3 — Caso 0 credenciado seja socio ou dirigente do licitante, é indispensavel que se
comprove, na ocasido, ser detentor de poderes que o habilitem a formular lances e praticar
todos os demais atos inerentes ao certame, em nome do proponente, devendo o documento
apresentado compor o processo licitatério atentando ao subitem 4.2.1 acima.

4.4 — O licitante enquadrado na condicdo de microempresa — ME ou empresa de pequeno
porte — EPP que desejar obter os beneficios previstos no Capitulo V da Lei Complementar
n® 123/06 devera declarar ou comprovar tal condi¢do, quando do seu credenciamento, sob
pena de precluséo.

44.1—- O licitante que apresentar declaracdo falsa responderd por seus atos, civel,
administrative e penalmente.

4.5 — O licitante devera apresentar declaracdo dando ciéncia de que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitacdo, conforme modelo constante do Anexo Il1.

451- A pequena empresa que apresentar restricdes na documentacdo relativa a
comprovacao de regularidade fiscal devera fazé-la constar da Declaracdo de que
trata o item 4.5 deste Edital, conforme modelo constante do Anexo V.

4.5.2 — Sera facultado ao representante da empresa firmar a declaracdo de que trata o subitem
4.5.1 no momento do credenciamento.

4.6 — As declaracdes, de que trata os subitens 4.4, 4.5 e 4.5.1 deverdo ser apresentadas
FORA DE QUALQUER ENVELOPE, juntamente com os documentos exigidos para
credenciamento, ndo sendo aceitas simplesmente declaracdes verbais pelos representantes das
empresas.

4.7 — Seré realizada consulta junto ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracdo Publica Estadual — CAFIMP para verificacdo dos
impedimentos.

4.8 — A auséncia de credenciamento ndo excluira o licitante do certame, mas importard a
preclusdo do direito de formular lances na sessdo, na renuncia ao direito de interposicdo de
recursos e a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame.

5 - DA PROPOSTA COMERCIAL

5.1 — A proposta comercial podera ser elaborada tendo como base 0 modelo (Anexo 1V)
deste Edital, ou em modelo préprio, desde que contenha todas as informagfes previstas
abaixo, em uma via, obedecidas as disposi¢cGes do Termo de Referéncia (Anexo I).

- Na proposta comercial deverdo constar os seguintes elementos:

51.1.1- Razdo social, CNPJ (que devera ser 0 mesmo para a proposta comercial e para
a Nota Fiscal), endereco completo, numero de telefone e fax, bem como o
nome do banco, nimero da conta e a respectiva agéncia onde deseja receber,
seus créditos;

51.1.2 - A proposta deverd conter discriminacdo de todos os itens, quantidades e
unidades iguais a do termo de referéncia, nome da marca/desenvolvedor do
produto ou servico oferecido, valor unitario e valor total.

5.1.1.3- A proposta deve conter, ainda, obrigatoriamente prazo de validade ndo inferior a
60 dias, aceitagcdo da condicdo de pagamento da proposta, prazo de entrega ndo
superior a 5 (cinco) dias, carimbo e assinatura do proponente;
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5.1.1.4-  Precgos unitario e total expresso em moeda corrente do Pais, em algarismos e
por irgule (este apenas no caso do Prego Total), com 02 (dois) casas
decimais ap0s a irgule, para todos os itens que compdem a proposta, ja
inclusos todos os tributos, fretes, seguros, transporte e quaisquer outros onus que
porventura possam recair sobre o objeto da presente licitacdo;

51.1.4.1- Em caso de divergéncia entre os valores unitarios e total, sera considerado o
primeiro; e entre 0s expressos em algarismos e por extenso, sera considerado
o0 ultimo.

5115- Declaracdo de que nos precos propostos encontram-se incluidos todos os

tributos, encargos sociais, frete até o destino e quaisquer outros 6nus que
porventura possam recair sobre o0 objeto da presente licitacdo e que estd de
acordo com todas as normas do Edital e seus Anexos;

5.1.1.6— Data e assinatura do representante legal do licitante, com a identificacdo de
seu nome abaixo da assinatura;

5.1.2—- Olicitante é obrigado a cotar todos o0s itens, sob pena de desclassificacao.

5.1.3— Deverad ser observado pelo licitante os precos unitarios maximos previstos no
Anexo | do Edital, sendo desclassificada a proposta que ndo atender a esta
condigéo.

5.2 — O prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data
da sessdo publica.

5.2.1—- Caso esse prazo ndo esteja expressamente indicado na Proposta Comercial, 0
mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

5.2.2—  Se, por motivo de forca maior, a adjudicacdo nao puder ocorrer dentro do periodo
de validade das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista 0 interesse
desta Prefeitura, podera ser solicitada prorrogacdo da validade das mesmas a todas
as licitantes classificadas, por igual prazo, no minimo.

5.3 — Devera constar na proposta todas as despesas necessarias a execucdo do objeto,
como tributos, encargos sociais, frete, seguros, cargas e descargas até o destino, mao-de-
obra necessaria a instalacdo e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo exclusivamente da licitante vencedora.

5.4 — A proposta ndo podera impor condi¢es ou conter opgdes.

5.5 — A Administracdo ndo se responsabilizard por envelopes que ndo sejam entregues ao
Pregoeiro designado, no local, data e horario definidos neste Edital.

5.6 — Apos a abertura das propostas, ndo sera admitido cancelamento, inclusdo ou exclusdo de
documentos, retirada da proposta ou alteracdo nas suas condi¢des, ficando o licitante sujeito
a suspensdo ou cancelamento do seu registro, de acordo com as previsfes legais, além da
inclusdo no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracdo Publica Estadual,instituido pela Lei n® 13.994 de 18/09/2001.

5.7 — Falhas meramente formais poderdo, apos a, serem sanadas pelo Pregoeiro, desde
que néo caracterizem tratamento diferenciado em relagdo aos demais licitantes.

5.8 — Né&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista na analise edital.

5.9 - Toda a especificacdo estabelecida para 0 objeto sera tacitamente aceita pelo licitante,
no ato da entrega de sua proposta comercial.
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QUANTO A IMPLANTACAO E FUNCIONAMENTO:

5.10 — Prazo de conversdo dos dados, implantagéo e treinamento, para pleno funcionamento
da solucdo integrada, de acordo com os requisitos estabelecidos no presente edital.

5.11 — O prazo para implantagdo da solugdo integrada, conversao dos dados e treinamento,
ndo poderad ser superior ao estipulado no termo de referéncia, contados da ordem de
fornecimento.

5.12 — Que se compromete com a conversdo de todos os dados da solucdo integrada, objeto
desta licitacdo, atualmente em uso pela Prefeitura Municipal.

5.13 — A solucdo integrada devera entrar em operacdo plena no dia imediatamente posterior
ao periodo estabelecido no Anexo I.

6 — DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro procederd a analise da documentacéao
constante do envelope de habilitacdo do licitante detentor da proposta de menor preco,
para a verificacdo do atendimento as condigdes fixadas neste Edital. Para a habilitacdo, o
licitante devera apresentar:

6.1 - REGULARIDADE JURIDICA
6.1.1 — Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual,

6.1.2— Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social, e suas alteragcbes posteriores ou 0
instrumento consolidado, devidamente registrado na Junta Comercial, tratando-se
de sociedades empresarias ou cooperativas, e no caso de sociedade de acdes,
acompanhado de documentos de elei¢do ou designacdo de seus administradores;

6.1.3— Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

6.1.4— Decreto de autorizacdo, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

6.1.5— Os documentos relacionados nos subitens 6.1.1 a 6.1.3 ndo precisardo constar do
Envelope "Documentos de Habilitacdo”, se tiverem sido apresentados para o
credenciamento neste Pregdo.

6.2 - REGULARIDADE FISCAL

6.2.1 — Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
- CNPJ;

6.2.2— Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS;

6.2.3— Certiddo conjunta que comprove a Prova de regularidade relative a Tributos
Federais e Divida Ativa da Uni&o;

6.2.4— Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante;

6.2.5— Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante;
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6.3 - REGULARIDADE TRABALHISTA

6.3.1 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de
maio de 1943.

6.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.4.1— Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacdo judicial e extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execuc¢do patrimonial,
expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica, com data de emissao de
no maximo 30 (trinta) dias anteriores a data da abertura das propostas;

6.4.1.1- Considerar-se-4 como data de apresentacdo da proposta para efeito da alinea
anterior, a data de abertura do pregéo.

6.4.2 - Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais (citar o indice de atualizacdo, quando for o caso), quando encerrados ha mais de trés
meses da data da apresentacdo da proposta ou atualizados por eventos supervenientes de que
modifiquem sua capacitacdo econdmica financeira no curso do exercicio;

a.1) O Balanco Patrimonial de que se trata o item 6.4.2 devera estar registrado na forma a
sequir:

a.1.2) Tratando-se de Sociedade Andnima, publicacdo em Diario Oficial ou jornal de grande
circulacdo, acompanhado das respectivas demonstracoes de Conta de Resultados. No caso de
sociedades civis, 0 balanco e demonstracdes contabeis deverdo ser apresentados na forma da
legislagdo civil competente.

a.1.3) Os demais tipos societarios deverao observar a seguinte distincao:

a.1.3.1) Os tipos societarios ndo sujeitos a Escrituracdo Contabil Digital — ECD deverdo
apresentar copias autenticadas do referido Balango Patrimonial e Demonstra¢des Contébeis,
devidamente registrados na Junta Comercial do Estado da sede da licitante, em coOpias das
folhas do Livro Diario, contendo termos de abertura e encerramento, tempestivamente
assinados pelo representante legal da empresa e profissional de contabilidade habilitado;

a.1.3.2) Os tipos societarios obrigados a Escrituracdo Contabil Digital — ECD consoante
disposicdes contidas no Decreto n° 6.022/2007, regulamentado através da IN n° 787/2007 da
RFB e disciplinado pela IN n° 109/2008 do DNRC deverdo apresentar cdpias dos seguintes
documentos:

I. Recibo de Entrega da Escrituragdo Contabil Digital transmitido através do Sistema Publico
de Escrituragéo Digital — Sped;

Il. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario Digital extraidos do Sistema Publico
de Escrituragéo Digital — Sped;

I1l. Balango e Demonstracdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — Sped,

IV. Requerimento de Autenticacdo ou de Substituicdo do Livro Digital averbado/registrado
junto ao Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC extraido do Sistema
Publico de Escrituracdo Digital — Sped ou atraves do site da Junta Comercial do Estado da
sede da licitante.
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V. Termo de Autenticacdo do Livro Digital registrado junto ao Departamento Nacional de
Registro do Comércio — DNRC extraido do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped
ou atraves do site da Junta Comercial do Estado da sede da licitante.

a.1.4) As empresas recém-constituidas que ndo completaram um exercicio social deverdo
apresentar Balanco Patrimonial e Demonstracdo Contabil de abertura, assinados por
profissional legalmente habilitado e pelo representante legal da empresa.

a.2) Apresentar Memodria de Calculo devidamente assinado por Contador ou Técnico em
Contabilidade, com indicagdo de seu ndmero de registro no CRC, dos indices contabeis a
sequir para fins de comprovacdo de boa situacdo financeira da licitante para execucdo do
objeto do contrato:

a.2.1) Indice de Liquidez Corrente (ILC): Esse indice define a capacidade da Licitante em
liquidar seus compromissos a curto prazo. Calcula-se pela seguinte formula:

AC
ILC = ——---
PC
Onde:
ILC = indice de liquidez corrente
AC = Ativo circulante

PC = Passivo circulante.

a.2.2) Indice de Liquidez Geral (ILG): Esse indice define a capacidade da Licitante de
liquidar a totalidade de seus compromissos, ou seja, mede quanto a Licitante possui de
recursos ndo imobilizados em ativos fixos para cada real de divida. Calcula-se este indice pela
seguinte formula:

AC + RLP
ILG = --—---—--——-

PC + ELP
Onde:

ILG = indice de liquidez geral
AC = Ativo circulante

RLP = Realizavel a longo prazo
PC = Passivo circulante

ELP = Exigivel a longo prazo.

a.2.3) Indice de Endividamento Total (IET): Esse indice mede a participacdo de recursos
financiados por terceiros, sendo um indicador de risco da Licitante. Calcula-se este indice pela
seguinte férmula:
PC + ELP
IET = ------mmmmm--
AT
Onde:

IET = Indice de endividamento total
PC = Passivo circulante
ELP = Exigivel a longo prazo
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AT = Ativo total

a.3) Sera considerada habilitada a prosseguir neste certame a Licitante que apresentar
comprovacdo de boa situagdo econémico-financeira, a ser avaliada através dos valores de
indices extraidos do balanco patrimonial apresentado, e atingir, concomitantemente, todas as
condigdes e valores de pontuacdo abaixo relacionados:

a) Indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,00;
b) indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou superior a 1,00;
¢) indice de Endividamento Total (IET) igual ou inferior a 0,50.

b.5) Em conjunto com as demonstragdes financeiras referidas no letra anterior, a licitante
deverd apresentar Demonstrativo, devidamente assinado por Contador ou Técnico em
Contabilidade, com indicacdo de seu numero de registro no CRC, onde constardo todos os
indices apurados a partir dos documentos supra, bem como memdaria de calculo dos mesmos.

6.5 — QUALIFICACAO TECNICA

6.5.1- No minimo 01 (um) atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo do licitante para
a execucao dos servicos compativeis com o objeto deste pregdo e que tenha
utilizado os servicos licitados, a fim de comprovar que o software e 0s servicos
continuados sdo estaveis, seguros e eficientes.

a) O licitante devera ainda apresentar juntamente com o Atestado os Recibos de
Remessa do TCE-MG dos seguintes médulos:

* Médulo de Instrumento de Planejamento;
* Médulo de Acompanhamento Mensal;

* M6dulo do Balancete;

* Médulo da Folha de Pagamento;

Observacdo: O Mddulo Instrumento de Planejamento devera ser referente ao
exercicio corrente e os demais Modulos deverdo ser referentes ao Gltimo més com
data de envio encerrada, de acordo com o cronograma de envio estabelecido pelo
TCEMG para o exercicio corrente.

6.5.2 — Atestado de Visita Técnica, se realizada, nas instalacGes, hardwares e
softwares da Prefeitura ou declaracéo atestando que:

a) Esta ciente das condi¢bes de licitacdo, que tem pleno conhecimento do ambiente
tecnologico da Prefeitura Municipal, que fornecerd quaisquer informacées
complementares solicitadas pelo Municipio e que assume responsabilidade pela
autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados, sujeitando-se
as penalidades legais e a sumaria desclassificacdo da licitacao;

b) Executara os servigos de acordo com o Projeto e Especificagfes deste Edital e
demais Normas e Instrugdes da Administragcdo Municipal e que tomara todas as
medidas para assegurar um controle adequado da qualidade.
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c) Caso a empresa ndo realize a visita técnica, deverd cosntar as declaracGes acima na
proposta de precos, sob pena de desclassificacao.

As Visita(s) Técnica(s) poderdo ser realizada(s) por profissional da licitante,
devidamente credenciado e identificado, no periodo de 05 a 19 de julho de 2019, sob
agendamento prévio, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, pelo telefone
35 3236-1213.

6.6 —- DECLARACOES

Juntamente com os documentos referidos neste Capitulo, serdo apresentadas, para
fins de habilitacéo, as declarag¢6es abaixo, cujos modelos estdo em anexo:

6.6.1 — Declaracdo de que a empresa ndo possui trabalhadores menores de 18 anos realizando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho de menores de 16 anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme Anexo V;

6.6.2 — Declaragdo de que os sdcios/donos da empresa ndo se encontram ocupando cargo em
comissdo ou de confianca, e empregos publicos na Prefeitura de Sdo Bento Abade conforme
Anexo V.

6.7 — DEMAIS DISPOSICOES ACERCA DA HABILITACAO

6.7.1 — Podera ser apresentado Certificado de Registro Cadastral emitido pelo Cadastro
Geral de Fornecedores do Estado de Minas Gerais , em vigor na data da realizacao
do Pregdo para habilitacdo.

6.7.1.1 — Se os documentos, indicados nestes cadastros, estiverem com 0s prazos vencidos,
deverdo ser apresentados documentos vigentes, dentro do envelope de habilitacéo.

6.7.2— Para fins de habilitacdo, é facultada ao Pregoeiro a verificacdo das informacdes e o
fornecimento de documentos que constem de sitios eletrbnicos de 6rgdos e
entidades das esferas municipal, estadual e federal, emissores de certiddes,
devendo tais documentos serem juntados ao processo.

6.7.2.1 — A possibilidade de consulta prevista no subitem 6.7.2 ndo constitui direito do licitante
e a Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrbnicos no momento da diligéncia, hipétese em que, em face do ndo
saneamento das falhas constatadas, o licitante seré declarado inabilitado.

6.7.3— Os licitantes apresentardo documentos em copias legiveis, autenticadas no cartorio
competente ou por servidor designado para o pregéao.

6.7.3.1 — Copias a serem autenticadas por servidor, apenas serdo autenticadas se apresentadas
em até 30 (trinta) minutos antes da hora de inicio dos procedimentos de
credenciamento dos representantes dos licitantes e entrega dos envelopes.

6.7.4— Documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados
da traducdo para a lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, e
devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

6.7.5— Os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo estar em nome do licitante
e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ e o respectivo endereco, inclusive
para os casos de documentacdes de estabelecimentos matriz ou filial, exceto
aqueles somente emitidos em nome da matriz.

6.7.6 — As ME’s e EPP’s deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a
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habilitacdo, inclusive os documentos comprobatorios da regularidade fiscal, mesmo
que estes apresentem alguma restrigéo.

6.7.6.1 — Havendo restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal das ME’s e EPP’s, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial ocorrerd na
sessdo publica, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para
regularizagéo.

6.7.6.2 — A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal fica a critério da administracéo.

6.7.6.4 — A néo regularizacdo da documentacéo fiscal, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

6.7.7— Todos os documentos deverdo ter vigéncia até o dia previsto para a realizacdo do
pregdo, sendo que, na hipotese de inexistir nos documentos prazo expresso de sua
validade, reputar-se-do validos por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicao.

6.7.7.1 — Nao se enquadram no subitem 6.7.7, os documentos que, pela propria natureza,
ndo apresentam prazo de validade, inclusive quanto aos atestados de capacidade
técnica.

6.7.8 — Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste Capitulo,
sera inabilitado e o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo do
licitante seguinte, na ordem de classificacdo, até a selecdo daquela que atenda ao Edital, e
cujo ofertante, uma vez preenchidas as condi¢des de habilitacdo, sera declarado vencedor.

6.7.9 — Verificado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

6.7.10 — A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, manterd em seu poder, por meio
da Equipe de Apoio do Pregédo os envelopes de habilitacdo dos demais licitantes, pelo prazo
de 60 (sessenta) dias, ap6s a homologacdo da licitacdo, devendo os licitantes retira-los ap6s
este periodo, sob pena de inutilizacdo dos mesmos.

6.7.11 — Os documentos mencionados neste Capitulo ndo poderdo ser substituidos por
qualquer tipo de protocolo ou apresentados por meio de discos magnéticos.

6.7.12 — A licitante esta obrigada a declarar expressamente em declaracdo propria, a
superveniéncia de fatos impeditivos, sob pena de inabilitacdo.

7 — DOS PROCEDIMENTOS DA SESSAO DO PREGAO E DO JULGAMENTO

7.1 — No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, serd realizada sessdo publica para
recebimento dos envelopes, devendo o interessado, ou seu representante, identificar-se e
comprovar a existéncia dos poderes necessarios para a formulacdo de proposta e para a
pratica de todos 0s demais atos inerentes ao certame.

7.1.1—- Apo0s o credenciamento das participantes o Pregoeiro declarard aberta a sessdo e
recebera dos licitantes a DECLARACAO dando ciéncia de que cumprem
plenamente os requisites de habilitacdo, conforme modelo do Anexo I, e os
envelopes de PROPOSTA COMERCIAL e HABILITACAO.

7.1.2—- A apresentagdo da proposta vinculard o seu autor a todas as condi¢des e obrigacoes
inerentes ao certame.

7.1.3— Em seguida, dar-se-a inicio a abertura dos envelopes de propostas comerciais para
classificagéo.
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7.1.4 — Declarada aberta a sessao publica, ndo serdo credenciados novos licitantes.
7.2—-DA CLASSIFICAQAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

7.2.1— ApoOs abertas as propostas, 0 Pregoeiro examinard a aceitabilidade das mesmas,
quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

7.2.1.1 — O Pregoeiro desclassificara, fundamentadamente, as propostas que ndo atenderem
as exigéncias do Edital, bem como as que ofertarem precos/lances simbolicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos de mercado,
superestimados ou manifestamente inexequiveis.

7.2.1.2 — O Pregoeiro desclassificara também as propostas que ofertarem precos acima do
médio méximo estipulado no Anexo | do Edital.

7.2.2— Sera declarada classificada, pelo Pregoeiro, a proposta do licitante que ofertar o
menor preco, conforme critério de julgamento indicado no predambulo deste Edital,
bem como as propostas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquele,
obedecendo ao Capitulo 5.

7.2.3— Na&o havendo pelo menos trés propostas nas condi¢cdes definidas no subitem
anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até 0 maximo
de 03 (trés).

7.2.4—  Se ndo houver no minimo 03 (trés) propostas comerciais nas condicOes definidas
no subitem anterior, o Pregoeiro classificard as melhores propostas subsequentes,
até o maximo de 3 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais,
quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas apresentadas.

7.3 —DOS LANCES VERBAIS

7.3.1— O Pregoeiro convidara os licitantes classificados, individualmente e de forma
sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada
de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

7.3.2— Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condicdes, ficarem
empatadas, sera realizado sorteio, para definir a ordem de apresentacéo dos lances.

7.3.3— Apenas serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance
registrado pelo Pregoeiro.

7.34— A critério do Pregoeiro, podera ser acordado entre os licitantes participantes da
etapa de lances, valor de reducdo ou percentual minimo entre 0s mesmos e tempo
méaximo para sua formulacao.

7.35— A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicard na exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo
do udltimo preco apresentado pelo licitante, para efeito de posterior ordenacdo das
propostas.

7.3.6— A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes
dessa etapa declinarem da formulacao de lances.

7.3.7— Nao poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades constantes deste Edital.

7.4 - DO JULGAMENTO
7.4.1— O critério de julgamento serd o0 de MENOR PRECO ofertado GLOBAL.
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Os critérios de aceitabilidade da proposta para fins de julgamento abrangem:

A conformidade das especificacOes constantes na proposta com as previstas no
edital;

A compatibilidade dos precos propostos com os praticados no mercado, tendo
como base as informacdes constantes nos autos do procedimento de pregéo.

Seréo desclassificadas as propostas que:
N&o se refira a integralidade do objeto do lote;
N&o atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em diligéncia;

Apresente precos simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com
os precos de mercado, superestimados ou manifestamente inexequiveis, assim
considerados nos termos do disposto no § 3° do art. 44 e inciso Il do art. 48, da
Lei Federal n° 8.666/93,;

Ofertarem precos acima do maximo estipulado no Anexo | do Edital;

Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro,
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor,
de acordo com os critérios estabelecidos neste Edital, decidindo motivadamente a
respeito.

Caso néo se realizem lances verbais, serdo verificados a conformidade entre a
proposta escrita de menor preco, ainda que seja a Unica formulada, e o valor
estimado da contratacdo, podendo o Pregoeiro negociar diretamente com o
proponente.

Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo a
documentacdo de habilitacdo do licitante que a tiver formulado, para confirmacéo
das suas condicGes habilitatorias.

Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que nédo
atender as exigéncias fixadas neste Edital ou determinar precos manifestamente
inexequiveis;

Quando necessario, o pregoeiro podera solicitar ao licitante que demonstre a
exequibilidade de seus pregos.

Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o
proponente vencedor.

Se a proposta ndo for aceitdvel ou se o proponente ndo atender as exigéncias
habilitatorias, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de
classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificacdo das
condi¢cbes de habilitacdo do proponente, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor.

Ap0s a apuracdo da menor proposta valida, observada a classificacdo das propostas
até o momento, sera assegurado as pequenas empresas o direito de preferéncia a
contratacdo, observadas as seguintes regras.

O Pregoeiro convocara a pequena empresa detentora da proposta de menor
valor dentre aquelas que estejam na situacdo de empate, ou seja, cujos valores
sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) em relacdo ao valor
apresentado pelo proponente vencedor, para que apresente nova proposta de



) . !

iy, T Y

S0 3eyTo agazE - NG T
Ly

7.4.8.2 -

7.4.8.3 -

PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

preco INFERIOR ao valor da melhor oferta inicial, no prazo de 05 (cinco)
minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

Realizada nova oferta de preco, nos termos do subitem anterior, 0 pregoeiro
examinard a aceitabilidade desta, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

Sendo aceitdvel a nova oferta de preco, sera aberto o envelope contendo a
documentacao de habilitacdo da pequena empresa que a tiver formulado, para
confirmacdo das suas condicdes habilitatorias.

7.4.8.3.1 - Havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal, sera

assegurado 0 prazo previsto no subitem 6.6.6.1, para a devida e necesséria
regularizacéo.

7.4.8.3.2— Se houver a necessidade de abertura do prazo para a pequena empresa

7.4.8.4 —

7.4.8.5—

7.4.8.6 —

7.4.8.7—

7.49—

7.4.10 —

7.4.11 -

7412 —

regularizar sua documentacdo fiscal, o pregoeiro devera suspender a sessdo de
pregdo para o lote especifico e registrar em ata que todos os presentes ficam,
desde logo, intimados a comparecer no dia, horario e local informados para a
retomada da sesséo de lances do lote em referéncia.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a pequena empresa
sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

Se a pequena empresa ndo apresentar proposta de pre¢os ou ndo atender as
exigéncias de habilitacdo, o pregoeiro convocard as pequenas empresas
remanescentes que estiverem na situacdo de empate prevista no subitem 7.4.8.1,
na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

Caso ndo haja pequena empresa dentro da situacdo de empate ou ndo ocorra a
apresentacdo de nova proposta de preco ou ndao sejam atendidas as
exigéncias documentais de habilitacdo, o pregoeiro adjudicard o objeto do
certame ao licitante originalmente declarado vencedor.

O disposto no subitem 7.4.8.6 somente se aplicard quando a melhor oferta
valida ndo tiver sido apresentada por pequena empresa.

Apos a aplicacdo do critério de desempate, se houver, o Pregoeiro podera negociar
com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducéo do preco.

Ocorrendo alteracdo do valor global da proposta escrita, o licitante declarado
vencedor devera reapresentar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés
encerrada a sessdo publica, proposta de precos com os valores readequados.

Os documentos deverdo ser protocolizados, em envelope lacrado, com identificacéo
do licitante, nimero do Processo Licitatério e nimero do Pregdo, na Sala de
Licitagbes: Rua Odilon Gadben dos Santos, 100 — Centro — Sdo Bento Abade - MG

Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual seréo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pelo
Pregoeiro, Equipe de Apoio, e pelos Licitantes presentes.

8 — DA DEMONSTRACAO

8.1 Terminada a fase de habilitacho a empresa classificada em 1° lugar podera
(facultativamente) mediante analise de conveniéncia ser imediatamente convocada
pelo Pregoeiro para submeter-se a Analise Tecnica do Software (demonstracdo de
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todos os sistemas), cujo inicio se dara no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis,
perante Comissdo de Avaliacdo composta para este fim, onde a empresa devera
simular, em tempo de execucédo todos os itens de cada sistema exigido no Termo de
Referéncia — Anexo I.

8.2 Na hipétese do ndo atendimento ao percentual minimo de 95% dos requisitos
discriminados em qualquer moédulo no Termo de Referéncia — Anexo | pela empresa
proponente na avaliacdo técnica do software, o Pregoeiro irA INTERROMPER
IMEDIATAMENTE a demonstracdo e desclassificar a empresa classificada em
primeiro lugar, sendo em seguida convocada a empresa licitante subsequente, na
ordem de classificacdo, para abertura do envelope de habilitacdo para que, se
habilitada, se submeta a respectiva avaliacdo técnica do software, sendo avaliada nos
mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim sucessivamente, até a apuragdo
do software que atenda todas as exigéncias do Termo de Referéncia.

8.3 E condicdo para homologacgdo que, nesta fase, a empresa proponente/licitante faca a
apresentacdo de forma presencial, utilizando equipamento proprio ou instalando os
sistemas, de forma a montar um ambiente para apresentagédo de sua solucdo, tornando
possivel para a comissao técnica de avaliacdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE
SAO BENTO ABADE - MG uma avaliacdo detalhada das condicdes de atendimento
imediato as necessidades da gestdo, tendo em vista que esta ndo pode abrir médo do
atendimento aos processos diarios ja atendidos. A empresa ira dispor de até 05 (cinco)
dias Uteis para efetuar a apresentacdo dos itens relacionados e na forma como
solicitado, podendo ser prorrogado mediante solicitacdo da comissdo de avaliagdo. A
comissdo técnica avaliara item a item os softwares, julgando-os com ATENDIDO ou
NAO ATENDIDO. O ndo atendimento ao percentual minimo de qualquer um dos
modulos, DESCLASSIFICARA tecnicamente a concorrente imediatamente no sendo
necessario continuar a apresentacao nos demais modulos. Em caso de atendimento ao
percentual minimo dos itens esta sera declarada vencedora do presente certame.

9 — DOS RECURSOS

9.1 — Apds a declaracdo do vencedor, durante a Sessao do Pregdo, qualquer licitante podera
manifestar imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, cuja sintese serd lavrada em
ata, sendo concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das razdes do recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para apresentar contrarrazdes em igual
namero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

9.2 — Se as raz0es do recurso forem apresentadas na Sessao do Pregdo, estas serdo reduzidas a
termo na respectiva Ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contra-razdes no prazo de 3 (trés) dias, contados da lavratura da Ata, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

9.3 — Os recursos e contrarrazdes de recurso de qualquer natureza devem ser enderegados ao
Pregoeiro e protocolados junto ao Pregoeiro, em dias Uteis, no horario de 13h as 17h, a
qual devera receber, examinar e submeté-los a autoridade competente que decidira sobre sua
pertinéncia.

9.4 — A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recurso.
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9.5 — O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.6 — Os recursos deverdo ser decididos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pela autoridade
competente.

9.7 — Nao serdo conhecidos 0s recursos interpostos ap0s 0s respectivos prazos legais, bem
como os que forem enviados por fax, e-mail ou correio.

9.8 — O resultado do recurso sera divulgado mediante afixacdo no Quadro de Avisos da
Prefeitura Municipal de S&o Bento Abade — MG, no site da Prefeitura e comunicado a todos
os licitantes via fax ou e-mail.

10 — DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1 — Serd lavrada ata circunstanciada da sessdo publica do pregdo com o registro dos
licitantes credenciadas, das propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de
classificacdo, dos precos ofertados, da analise dos documentos de habilitacdo e dos recursos
interpostos além de outros registros pertinentes.

10.2 — O procedimento de adjudicacdo € atribuicdo do Pregoeiro, se ndo houver recurso, ou,
havendo, da Autoridade Competente, que também procederd a homologacéo do certame.

11 - DA CONTRATACAO

11.1 — Encerrado o procedimento licitatorio, o representante legal do licitante que tiver
apresentado a proposta vencedora e aceita serd convocado para firmar o termo de contrato
ou instrumento equivalente, conforme minuta do Anexo VI.

11.1.1 - O adjudicatario devera comprovar a manutencdo das condi¢cbes demonstradas para
habilitacdo para assinar o contrato, bem como conserva-las durante toda a sua
execucao.

11.1.2 - Caso o adjudicatario ndo apresente situacdo regular no ato da assinatura do
contrato, ou recuse-se a assina-lo, serdo convocados os licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, para celebrar o contrato, sem prejuizo da
aplicacdo das sanc¢des cabiveis.

11.1.3 - Na hipotese de convocacdo dos licitantes remanescente no pregao, o licitante
devera manter sua uUltima proposta registrada, podendo negociar este preco, nao
havendo necessidade de cobrir o preco da proposta mais vantajosa.

11.2 — O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme
previsto no art. 65, 88 1°e 2° da Lei Federal n° 8.666 de 21.06.1993.

11.3 — O contrato tera vigéncia de 12 (meses), podendo ser prorrogada nos termos da Lei
Federal 8666/93, situacdo prevista para servigos de natureza continuada.

11.4 — O recebimento do objeto se efetivard na forma prevista no art. 73, inciso 1l, da Lei
Federal n° 8.666 de 21.06.1993 e nas condicGes e disposi¢des do Termo de Referéncia.

11.5 — O licitante vencedor devera, por ocasido da assinatura do contrato, indicar o nome de
seu representante, responsavel pela gestdo do contrato, informando endereco, telefone, fax, e-
mail, etc.

11.6 — Se o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contados da data do recebimento da convocacao pela Prefeitura Municipal, caducara o seu direito
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a contratacdo.

11.7 — Ocorrendo a hipdtese prevista no item anterior, o Pregoeiro examinara as ofertas
subsequentes e convocard os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma que atenda ao edital, podendo negociar com o0 proponente para que seja
obtido preco melhor.

11.8 — A contratada ndo poderd, em hipoGtese alguma, caucionar ou utilizar o contrato
com a Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, para qualquer operacao financeira.

11.9 — A contratagdo decorrente desta licitagdo podera ser rescindida, independentemente de
aviso, interpelacdo ou notificacdo judicial, nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei Federal n°
8.666/93, sem que a contratada, por isso, tenha direito a qualquer reclamagdo ou
indenizacdo, salvo pelo fornecimento até o momento da resciséo.

11.10 — A rescisdo do contrato provocada pela inadimpléncia da contratada acarretara
aplicacdo das sangdes previstas na Lei Federal n°® 8.666/93, sem prejuizo das
responsabilidades civil e penal.

12 — DAS REVISOES DE PRECOS E ALTERACOES DE MARCAS

12.1 — O preco contratado podera ser revisto, por solicitagdo formal do licitante, somente para
que seja mantido o equilibrio econémico-financeiro.

12.2 — O pedido deveré ser protocolado no Setor de Licitagdes no horario de expediente.

12.3 — A solicitacdo de revisao de preco(s) devera ser devidamente justificada e acompanhada
de documentos comprobatérios da sua necessidade, originais ou cOpias autenticadas, a qual
sera analisada pela Assessoria Juridica da Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG.

12.4 — Para a solicitacdo de revisdo de preco(s), o licitante terd que apresentar planilha
atualizada da composicdo de precos do(s) produto(s), considerando todos os itens
constantes na anterior apresentada, quando da apresentacdo da proposta.

12.5 — A analise para deferimento total ou parcial ou ainda indeferimento da revisdo solicitada
deverad ser instruida com justificativa e memoria dos respectivos calculos, para deliberacédo
pela Procuradoria e ratificacdo da Prefeitura Municipal de S&o Bento Abade — MG, em
aproximadamente 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da entrega da documentacdo completa
pelo licitante.

12.6 — A revisdo do preco, caso deferida, somente tera validade a partir do seu registro por
meio de simples apostila na forma do §8° do art. 65 da lei 8.666/93, caso a administragéo
acolha o pedido.

12.7 — O pedido de revisdo, enquanto ndo deferido total ou parcialmente, ndo isenta o licitante
de dar continuidade as entregas nas condicdes anteriores.

12.8 — Os precos poderdo ser revistos pela Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG
quando, por meio de pesquisa, for apurada reducdo do pre¢o medio de mercado do produto.

12.9 — As alteragdes de marcas terdo validade a partir da emissdo de documento formal
produzindo todos os efeitos legais e posterior publicacdo no Diario Oficial do Estado de
Minas Gerais.

12.10 — Serdo pagos 0s pregos vigentes contratados na data em que as Notas de Empenho
forem entregues ao licitante, independentemente da data de entrega dos servi¢os na unidade
requisitante, ou de qualquer reviséo de pregos deferida nesse intervalo de tempo.
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12.11 — A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, podera exigir a substituicdo das
marcas contratadas por outras, mantendo, no minimo, o padrdo fixado neste edital, sempre
que restar comprovado em determinado momento que a qualidade das marcas anteriores ndo
atendem mais as especificagdes exigidas ou se encontram fora da legislacéo aplicavel.

13 - DO PAGAMENTO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 — As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da dotacdo abaixo dotacGes
correspondentes aos exercicios posteriores:

Reduzido 98 - 02.03.00.04.122.1204.4.016.3390.35.00
Reduzido 99 - 02.03.00.04.122.1204.4.016.3390.39.00

13.2 — O Pagamento sera efetuado pela Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, toda
vez que for executado a prestagdo de servicos, mediante Autorizacdo de Fornecimento e
apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas.

13.2.1 - As Notas Fiscais/Faturas serdo encaminhadas pelo licitante vencedor, diretamente
ao responsavel, que deverd conferi-las, atestar a prestacdo de servicos
executados, e encaminha-las ao Servico Financeiro para proceder com o
pagamento.

13.3 — O licitante vencedor apresentara a Nota Fiscal ao setor responsavel pelo recebimento
do objeto, acompanhada dos originais das certiddes conjunta de débitos federais e divida
ativa da unido e FGTS (validas e regulares).

13.4 — Os valores devidos em funcdo da efetiva prestacdo de servicos serdo pagos em até o
dia 20 da competéncia subsequente, apOs apresentacdo da Nota Fiscal, revestidas das
formalidades legais e embasada na Autorizacdo de Fornecimento e aprovacdo do setor
requisitante, comprovando a perfeita execucdo dos servigos.

13.5 — Nenhuma fatura que contrarie as especificacGes contidas na proposta sera liberada antes de
executadas as devidas correcdes e antes que seja apresentada a comprovagdo do cumprimento das
obrigac0es tributarias esociais legalmente exigidas.

13.5.1- O setor responsavel pela solicitacdo do servico prestado tera o prazo de 02 (dois)
dias Uteis, ap6s 0 recebimento da documentacdo acima discriminada, para sua
conferéncia e envio da mesma para pagamento, juntamente com Termo de
Recebimento ou ateste no verso da Nota Fiscal.

13.5.2— O Servico Financeiro tera prazo de até o dia 20 (vinte) para efetivacdo do
pagamento, em dep0sito na conta bancéria da contratada, apds o recebimento da
documentacao supracitada.

13.6 — Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento
sera contado a partir de sua reapresentagdo, devidamente regularizado.

13.7 — A Prefeitura Municipal de S&o Bento Abade — MG, se reserva o direito de descontar do
pagamento da contratada os eventuais débitos, inclusive os relacionados com multas, danos e
prejuizos contra terceiros.

14 — DAS OBRIGACOES

14.1 — As obrigagdes do CONTRATANTE e da CONTRATADA sédo as constantes do Termo
de Referéncia e da Minuta do Contrato.
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15— DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 — A recusa do adjudicatario em assumir as obrigacdes estipuladas, bem como o atraso e a
inexecugdo parcial ou total do Contrato, caracterizardo o descumprimento da obrigagéo
assumida, permitindo a aplicacdo das seguintes sancoes:

15.1.1 — adverténcia, que serd aplicada sempre por escrito;
15.1.2 — multas moratoria e/ou indenizatoria;

15.1.3— rescisdo unilateral da contratagdo dos servigos sujeitando-se a licitante
vencedora ao pagamento de indenizacdo a Prefeitura Municipal de Sdo Bento
Abade — MG por perdas e danos;

15.1.4 — suspensao temporaria de participacao em licitacbes e impedimento de contratar com
a Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, ou enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo, devendo,
também, ser descredenciado, pelo mesmo prazo estabelecido anteriormente, do
respectivo sistema de cadastramento de fornecedor, a pessoa fisica ou juridica que
praticar qualquer dos atos contemplados no art. 7° da Lei Federal n® 10.520, de
17/07/2002;

15.1.5— indenizacdo a Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, da diferenca de
custo para contratacdo de outro licitante;

15.1.6 — declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica,
no prazo ndo superior a 05 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem 0S Motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

15.2 — As multas deverao observar os seguintes limites maximos:

15.2.1 - 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
do fornecimento ou servico ndo realizado, ou sobre a etapa do cronograma fisico de
obras nao cumprida.

15.2.2 - 10% (dez por cento) sobre o valor do fornecimento, servico ou obra nédo realizada,
no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega do objeto com vicios ou
defeitos ocultos que o tornem improprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe
o valor, ou, ainda, fora das especifica¢des contratadas.

15.2.3 - 15% (vinte por cento) sobre o valor global do contrato, em caso de rescisdo
do contrato motivada pela licitante vencedora.

15.3 — As sancOes serdo registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracdo Publica do Estado de Minas Gerais — CAFIMP por periodo de
até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e no instrumento contratual e
das demais cominagdes legais.

15.4 — As sancdes previstas neste Capitulo poderdo ser aplicadas cumulativamente, ou ndo, de
acordo com a gravidade da infracdo, assegurada ampla defesa a CONTRATADA, no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, nos termos do artigo 87 da lei n°
8.666/93, salvo a hipdtese do subitem 15.1.6, em que o prazo de defesa serd de 10 (dez) dias
Uteis a contar da intimac&o do ato.

15.5 — Extenséo das Penalidades:
15.5.1 - Na forma prevista do art. 13 do Decreto Federal n°® 3.555 de 08/08/2000,
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garantida a ampla defesa, também podera ser aplicada sancdo de impedimento de
licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Administracdo Publica, aquele
licitante que:

155.1.1— ensejar o retardamento da execugéo do objeto da licitagéo;
15.5.1.2 -~ ndo mantiver a proposta;

155.1.3— falhar ou fraudar a execugédo do contrato;

15.5.1.4 - comportar-se de modo inidéneo;

155.1.5— fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal.

15.6 — No caso de inadimplemento pela Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, o0s
valores devidos ao licitante vencedor serdo pagos com a devida corre¢cdo monetaria, com
base no IGPM.

16 — DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

16.1 — O interessado podera ler e obter o texto integral do Edital e seus Anexos, bem
como obter os elementos, informacdes e esclarecimentos relativos a licitacdo e as condicbes
para atendimento das obrigacGes necessarias ao cumprimento do seu objeto, no Setor de
Licitagdes, localizado Rua Odilon Gadben dos Santos, 100 — Centro — S0 Bento Abade —
MG ou pelo telefone 35- 3236-1213, de segunda a sexta-feira, no horario das 13h as 17h, ou
ainda, pelo e-mail: licitacdo@saobentoabade.mg.gov.br

16.2 — Este edital devera ser lido e interpretado na integra, podendo ser impugnado por
irregularidade na aplicacéo das disposicgoes legais.

16.3 — Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do pregdo. O pedido de impugnacdo devera ser protocolado na sala da
Licitacdo.

16.3.1 -~ Nos pedidos de esclarecimentos encaminhados, os interessados deverdo se
identificar (CNPJ, Razdo Social e nome do representante que pediu
esclarecimentos) e disponibilizar as informagdes para contato (enderego completo,
telefone, FAX e e-mail).

16.3.2 - As respostas as consultas formuladas e a comunicacdo dos demais atos serdo
divulgados por e- mail aos potenciais licitantes interessados.

16.3.3— O Pregoeiro julgara e respondera a impugnacdo em até 24 horas, sem prejuizo da
faculdade prevista no § 1° do art. 113 da Lei Federal n° 8.666/93.

16.3.4 — Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitacdo o licitante que,
tendo-os aceito sem objecdo, venha a apontar falhas ou irregularidades que o
viciariam, hipdtese em que tal comunicacdo néo tera efeito de recurso.

17 — DA FRAUDE E CORRUPCAO

17.1 — Nos procedimentos licitatorios realizados pela Prefeitura Municipal de S&do Bento
Abade — MG, serédo observadas as determinacgdes que se seguem.

17.2 — A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, exige que os licitantes/contratados,
observem 0 mais alto padrdo de ética durante a licitacdo e execugdo dos contratos. Em
consequéncia desta politica, define, com os propositos dessa disposi¢ao, 0s seguintes termos:


http://www.licitacoes-e.com.br/

PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

17.2.1 — “pratica corrupta” significa a oferta, a doacdo, o recebimento ou a solicitacdo de
qualquer coisa de valor para influenciar a acdo de um funcionario publico no
processo de licitacdo ou execucdo do Contrato;

17.2.2 — “prética fraudulenta” significa a deturpa¢do dos fatos a fim de influenciar um
processo de licitacdo ou a execucdo de um Contrato em detrimento do Contratante;

17.2.3— “pratica conspiratoria” significa um esquema ou arranjo entre 0s concorrentes
(antes ou apOs a apresentacdo da proposta) com ou sem conhecimento do
Contratante, destinado a estabelecer os precos das propostas a niveis artificiais
ndo competitivos e privar o Contratante dos beneficios da competicdo livre e
aberta;

17.2.4 — “pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameacar prejudicar, diretamente ou
indiretamente, pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a participagédo
delas no processo de licitacdo ou afetar a execu¢do de um contrato;

17.2.5— “pratica obstrutiva” significa:

17.25.1 — destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas produtos para
investigacdo ou oferecer informagdes falsas aos investigadores com o objetivo
de impedir uma investigacdo do Contratante ou outro Orgéo de Controle sobre
alegacOes de corrupgdo, fraude, coercdo ou conspiracdo; significa ainda
ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir a
liberagdo de informagfes ou conhecimentos que sejam relevantes para a
investigacado; ou

17.25.2~ agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito do
Contratante ou outro Orgdo de Controle de investigar e auditar.

17.3 — A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, rejeitard uma proposta e aplicara as
sancOes previstas na legislacdo vigente se julgar que o licitante, diretamente ou por um
agente, envolveu-se em préaticas corruptas, fraudulentas, conspiratérias ou coercitivas durante
o0 procedimento licitatorio.

18 — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 — A apresentacdo de proposta obriga o licitante declarado vencedor ao cumprimento
de todas as disposicdes contidas neste Edital.

18.2 — E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, no interesse da Administrag&o:

18.2.1 — Em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instru¢do do processo;

18.2.2 — Solicitar aos setores competentes a elaboracdo de pareceres técnicos destinado a
fundamentar suas decisoes;

18.2.3— Sanar, relevar omissdes ou erros puramente formais observados no credenciamento,
na proposta e na documentacdo, desde que nao contrariem a legislacdo vigente e ndo
comprometam a lisura da licitag&o;

18.2.4— Na analise da documentacéo e no julgamento das Propostas Comerciais, solicitar,
a seu critério, o assessoramento técnico de Orgdos ou de profissionais
especializados.

18.3 — Caso ndo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da proposta ou dos
documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera suspender o pregdo e marcar nova data para
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sua continuidade, intimando todos os participantes.

18.4 — A presente licitacdo podera ser revogada por motivos de interesse pablico decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado ou anulada, no todo ou em parte, por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiro, sem que caiba as licitantes qualquer
direito a reclamacéo ou indenizacao por esses fatos, de acordo com o art. 49 da Lei Federal n°
8.666/93.

18.5 — As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que n&o haja comprometimento do
interesse publico, da finalidade e da seguranca do objeto licitado.

18.6 — E vedado a contratada subcontratar total ou parcialmente o fornecimento do objeto
deste pregdo, sem prévia anuéncia da, Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG

18.7 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento.

18.7.1 — S0 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente da
Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG.

18.8 — O licitante € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagfes nele contidas implicara na imediata
desclassificacdo ou inabilitacdo do licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das
sanc¢Oes administrativas, civis e penais cabiveis.

18.9 — Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido, inclusive
0s originais se apresentados para fins de credenciamento, proposta e habilitag&o.

18.10 — A participacdo do licitante nesta licitacdo implica no conhecimento integral dos
termos e condicdes inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que
disciplinam a matéria.

18.11 — Com a celebracéo contratual e para atender a seus interesses, a Prefeitura Municipal
de S&o Bento Abade — MG, podera alterar quantitativos, sem que isto implique alteracdo dos
precos unitarios ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1° do art. 65, da Lei
Federal n° 8.666/93.

18.12 — A Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG, podera prorrogar, a qualquer
tempo, 0s prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

18.13 — Fica eleito o foro da Comarca de Trés Coracdes, Estado de Minas Gerais, para
dirimir eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitacdo, valendo esta clausula
como rendncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

18.14 — Os casos omissos serdo resolvidos em conformidade com as disposi¢cdes das Leis
Federais n°® 10.520/02 e 8.666/93 e suas alteragOes posteriores, no que couber, e demais
regulamentos e normas administrativas federais, estaduais e municipais que fazem parte
integrante deste instrumento, independentemente de suas transcricoes.

18.15 — Copia deste Edital e informaces sobre o andamento desta licitacdo estardo a
disposicdo dos interessados na Sala de Licitagéo.

18.16 — Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:
18.16.1 — Anexo | — Termo de Referéncia;
18.16.3 — Anexo Il — Credenciamento (Modelo);
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18.16.4 — Anexo Ill — Declaracdo que cumpre plenamente os Requisitos de Habilitagcdo
(Modelo);

18.16.5 — Anexo IV — Proposta Comercial (Modelo);
18.16.6 — Anexo V — Declaragdes (Modelo);

18.16.7 — Anexo VI — Minuta de Contrato;

18.16.8 — Anexo VII — Certificado de Visita Técnica.

Sdo Bento Abade — MG, 08 de julho de 2019.

Natan Uiliam de Oliveira Alves
Pregoeiro
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO 034/2019
PREGAO PRESENCIAL 020/2019

1-OBJETO:

Constitui objeto da presente licitacdo a Aquisi¢do da licenca de uso da versdo executavel de
softwares de gestdo publica, por tempo indeterminado, bem como os servigos de manutencéo
mensal, instalagdo, implantagdo, migracdo e treinamento dos servidores; complementado com
consultoria especializada e suporte local ou remoto, ja inclusas alteracdes legais e
manutencdes corretivas.

2 -EXECUCAO DO OBJETO:
Os servicos e sistema a serem fornecidos pela LICITANTE estdo divididos em duas etapas:

2.1-ETAPAL

A — LICENCA DE USO: refe-se ao direito de uso da versdo executavel de todos os sistemas,
sem o carater de exclusividade, por um periodo indeterminado. Isso visa a seguranca dos
dados por parte deste 6rgdo publico, tendo em vista que em caso de rescisdao contratual, todos
0s sistemas e banco de dados, continuardo ativos em nossa sede, sendo interrompido apenas
0s servicos de manutencdo mensal e consultoria.

B — IMPLANTACAO: refere-se a prestacio de servicos de instalacdo, parametrizacdo,
configuracdo, customizacdo, testes e liberacdo definitiva para os usuérios dos Sistemas. Apds
a conclusdo satisfatéria dos servicos de instalacdo, parametrizacdo, configuracdo,
customizagao, testes e liberacao definitiva para os usudrios serd emitido um “Termo de Aceite
da Implantagdo™. O prazo para implantagcdo dos sistemas ¢ de 10 (dez) dias corridos a contar
da ordem de fornecimento.

C - TREINAMENTO: refere-se a capacitacdo dos usuarios a operar plenamente o sistema,
utilizando todos 0s recursos existentes. Esta etapa devera ser realizada nas dependéncias deste
Orgdo publico, em datas e horario definidos em comum acordo entre as partes. A
disponibilizagdo dos equipamentos para o treinamento serd de responsabilidade deste 6rgéo
publico. Caberd a LICITANTE disponibilizar o(s) servidor (es) de aplicacdo e/ou banco de
dados, com os Sistemas instalados para treinamento. Apds a conclusdo satisfatéria do
treinamento, sera emitido um “Termo de Aceite de Treinamento”. O prazo para treinamento
dos usuérios é de 30 (trinta) dias corridos a contar da ordem de fornecimento.

D - CONVERSAO: refere-se a conversdo da base de dados e reestruturacio das informacoes
existentes nos sistemas de informacdo atuais deste 6rgdo publico, de forma que possa ser
manuseado através dos sistemas. A LICITANTE responsabiliza-se pela insercdo das
informacdes existentes nos sistemas de informagéo atuais, seja de forma automatizada ou
manual.

Apos a conclusdo satisfatoria da conversdo da base de dados e reestruturacdo das informacGes
existentes nos sistemas de informacgao, sera emitido um “Termo de Aceite da Conversao”. O
prazo para Conversao dos dados dos sistemas atuais é de 45 (quarenta e cinco) dias corridos a
contar da assinatura do contrato.
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2.2 -ETAPAIII:

A — SUPORTE TECNICO (local e/ou remoto): refere-se a servicos prestados durante a
vigéncia do contrato visando esclarecimentos técnicos, orientacdo e consultoria / assessoria
sobre a utilizacdo dos Sistemas, para que 0 mesmo atinja os objetivos desejados quanto ao
funcionamento. Podera ocorrer atraves de telefone, e-mail, fax, internet ou in loco, de acordo
com as necessidades deste 6rgdo publico. O comparecimento em nossas instalacdes ou nas
instalaces da LICITANTE, serdo requisitados e agendados com antecedéncia, salvo em caso
de urgéncia. Os técnicos/consultores deverdo ser devidamente habilitados para prestacdo dos
servigos em cada sistema.

B — MANUTENCAO MENSAL: refere-se & manutencao corretiva, que visa corrigir erros e
defeitos de funcionamento do Sistema. Manutencdo legal, que visa adequacGes do Sistema
para atender as mudancas inerentes a legislacdo. Manutencao evolutiva, que visa garantir a
atualizagcdo do Sistema, mediante aperfeicoamento das fungdes existentes ou adequacdo as
novas tecnologias, obedecendo aos critérios da metodologia da contratada.

3 - CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

1. Desenvolvido em linguagem de quarta geracdo e compativel com Sistema Operacional
Windows.

2. Para garantir a integridade das informagdes, o Software deve oferecer uma plataforma
de seguranca, com a possibilidade de criacdo de niveis de acesso (administrador, instituicdo e
USUArio).

3. Ser desenvolvido para ambiente multiusuario (qualquer versdo Windows) e multitarefa
(permitindo que mais de um usuario execute a mesma operagao concomitantemente. Por
exemplo: mais de um usuario empenhando, mais de um usuario langando receita).

4. O sistema devera permitir acesso simultaneo de usuarios por modulo.

3.1 - BANCO DE DADOQS:

1. Quanto ao gerenciador de banco de dados - SGBD’s, os sistemas deverdo usar banco de
dados freeware, opensource e multiplataforma, a fim de garantir portabilidade e
independéncia de suporte, eliminando o vinculo obrigatério a um anico fornecedor, além de
eliminar o TCO (Total CostofOwnership - Custo Total de Propriedade).

2. Permitir realizar backup do banco de dados, configurando a periodicidade, executando
automaticamente o backup em horérios previamente agendados;

3. Possibilitar a seguranca total dos dados, mantendo a integridade do Banco de Dados e
conter mecanismos de protecdo que impecam a perda de transacoes ja efetivadas.

4. Possibilitar o acesso ao banco dados de fora do ambiente do 6rgdo publico (remotamente)
em casos de necessidade.

5. Os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transa¢des, mantendo a integridade dos
dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

6. Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultaneos com total integridade dos dados.

7. Os sistemas deverdo possuir banco de dados distribuidos (separados), mas com total
integracdo webservice entre eles, devido as seguintes vantagens expostas abaixo:
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Reflete a estrutura organizacional — fragmentos do banco de dados estéo localizados
nos departamentos (Contabilidade, RH, etc), que se relacionam com os dados que estes

persistem.

. Autonomia Local — um departamento (Contabilidade, RH, etc), pode controlar seus
dados (ja que é o mais familiarizado com estes).

. Maior seguran¢a — uma falha em um banco de dados afetara somente um fragmento,
ao invés do banco de dados inteiro.

. Melhor performance — os dados estéo localizados proximo do local de maior

demanda e os sistemas de banco de dados por si so sao paralelizaveis, permitindo carregar
no banco de dados para o balanceamento entre servidores (a elevada carga em um maédulo
do banco de dados ndo ira afetar os outros médulos de banco de dados em um banco de
dados distribuido).

. Econdmico — custa menos criar uma rede de pequenos computadores com 0 mesmo
poder que um Unico computador maior.
. Modularidade — sistemas podem ser modificados, adicionados ou removidos do

banco de dados distribuido sem afetar os outros madulos (sistemas).
Aumento de desempenho - A consulta pode ser subdividida e realizada paralelamente.

3.2 — SISTEMAS INTEGRADOS DE CONTROLADORIA COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES E MODULOS:

3.2.1 - REQUISITOS GERAIS:
Os programas deverao apresentar no minimo as seguintes condices:

1. Ser executados em ambiente multiusuario com numero de usuarios ilimitados, em
arquitetura cliente-servidor;

2. Possuir interface grafica, com menus pulldown;

3. Possuir opcdo que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicacOes
contendo, no minimo:

a) Registro completo de cada acesso de cada usuério identificando suas acoes;

b) Controle de direitos ou permissfes dos usuarios ao nivel de comandos disponivel
na interface e

c) Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario.

4. Possuir ferramenta que permita atualizar automaticamente os programas e tabelas legais,
no servidor de aplicacGes, a partir do site do fornecedor;

5. Possuir tela de consultas ou pesquisas;

6. Possibilitar a geracdo dos relatorios em impressoras laser, matricial e jato de tinta, arquivo
para transporte ou publicacédo e em tela;

7. Possibilitar o uso de assinatura digital (certificado digital) nos relatorios.

8. Possuir histdrico (log.) de todas as operacdes efetuadas por usuario (inclusdes, alteraces
e exclusdes) e/ou log do acesso de cada usuario nas rotinas por ele utilizadas, permitindo
sua consulta e impressao para auditoria;

9. Os sistemas deverdo manter TOTAL integracdo entre os modulos.

10. O sistema deve estar de acordo e atender as Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico — NBCASP, bem como normas e padrées do Tribunal de
Contas.
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11. Os mddulos deverdo ser compativeis com as exigéncias da Lei n° 4.320/1964, Lei
Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF) e outras; das portarias
da STN - Secretaria do Tesouro Nacional, das Instrucdes Normativas do Tribunal de
Contas de cada ESTADO e demais legislagdes pertinentes. Deverdo permitir a
consolidacdo contabil final de todos os dados contébeis, financeiros, orcamentarios e
patrimoniais. Devera atender ainda as NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE
APLICADAS AO SETOR PUBLICO (A Nova Contabilidade Piblica) PCASP da STN.

12. O sistema deve atender as legislacOes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como
resolucdes e normativas, permitindo a criacdo de novas funcionalidades conforme
orientacdo e solicitacdes.

3.2.2 - MODULO PLANEJAMENTO (LDO, PPA e LOA), CONTABILIDADE PUBLICA,
TESOURARIA E PRESTACAO DE CONTAS.

PLANEJAMENTO:

1. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pecas
de planejamento como Orgdo, Unidade, Funcdo, Sub-Fungdo, Programa, AcAo,
Categoria Econdmica, Fonte de Recurso, etc.

2. Permitir o langamento por Fonte de Recurso no PPA e LOA da classificagéo funcional
programatica da Despesa até o nivel de Acéo (Orgdo, Unidade Orcamentéria, Unidade
Executora, Fungdo, Subfuncdo, Programa e Acdo). Também permitir a classificacéo
por categoria econdmica da receita e despesa da LOA por Fonte de Recurso.

3. Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duragdo continuada

e a duracdo limitada no tempo.

Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.

Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o

produto resultante para sua execucao.

6. Permitir vincular o0s wusuarios responsaveis e assinantes pela elaboracdo e
acompanhamento das pecas de planejamento.

7. Permitir o desdobramento das acGes, criando um nivel mais analitico para o
planejamento.

8. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para 0s programas
de governo e suas respectivas acoes.

9. Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios 6rgdos e unidades de
governo.

10. Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

11. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagdo Econdmica da Receita e
Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de
Recursos, Grupo de Fonte de Recursos, especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e
suas atualizacdes, em especial a portaria 42 de 14/04/99 do Ministério do Orcamento e
Gestdo, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria STN 300, de
27/06/2002.

12. Permitir incluir informacGes oriundas das propostas orgcamentarias dos orgdos da
administracdo indireta para consolidagdo da proposta orgamentdria do municipio,
observando o disposto no artigo 50 inciso I11 da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

13. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econdmicas de acordo com a
legislacdo vigente (Portarias atualizadas da STN).

o &

LDO:
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14. Permitir elaborar a LDO utilizando informagdes da LDO anterior; integrar as Metas do
PPA para a LDO.

15. Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissédo de demonstrativo
da LDO, conforme modelo do STN.

16. Emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, conforme modelo do STN.

17. Emitir a evolugdo do patrimonio liquido

18. Emitir a origem e a aplicacdo dos recursos obtidos com a alienacéo de ativos.

19. Emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da rendncia de receita.

20. Emitir demonstrativo da margem de expansdo das despesas obrigatdrias de carater
continuado.

PPA:
21. Permitir elaborar o PPA utilizando informaces do PPA anterior.
22. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliacdo dos programas.
23. Permitir a atualizacéo total ou seletiva do PPA através da aplicacdo de percentuais.
24. Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas, de exercicios anteriores.

LOA:

25. Permitir elaborar a LOA utilizando informacdes do PPA ou da LDO em vigéncia.

26. Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

27. Emitir relatorio da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta
e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizagdes.

28. Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orgcamento do ano em
execucao e permitir a atualizacdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada.

29. Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execugdo
orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado,
disponibilizar dotages conforme dispuser a legislagdo municipal.

30. Emitir relatério com controle de percentuais para calculos da educacdo, satde, pessoal.

31. Emitir relatério da proposta orcamentaria consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF):

a. Anexo 1 — Demonstragdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econbmicas;
b. Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa

Segundo as Categorias econémicas;

Anexo 6 — Programa de Trabalho;

Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo;

e. Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fun¢do, Subfuncdo e Programas
conforme o vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99
do Ministério do Orcamento e Gestéo);

f. Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes (adequado ao
disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orgamento e Gestao).

o o

CONTABILIDADE PUBLICA:

32. Contabilizar a carga do orcamento/dotacdes or¢camentarias e demais atos da execucao
orcamentaria e financeira.

33. Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orcamentéria possibilitando o
acompanhamento da evolucao da execugdo do orgamento.

34. Permitir a utilizacdo de historicos padronizados e historicos com texto livre.

35. Possibilitar a utilizacdo de no minimo trés niveis para a composicdo da estrutura
institucional.
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36.

37.

38.
39.

40.

41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.

48.

49.

50.

51.
52.

53.

PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

Cadastrar credor/fornecedor através de consulta automatica na receita federal
informando os dados do credor.

Gerar automaticamente, ON-LINE e REAL-TIME todos os langamentos contébeis,
(no padrdo PCASP) de TODAS as operac0es e transacdes efetuadas (a0 empenhar, ao
lancar receita, ao fazer crédito adicional e outras).

Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros
contabeis e partidas dobradas.

Assegurar que as contas sO recebam lancamentos contabeis no dltimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas utilizado.

Permitir a contabilizacdo de registros no sistema controle, grupo 7. e 8. de forma
concomitante aos movimentos efetuados na execucdo or¢amentaria. (ex: contratos e
convénios).

N&o permitir criacdo/alteracdo de eventos contabeis pelo usuario, assegurando ao
UsuU&rio eventos sempre corretos e evitando contrapartidas erradas.

Ndo permitir a exclusdo de lancamentos contdbeis automaticos da execugdo
orcamentaria.

Permitir cancelar/estornar registros contabeis feitos independentes da execucédo
orcamentaria nos casos em que se apliquem.

Permitir cadastrar os precatorios da entidade.

Permitir o controle de reserva das dotacBes orcamentérias, gerando reserva
orcamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, possibilitando o seu
complemento, anulacdo e baixa através da emissdo do empenho.

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de
autorizacdo e resguardando o histérico das alteracGes de valores ocorridas.

Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotacdes, inclusive objetivando atender ao artigo
9 da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade
orcamentaria ou dotacdo, limitadas as estimativas de receitas. Permitir também a
utilizacdo do Cronograma de Desembolso Mensal.

Permitir restringir o acesso a unidades orcamentarias e unidades gestoras para
determinados usuarios.

Permitir contabilizar automaticamente as depreciacdes dos bens de acordo com 0s
métodos de depreciacdo definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual
para cada grupo de bens.

Permitir contabilizar automaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais
de acordo com o processo de reavaliacdo efetuado no sistema de patriménio.

Utilizar calendéario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragdo
e apropriacao do resultado, ndo permitindo langcamentos nos meses ja encerrados.
Permitir que ao final do exercicio:

a. 0s empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em restos a pagar,
de acordo com a legislacéo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos
ou cancelados no exercicio seguinte.

b. Possibilitar a transferéncia automatica dos lancamentos pendentes de
conciliagBes bancarias do exercicio para 0 exercicio seguinte.

c. Importar, a qualquer instante automaticamente cada despesa extra-orcamentaria
a pagar, para o exercicio seguinte.

d. Processar a transferéncia automatica dos saldos (contabeis, bancarios, extra-
orcamentarios e de contratos) para o exercicio seguinte.



) o T

iy, T M

SiogeTo aaace -G %o
L

54,

55.

PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

Permitir iniciar a execucdo or¢camentaria e financeira de um exercicio, mesmo que nao
tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre 0s exercicios.

Possibilitar a transferéncia automética dos saldos de balan¢o do exercicio para o
exercicio seguinte, podendo executar a reimplantacdo automatica de saldos quando a
implantacdo ja tiver sido realizada de modo que os saldos j& implantados sejam
substituidos.

56. Ter a geracdo automatica de gréficos, que demonstrem a situacdo orcamentaria e

financeira, com base nos bancos de dados do sistema, sem a necessidade de digitacéo
das informagoes.

EMPENHO/RESTOS A PAGAR:

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.
72.

73.

74.

Permitir pesquisar os documentos de liquidacdo nos langcamentos de empenho ou
restos a pagar.

Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade pablica
para a liquidacdo e a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.
Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementacédo
ou reforgo, anulagdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de
anulacéo parcial ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacGes
relativas ao processo licitatdrio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos,
convénio e o respectivo contrato, em campos especificos.

Permitir empenhar a partir de um pedido de compra (pré-empenho), utilizando os itens
do pedido automaticamente no empenho, permitir liquidar automaticamente a partir do
recebimento dos itens.

Permitir a incorporagéo patrimonial na liquidagdo de empenhos.

Permitir a utilizacdo de objeto ou natureza de despesas na emissdo de empenho para
acompanhamento de gastos da entidade.

Permitir elaboragdo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a
necessidade de efetuar do pagamento.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de
pagamento, etc) sejam impressas de uma sé vez atraves de uma fila de impresséo.
Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data atual e
a nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidacdes do
empenho, controlando os diversos vencimentos para utilizacdo no fluxo de caixa.
Permitir a informacdo de retencBes na emissao, liquidacdo ou pagamento do empenho
Ou restos a pagar.

Permitir a contabilizacéo de retencdes no pagamento do empenho ou restos a pagar.
Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencfes, desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando ao usuério saber em qual documento e data foi recolhida
qualquer retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade.

Permitir a utilizagdo de subempenho para liquidagdo de empenhos estimativos e
liquidagdo parcial de empenhos globais e ordinarios.

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controlar empenhos para adiantamentos e via gestdo de contratos as
subvengdes, auxilios contribuicdes e convénios.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a uma
quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para
a prestacédo de contas, podendo esta limitagéo ser de forma informativa ou restritiva.
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75. Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso
antecipado caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

76. Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacdo de
contas do recurso antecipado.

77. Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e
pendentes, ordenando 0os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data
limite da prestacéo de contas.

RELATORIOS GERAIS:
78. Emitir relatdrios razéo e diario para registro da contabilidade.

79. Emitir relatério de pagamentos efetuados.

80. Emitir relatdrios diario para registro da tesouraria.

81. Emitir o relatorio demonstrativo de numerario, onde constem as contas, saldo anterior,
entradas, saidas e o saldo atual do periodo solicitado.

82. Emitir relatorio de Apuracdo do PASEP com a opcdo de selecionar as receitas que
compde a base de célculo e o valor apurado.

83. Emitir todos os anexos de balanco, global e por érgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas
atualizacdes:

Emitir relatério Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada;

Emitir relatério Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

Anexo 12 — Balango Orcamentario;

Anexo 13 — Balango Financeiro;

Anexo 14 — Balango Patrimonial;

Anexo 15 — Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais

. Anexo 16 — Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

Anexo 17 — Demonstracdo da Divida Flutuante.

84. Efetuar analise dos indices atuais e de anos anteriores dos balancos:

m. Orcamentario;

n. Financeiro;

0. Patrimonial;

p. Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais

85. Emitir relatério que demonstre as fontes de recurso da administracdo direta e indireta e
seus valores.

86. Emitir demonstrativos relacionados a aplicacdo na Saude, Educacdo e Pessoal.

87. Emitir todos os Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da Lei de
Responsabilidade, conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional
e/ou Tribunal de Contas do Estado.

88. Emitir todos os Relatérios de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade, conforme
modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional e/ou Tribunal de Contas do
Estado.

—xXT o TQ o

INTEGRACAO/EXPORTACAO:

89. Integracdo com o sistema de folha de pagamento, importando os langcamentos de
empenhos, lancamentos de previsdes (férias e 13° salario), retencdes e executando a
liquidacéo.

90. Integracdo com o sistema de receitas, importando os lancamentos (célculo) e os
devidos pagamentos (arrecadacao).

91. Gerar arquivo referente a DIRF.
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92. Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no
Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.
93. Gerar arquivos e relatorios para o SIOPE.
94. Gerar arquivos e relatorios para o SIOPS.
95. Gerar arquivos e relatorios para o0 SICONFI.
96. Gerar 0s arquivos para a Matriz de saldos contabeis — STN.
97. Gerar todos os arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas
(SICOM/TCE-MG).
g. Instrumento de Planejamento - IP
r.  Acompanhamento Mensal — AM
s. Balancete
t. DCASP

TESOURARIA:
98. Permitir o langamento de receitas de repasses recebidos.

99. Efetuar o lancamento de receitas e retencdes através de codigo reduzido.

100. Permitir a emisséo de ordem de pagamento.

101. Conciliar os saldos das contas bancérias, emitindo o relatério da conciliagéo.

102. Permitir conciliacdo automatica, importando arquivo no formato Money (.OFC
ou .OFX)

103. Geracdo de ordem bancéria eletrénica ou border6s em meio magnético,
ajustavel conforme as necessidades do estabelecimento bancario.

104. Geracdo de ordem bancéria ou borderd para pagamentos, emitindo o respectivo

relatério com a listagem dos credores, documento dos mesmos, conta bancaria (com as
respectivas agéncias e bancos) e valor do pagamento.

105. Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor.

106. Permitir que em uma mesma ordem de pagamento ou em um mesmo borderd
possam ser pagos diversos empenhos de varios fornecedores.

107. Efetuar a contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados
pela tesouraria sem a necessidade de geracdo de arquivos.

108. Ao efetuar pagamentos através de cheque, que a numeracdo do mesmo seja

feita de forma automatica, através da informacdo da respectiva conta bancéria.

3.2.3 - MODULO DE ADMINISTRACAO DE ESTOQUE, COMPRAS E LICITACAO:

ESTOQUE:

1. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados;

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais e controle do consumo;

3. Possuir controle da localizacgéo fisica dos materiais no estoque;

4. Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo
Pedido de Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

5. Manter controle efetivo sobre as requisices de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicGes, envio parcial ou total para o compras, mantendo o controle
sobre o saldo ndo atendido das requisicoes;

6. Efetuar calculo automatico do prego médio dos materiais;



10.

11.

12

17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.
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Controlar o estoque minimo, maximo, ponto de ressuprimento, consumo mensal,
tempo de reposicao dos materiais de forma individual.

Controlar transferéncia de materiais entre almoxarifados através de movimentacao de
saida da origem e da entrada no destino.

Emitir os relatérios: balancetes analiticos e sintéticos, inventario, de consumo por
unidade consumidora e de transferéncia entre almoxarifados, por intervalo de tempo.
Manter e disponibilizar em consultas e relatorios, informacdes historicas relativas a
movimentacdo do estoque para cada material, de forma analitica;

Permitir o registrar inventario;

. Tratar a entrada de materiais recebidos em doacdo ou devolugdo;
13.
14,
15.
16.

Permitir controlar a aquisi¢ao de materiais de aplicacdo imediata;

Permitir bloquear as movimentagdes em periodos anteriores a uma data selecionada;
Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos;
Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitacbes possibilitando o
cadastro Unico dos produtos e fornecedores, efetuando a visualizacdo dos pedidos de
compras e recebendo no estoque.

Gerar a liquidacgdo e anulacdo de liquidacdo do empenho, a partir da entrada ou estorno
de entrada do material no almoxarifado.

Emitir recibo de entrega de materiais;

Elaborar relatérios de Consumo Medio e de Curva ABC;

Gerar graficos de analise, totalizando por dia, més, ano e centros de custos.

Permitir o Controle de lotes.

Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
automaticas nos estoques desse setor;

Gerenciar o estoque das farmacias, controlando os pedidos autorizados por pacientes.

COMPRAS / LICITACAO:

24.

25.

26.

27.
28.

29.
30.
31.

32.

33.

34.

Permitir cadastrar fornecedores, informando: Ramos de atividade - Documentos e
certides negativas - Materiais fornecidos.

Permitir atualizacdo de fornecedores buscando informacdes diretamente do site da
Receita Federal.

Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos
fornecedores, com emissdo de relatério por fornecedor contendo a relacdo das
negativas vencidas/por vencer.

Emitir Certificado de Registro Cadastral com numeracédo sequencial.

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracao do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de
documentos, bem como registrar a inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato,
controlando a data limite de inabilitacéo;

Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.
Permitir consulta de fornecedores por CNPJ, Razdo Social e/ou nome fantasia.
Permitir o cadastro de Comissbes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros;
Leiloeiros, informando o ato que a designou, data de designacdo e expira¢do, com
membros e fung¢des designadas.

Possuir cadastro de materiais, servicos e obras para informar: Material perecivel;
Material estocavel; Material de consumo ou permanente; Aplicacdo; Unidade de
utilizacdo e fatores de conversao; Descri¢cdo; Grupo e classe.

Permitir visualizar a descricdo completa do material, quando do lan¢camento dos
pregos nas cotagdes e propostas.

Permitir a integracdo com sistema de contabilidade, efetuando os seguintes processos:



35.
36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,
45.
46.
47.

48.
49.

PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

a. Bloqueio do valor da licitacdo, da compra direta ou do termo aditivo;
b. Gerar empenhos, liquidacGes e anulagdes;
c. Contratos e aditivos.
Permitir gerar solicitacGes a partir das requisi¢cbes em aberto.
Controlar as solicitacfes de compra, ndo permitindo que usuarios de outros centros de
custo acessem ou cadastrem solicitagcbes ndo pertencentes ao seu centro de custo;
Atender a Lei Complementar n® 147 de 7 de agosto de 2014 e ao inciso | e 111 do artigo
48 da lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006, quando se tratar de
licitacOes exclusivas e reserva de cotas para MPEs.
Controlar despesas realizadas e a realizar de uma mesma natureza, para que nao
ultrapasse os limites legais estabelecidos para cada modalidade de licitacéo.
Permitir agrupar automaticamente, varias solicitagdes de compras dos diversos setores
para um novo processo licitatorio, compra direta ou processo administrativo.
Permitir alterar/mudar as dotacfes orgcamentérias dos processos, no encerramento do
exercicio.
Permitir montar processo licitatorio identificando o numero do processo, objeto,
modalidade de licitacdo e datas, utilizando por item ou por lotes.
Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatorios desde a preparacdo até seu
julgamento final, registrando as etapas de:
Publicagéo do processo;
Emissdo do mapa comparativo de precos referente as cotagoes;
Emissédo das Atas das sessdes referente Documentagéo;
Julgamento das propostas;
Interposicao de recurso;
Anulacao e revogacao;
Impugnacao;
Parecer da comisséo julgadora;
Parecer juridico;
. Adjudicacdo e Homologacéo;
Contratos e aditivos;
Gerar pré-empenhos total ou parcial;
Pedido de Compra total ou parcial,
Recebimento do Pedido de compra e liquidagdo dos empenhos;
Permitir a gravacdo na WEB dos itens do processo licitatorio para os fornecedores
digitarem o prego e marca de cada item com leitura dos pregos informados e
preenchimento automatico no cadastro de itens do processo, exibindo os itens em lista
ou separados por lotes, sem necessidade de redigitacdo nas etapas:
r. Cotacédo de precos;
s. Proposta comercial.
Possibilitar consultas de precos, por materiais ou por fornecedores, praticados em
licitagcBGes ou despesas anteriores.
Permitir identificar em quais processos licitatorios determinado fornecedor participou,
visualizando sua situacdo em cada item do processo.
Permitir o parcelamento e cancelamento dos Pedidos de Compra e Ordens de Servico.
Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emissdo de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades
entregues, os valores e o saldo pendente.
Permitir o controle sobre o saldo dos processos licitatorios.
Permitir fazer a troca de fornecedor do saldo remanescente de um processo,
rescindindo e elaborando uma nova contratagéo.
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50. Permitir desclassificar itens da proposta que estejam acima do valor médio cotado.
51. Permitir atribuir cota reservada para MPEs, possibilitando atribuir a mesma a outras

empresas caso esta esteja deserta.

52. Emitir todos os relatérios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de abertura e

autorizacdo do processo licitatorio; Parecer juridico e contabil; Publicacdo do edital;
Atas do processo licitatorio; Emissdo de contratos; Notas de pedido de compra.

53. Permitir criar e editar modelos de editais, ata de registro de preco, contratos, atas da

sessdo e outros relatorios desejados a partir dos modelos existentes no sistema.

54. Controlar a execucdo de contratos provenientes de processos de compras, e licitacfes

podendo saber a qualquer momento a quantidade amortizada do contrato, a sua
vigéncia, bem como seus aditivos e supressoes.

55. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data do termo e da publicacéo,

valor da multa e indenizacdo, fundamento legal e imprensa oficial.

56. Permitir emitir o historico do contrato e da ata de registro de precos, detalhando a

execucdo do pedido de compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes,
suspensdo, cancelamento e reajuste de contratos.

57. Permitir analise geral dos contratos a vencer, percentual ja utilizado e pedidos de

compra em aberto.

58. Permitir fazer atualizacGes na ata de registro de precos.
59. Possuir tela para acompanhamento das licitagdes pendentes, finalizadas ou canceladas.
60. Permitir a copia de solicitaces de forma a evitar redigitacdo de dados de processos

similares.

61. Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregao presencial conforme critérios

de classificacdo determinados pela legislagéo (Lei 10.520/2002).

62. Permitir efetuar lances para a modalidade de pregdo presencial e leildo com opcéo de

desisténcia e rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

63. Possibilitar apds os lances identificar os itens que finalizaram acima do valor médio

cotado permitindo a negociacao dos mesmos.

64. Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicacdo do

8 2° do artigo 44 da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para as MPEs.

65. Avisar quando possuir empresa do municipio no lance final, para aplicacao do § 3° do

artigo 48 da Lei Federal n° 123/06 mais alteracdes, onde terdo prioridade de
contratacdo as microempresas e empresas de pequeno porte sediadas no local,
aplicando-lhes a prioridade de contratacdo até o limite de 10% (dez por cento) do
melhor preco valido.

66. Possibilitar a emissdo da ata do pregdo presencial e histérico dos lances.
67. Permitir adjudicacdo e homologacdo parcial em um processo, por fornecedor.
68. Relatorios para divulgacdo na WEB, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das

compras efetuadas conforme art. 16 da Lei 8.666/93.

69. Possibilitar a configuracdo das assinaturas que serdo exibidas nos relatorios.
70. Dispor as Leis 8.666/93 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no

sistema.

71. Permitir gerar arquivos para o Tribunal de Contas relativos as informagdes de compras

e licitacdo, validando anteriormente as informagdes que serdo geradas no arquivo.

3.2.4 - MODULO DE GESTAO DO PATRIMONIO:

1

. Permitir o controle e a manutencdo de todos os dados relativos aos bens moveis e

imoveis separados que compdem o patrimoénio do érgédo pablico, permitindo de maneira
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agil e rapida o cadastramento, a classificacdo e a movimentacao, bem como, relatérios e
historico dos bens;

2. Possuir informacdes cadastrais de bens mdveis (inclusive veiculos, maquinas, etc.) e
imoveis proprios, locados e em comodato, com os dados necessarios ao controle
patrimonial, inclusive identificacdo do setor e pessoa responsavel;

3. Permitir utilizacdo de fotos/imagens no cadastramento dos bens.

4. Classificar os bens permanentes de acordo com o Tipo, Plano de Contas, Natureza e
Classificacdo, estado de conservacao e situacao;

5. Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros orgaos da
administracdo publica;

6. Manter registro histérico de todas as movimentacdes dos bens patrimoniais, tanto dos
bens moéveis quanto dos bens imdveis;

7. Emitir o relatorio tanto dos bens mdveis quanto dos imdveis de todo histérico de
movimentacdo do bem patrimonial.

8. Emitir e registrar termo de guarda e responsabilidade dos bens;

9. Permitir a consulta aos bens mdveis e imoveis por diversos critérios como cddigo de
identificacdo, localizacdo, natureza ou responsavel, etc.;

10. Permitir apontar no inventario, outra unidade administrativa, efetuando a
transferéncia automatica.

11. Permitir apontar no inventario, bens a serem baixados;

12. Emitir relatério do inventario dos bens por unidade administrativa;

13. O mddulo de patriménio publico devera permitir o registro de baixas de bens;

14, Permitir o registro do tipo de baixa (vendas, doagdes, inutilizacGes, abandono,
cessdo, devolucéo, alienagéo, leildo entre outros);

15. Permitir efetuar a depreciacdo por agrupamento ou global e a reavaliacdo dos
bens individualmente;

16. Permitir a realizacdo da transferéncia de bens de uma localizagdo para outra,
podendo ser definitivo ou por empréstimo;

17. Permitir que, ao cadastrar um bem patrimonial, possa ser feito o processo de
duplicacdo de bens conservando os dados do bem principal;

18. Emisséo da relacéo de inclusdes por bens ou por localizacéo;

19. Emissdo da relacdo de baixas por bens ou por localizacéo;

20. Possibilidade do controle de bens moveis, imoveis e semoventes;

21. Permitir a integracdo com o Sistema de Administracdo de Materiais e Compras,
na hora da entrada do bem para incorporacao direta no sistema de Patrimonio.

22. Permitir registrar as comissfes de inventarios informando vigéncia inicial e
final;

23. O modulo de patriménio publico devera permitir o controle de bens que foram
enviados para manutencdo registrando o valor previsto do conserto o fornecedor e o
valor pago.

24. Permitir parametrizar os calculos de depreciacdo e reavaliagdo criados pelo
préprio usuario.

25. Fornecer dados para contabilizagdo da liquidacdo da despesa, destinagéo,
depreciacdo e reavaliacdo de bens;

26. Gerar o relatério de bens para envio da prestacdo de contas ao Tribunal de

Contas de cada Estado permitindo separar as Administracdos e gerando total ou parcial
para 0s bens incorporados e desincorporados.

27. Ter a gestdo informatizada completa de todos os documentos FISICOS
arquivados no setor de "Arquivo Morto™ do 6rgédo publico, ou seja, todo e qualquer
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documento desde sua entrada, saida e durante todo seu arquivamento, devidamente
identificado. Padrdo de controle semelhante ao de uma "biblioteca de livros".

3.2.5- MODULO DE GESTAO DE FROTAS:

1. Cadastrar os veiculos identificando tipo do veiculo, subtipo, marca, modelo, ano, cor,
combustivel, placa, chassi, RENAVAM, numero do motor, e todos os demais dados exigidos
para prestacdo de contas do TCE-MG;

2. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, méaquinas e equipamentos;
3. Programar e controlar a execucdo de planos de manutencdo preventiva a serem
efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados;

4. Possibilitar ao usuario o controle dos gastos por estoque fisico de pecas de reposicéao e
combustiveis;

5. Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a relacionar os
veiculos, maquinas e equipamentos com o sistema de patrimonio.

6. Manter historico da utilizacdo e movimentacdo dos veiculos proprios ou terceirizados.
7. Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques
préprios

8. Permitir registrar servicos executados e pecas utilizadas por veiculo, por centro de
custo e por fornecedor

9. Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor

requisitante, data da utilizacdo e a distancia percorrida

10.  Registrar toda a utilizacdo dos veiculos escolares, permitindo registrar o motorista,

localidade, nome do estabelecimento, quantidade de passageiros transportados, turno, data da

utilizacdo e a distancia percorrida para atendimento da fiscalizag&o.

11.  Possuir controle de agendamento de veiculo registrando o veiculo, motorista, data de

previsdo de saida, data de previsdo de retorno, localidade, nome do estabelecimento, cidade,

responsavel e utilizagéo.

12.  Permitir controle de manutencdo, incluindo fotos/imagens.

13. Manter o controle efetivo sobre o vencimento das habilitagbes dos motoristas,

enviando email para 0S mesmos.

14.  Possuir recurso de consulta a pontuacdo das carteiras dos motoristas junto ao

DETRAN.

15.  Manter o controle efetivo sobre os seguros incidentes diretamente sobre os veiculos;

16.  Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o

consumo médio e o custo por centro de custo;

17.  Permitir lancar as despesas individualmente com impostos (IPVA, Multas, taxas e

outros) registrando datas e valores envolvidos;

18.  Possuir recurso de consulta de multas dos veiculos junto ao DETRAN.

19.  Permitir a substituicdo de marcadores (hodémetros e horimetros).

20. Emitir relatdrios graficos de consumo mensal e total por centro de custo;

21.  Efetuar validacdo de consumo de combustivel e valores gastos nos veiculos por

tipo/agrupamento de veiculos.

22.  Gerar os relatorios necessarios para envio da prestacdo de contas do Tribunal de

Contas;

23.  Gerar o0s arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas (SICOM/TCE-
MG).

326 — MODULO LEGAIS DE PUBLICACAO NA WEB DAS INFORMAGCOES
RELATIVA A LEI DA TRANSPARENCIA, HOME PAGE CONTAS PUBLICAS E
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ACESSO A INFORMAGCAO, CONFORME SOLICITACAO FEITA PELO MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL.

1.

w

SRl

A

12.

Publicar automaticamente as informac6es diarias, processadas nos demais modulos,
para o Portal da Transparéncia, conforme Lei Complementar 131/2009 e
Movimentacdo Financeira, conforme Decreto 7.507 de 27/06/2011.

Publicar os dados das despesas referentes ao Valor do Empenho, Valor Liquidado e
Valor Pago, destacando o Favorecido, gerando graficos do total ou agrupados pela
funcional, dos valores apresentados.

Publicar os dados das licitacdes contendo Integra dos editais de licitagao.

Publicar os dados das licitagbes contendo Resultado dos editais de licitacdo
(vencedor).

Publicar os dados das licitagdes contendo os Contratos na integra.

Publicar as informacBes concernentes a procedimentos licitatorios contendo
Modalidade, Data, Objeto, Nimero/Ano de edital e Valor.

Publicar as informacdes da Prestacao de Contas (Relatdrio de Gestdo) do ano anterior.
Publicar o Relatério Resumido da Execugdo Orgamentaria (RRO).

Publicar o Relatério de Gestédo Fiscal (RGF).

. Divulgar a remuneracdo individualizada por nome do agente publico, gerando graficos

do total ou agrupados por setor e cargo.

. Divulgar de diarias e passagens por nome de favorecido e constando data, destino,

cargo e motivo da viagem.

Publicar automaticamente as informagdes mensais, processadas nos demais médulos,
que lhe sdo pertinentes e que sdo exigidas pela Lei Federal 9755 de 16/12/1998 do
Tribunal de Contas da Unido - para geracdo e divulgacdo do Home Page Contas
Publicas.

3.3 — SISTEMAS INTEGRADOS DE RECURSOS HUMANOS COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES E MODULOS:

3.3.1-

REQUISITOS TECNOLOGICOS:

1.
2.

3.

&

O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas:

Banco de Dados: Compativel com Oracle 11G ou superior ou ainda MS-SQL Server
2012 ou superior;

Servidor WEB/Aplicacdo: Compativel com Microsoft Windows Server nas versoes
2008, 2008 R2, 2012 ou superior;

Estacdes de trabalho: Compativeis com Windows Vista, Windows7 e Windows8;
Virtualizacdo: Suportar operacionaliza¢do em ambiente virtualizado com Oracle Xen 6
ou superior, VmWare ESX VSPHERE 5.0 ou superior e Microsoft Hyper-V 2008 ou
superior.

Possuir a solugdo totalmente baseada em tabelas de definicdo, parametrizadas pelos
usudrios classificados como administradores, sem obrigatoriedade de conhecimentos
de técnicas ou linguagens de desenvolvimento de sistemas para 0s usuarios
classificados operacionais.

Permitir acesso aos dados por outras aplicacGes, com base nos recursos de hardware e
software disponiveis na empresa, considerando-se 0s niveis de seguranca.

Ser uma solucdo unica, de um unico fornecedor, e possuir integragdo nativa entre
todos os modulos funcionais inclusive entre as ferramentas de tecnologia, sem
necessidade de execucdo de rotinas (automaticas ou ndo) para compatibilizacdo de
dados e sem necessidade de redundéncia de processos.



) o T

iy, T M

SiogeTo aaace -G %o
L

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.

PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

Permitir o gerenciamento do armazenamento de arquivos em diversos formatos e a
visualizacdo deste.

Permitir que a visualizacdo de documentos ou imagens armazenadas por meio de
visualizador instalado ou via “browsers” de mercado.

Permitir que a contratante tenha permissao para alterar o recurso de "help” as suas
necessidades e adequacao aos seus processos.

Possuir consultas “on-line” de textos explicativos sobre a utilizacdo do sistema e
orientacdo de preenchimento de informagdes.

Permitir que a rotina de “help on-line” seja baseada em modelo hipertexto, permitindo
a navegacao sobre os assuntos e também pesquisas a vocabulos e expressdes.

Permitir a possibilidade de desenvolvimento de novas funcdes especificas, integradas
ao sistema e que estas novas fun¢des possam ser ativadas a partir dos “menus” do
préprio sistema.

Permitir o armazenamento de informacdes histdricas por tempo indeterminado.
Permitir que a navegacao entre as diversas funcdes seja realizada através das opcoes
de “menu” ou através de comandos diretos e padronizados.

Permitir validacdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e CNPJ nos
diversos pontos do sistema onde estas informagdes sejam tratadas.

Permitir o acionamento de rotinas especificas para validacdo de dados cadastrais dos
funcionarios e dependentes, tela a tela de forma independente.

Possuir linguagem propria que possibilite criar diferentes formulas de célculo para
atendimento a necessidades especificas. Esta linguagem deve ter varidveis e funcoes
especializadas para as principais informacfes dos colaboradores, da empresa, dos
calculos e outras, bem como deve possibilitar acesso a informacGes histdricas, tabelas
e campos customizados.

Possuir ferramenta de gerador de relatorio que deve reconhecer a estrutura hierarquica
do organograma de modo que seja possivel totalizar por qualquer nivel, bem como
fazer a quebra de pagina.

O sistema deve ter controle de acesso através de senhas, de modo a garantir a
integridade e impeca o acesso indevido aos dados, com regras especificas de
permissdes por Usuario e grupos de usuarios.

O sistema deve ser parametrizavel pelo usuario/multiusuario, observando restricdes de
acesso de todos os campos, relatérios e atividades.

O sistema deve permitir acessos ilimitados e simultaneos, dentro das quantidades de
licencas.

O sistema deve permitir autenticacdo e integracdo junto ao Active Directory.

O sistema deve possuir um cadastro Unico de pessoas.

O sistema deve possuir unicidade das informacfes, preservando a integridade e
consisténcia do banco de dados.

O sistema deve permitir a manutengdo do relacionamento com todos o0s
cadastros/tabelas.

O sistema deve prever a possibilidade de que atributos registrados como informagéo,
de todas as pessoas envolvidas, possam ser consistidos e mantidos em tabelas.

As tabelas armazenadas no banco de dados devem preservar a integridade referencial e
temporal.

O sistema deve permitir que todos os relacionamentos de informagdes estejam
devidamente normalizados e mantidos por meio de tabelas.

O sistema deve permitir, por meio de tabelas, a realizacdo de mudancas necessarias
nos parametros fundamentais, sem que haja necessidade de compilacdo dos
programas.
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. O sistema deve permitir consultas a informacGes cadastrais pelos usuérios, inclusive

através de interface web. O usuério deve possuir uma senha especial de acesso que
permita que ele visualize somente os seus dados.

O sistema deve ser operado através de interface gréfica, teclado e mouse.

O sistema deve ter a interface e os relatorios gerados em lingua portuguesa do Brasil.
O sistema deve permitir possiveis customizacGes de acordo com a necessidade do
contratante.

O sistema deve disponibilizar pesquisas com filtros para a recuperacdo dos dados
armazenados no banco de dados.

O sistema deve permitir que os dados e campos sejam criticados para garantir que
informacdes incorretas sejam alimentadas, de acordo com as regras de negocio.

O sistema deve possibilitar a integracdo com troca dinamica de informagdes entre 0s
seus modulos e outros sistemas do contratante.

O sistema deve ter modulos interligados / integrados e multiusuario.

O sistema deve permitir a recepcdo dos dados que estdo nos sistemas utilizados pela
area de Recursos Humanos do contratante.

A extracdo dos dados, conversbes, padronizacGes, complementacbes e cargas
necessarias para a conclusdo da migracdo dos dados utilizados nos sistemas dos
Recursos Humanos do contratante serdo efetuadas através de rotinas desenvolvidas
pela contratada, dispensando tarefas de digitacdo ou carga manual pela contratante.

O sistema deve possuir helpdesk em todos os modulos.

O sistema deve permitir o backup e restauracdo dos dados.

A contratada devera permitir o acompanhamento de todas as etapas de configuracao,
instalagdo, migracdo, customizagdo, funcionamento e manutencdo do sistema pela
equipe de Tecnologia da Informacédo do contratante.

O sistema deve controlar a evolucédo de versdes, provendo um conjunto de ferramentas
que garanta total seguranga no processo de atualizacdo de versdes.

O sistema deve controlar através de logs as alteracfes realizadas nos dados de forma
seletiva, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: data, hora, usuério, dados
alterados e contetdo anterior.

O sistema oferecido deve conter, no minimo, a seguinte documentacdo, em papel ou
meio eletrénico, e escrito em Lingua Portuguesa do Brasil:

Manual de Configuracédo de Instalacdo e Requisitos do Sistema.

Manual do Usuério.

Manual do Administrador do Sistema.

Manual Técnico;

Manual de Implantagé&o;

Manual de Referéncia;

Manuais de liberacdo de versao e apostilas de treinamento.

O manual técnico deve incluir a documentacdo da base de dados do sistema.

Cabera a contratada o fornecimento de instrutores em ndmero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também
pela padronizacdo metodoldgica, didatica e de conteudo programatico entre as turmas.
Além disso, devera fornecer o software e o material didatico necessario para a
realizacéo dos treinamentos.

-Com relagéo aos requisitos do software da CONTRATADA, o mesmo deve possuir
as seguintes caracteristicas:

- A aplicagdo deve ser implementada em arquitetura cliente/servidor ou de trés
camadas (dados, logica da aplicacdo e apresentacdo), sendo que estas camadas estejam
nitidamente separadas e possam estar fisicamente instaladas em um ou mais



‘é&ﬂ » PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
e CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

) o T

iy, T M

SiogeTo aaace -G %o
L

equipamentos de arquitetura heterogénea. Esta arquitetura deve ainda possibilitar que
a CONTRATANTE possa efetuar calculos programados ou por escalonamento quando

necessario.

59. - Utilizar o TCP/IP como protocolo basico de comunicacdo entre as diversas
camadas da aplicacéo.

60. - Disponibilizar ferramentas que permitam a criagdo de funcionalidades

especificas dentro do proprio sistema, viabilizando a criacdo de interfaces, telas de
entrada de dados, consultas, visGes gerenciais e relatérios.

61. - Disponibilizar de forma integrada a aplicacdo, linguagem de programacao
estruturada para uso no desenvolvimento de novas funcionalidades, relatorios, rotinas
e demais recursos que permitam a personalizacdo da aplicacdo conforme as
necessidades da CONTRATANTE.

62. - Ser compativel com ambiente multiusuario e multi-empresa, permitindo a
realizacdo de tarefas concorrentes.

63. - Possuir interface grafica de entrada e saida de dados padrdo Windows.

64. - A solucdo deve ser compativel com os seguintes navegadores (browsers):

Internet Explorer 6 SP1 (ou superior), Mozilla Firefox nas versées 1.0 / 2.0 / 3.0 ou
3.5 (ou superior), Chrome 2.0 (ou superior), Safari 3.2 (ou superior).

65. - Permitir a definicdo de horéarios e datas para processamentos batch, sendo o
sistema responsavel por sua execucao.

66. - Ser baseado no conceito de transacdes, mantendo a integridade do Bando de
Dados em quedas de energia e/ou falhas de software ou hardware.

67. - Permitir que a aplicacdo gerencie redundancia para fornecer
autodisponibilidade e distribuigéo de carga.

68. - Possuir padronizacdo do uso de teclas e fungbes, em todos os sistemas, de
forma a facilitar o seu aprendizado e operagéo.

69. - Permitir que a foto do colaborador seja armazenada no mesmo banco de dados

onde estdo os demais dados relativos ao colaborador, disponibilizando as imagens para
uso em relatorios, tais como ficha funcional e crachas.

70. - O sistema deve suportar diferentes perfis de usuario, tais como: administrador,
técnico, operacional, gestor e autoatendimento.
71. - O sistema deve possuir aplicativo para atualizacdo de versdo que realize todas

as modificacdes na base de dados preservando todas as personalizacdes realizadas:
tabelas, campos, triggers, stored procedures, chaves e indices.

72. - O atualizador de versGes devera mostrar os comandos que realizara na base de
dados, a partir da analise de impacto entre a versdo atual e a nova versdo do sistema.

3.3.2 -REQUISITOS NAO FUNCIONAIS:

Com relag&o aos recursos disponiveis para utilizacdo da equipe de tecnologia e informacdo da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar ferramentas embarcadas nos
maodulos e que ndo agreguem custo adicional a CONTRATANTE. O software deve possuir:

1. - Ferramenta que possibilite a extracdo de dados e criagdo de layouts para a
integracdo com os mais variados softwares, dentre os quais salienta-se que deve ser
possivel o tratamento e extracdo de dados para contemplar o envio dos dados
pertinentes ao Portal de Transparéncia.

2. - Ferramenta para a criagdo de modelos de relatorios e formularios ou
alteracdo/personalizagdo de modelos de relatorios e formulérios constantes no sistema.
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- A ferramenta de criacdo de relatorios deve utilizar os dados diretamente das
tabelas do sistema sem a necessidade de criacdo de uma estrutura de informacéo
complementar (base de dados paralela).

- A ferramenta de geracao de relatdrios e extracdo de informacdes devera possuir
interface gréafica e de facil utilizacdo.

- Permitir a utilizacdo de elementos graficos (imagens/logotipo) nos relatorios.

- Permitir a definicdo e utilizacdo de férmulas, totalizadores e expressoes
matematicas.

- Permitir que o usuério defina os critérios de selecdo e classificacdo das
informagdes constantes de cada relatorio, e que essas opgoes de filtro e classificagdo
figuem disponiveis na tela de entrada do relatorio para o usuario possa escolher no
momento da geracao do relatorio.

- Permitir a criacdo de relatorios, tabelas, campos, regras, parametrizacoes, etc.

- Permitir a criacdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e dados
relevantes para que o usuario informe no momento da execucdo do relatério.
Possibilitar ainda a inclusdo de mensagens de texto personalizadas explicando esses
campos disponiveis para 0s usuarios.

- Permitir a definicdo e formatagdo de graficos relativos as informacGes de cada
relatorio.

- Os relatdrios devem ter acesso e podem utilizar contetdo de qualquer tabela do
sistema, inclusive os campos e tabelas criados pela CONTRATANTE.

- Os relatérios padrdes do sistema devem, obrigatoriamente, ser construidos por
esta ferramenta que deve ser parte integrante e nativa do software (aplicativo)
ofertado.

- Permitir o acesso aos relatdrios padrbes do sistema, para que 0 USUArio possa
utilizad-los como modelo basico para desenvolvimento de novos relatérios e também
para que possam ser feitos pequenos ajustes e adaptagdes, tais como, inclusdo de
colunas, logotipos em qualquer relatério nativo do software.

- Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua visualizacdo em tela
antes de serem enviados para a impressora.

- Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravacao para impressao
posterior em formato proprietario e também nos formatos HTML, TXT, XLS, DOC,
PDF (Adobe Reader), BMP e JPG.

- Contemplar integracdo com componente SMTP para permitir o envio de
relatorios por e-mail a partir da ferramenta de visualizagdo de relatérios ou pela
ferramenta de agendamento.

- Permitir a definicdo de sequéncias de relatorios a serem impressos pelo usuario
sem que ele precise escolher um a um e comandar a impressao. No minimo para as
rotinas de admissdo e demisséo.

- Permitir a programacdo da geracdo de relatérios em data e horério pré-
definidos, sem a necessidade de intervengdo do usuério.

- A ferramenta deve dispor de menus de navegacdo e documentagdo em idioma
portugués.

- A ferramenta deve permitir definir o nivel de seguranca dos relatérios criados.
Neste momento podera definir qual usuario ou grupo de usuarios devera ter acesso.

- Os relatérios deverdo respeitar as permissdes do usuario quanto ao acesso aos
servidores de dados, de modo que a selecéo destes servidores seja automatica mesmo
que 0 usudrio peca para listar “todos”.

- A ferramenta deve permitir que o usuario decida se o relatorio serd executado
na propria estacdo ou no servidor, liberando a estacdo para outras atividades.
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23. - A ferramenta deve permitir que, ao executar um relatorio, o usuario possa optar
por encaminh&-lo por e-mail automaticamente, sem qualquer interferéncia posterior.

24. - A ferramenta deve permitir que os dados guardados dentro de um relatorio
gerado possam ser exportados para um arquivo texto ou planilha.

25. - Todos os relatorios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente,
devem guardar os pardmetros da ultima execugdo por usuario. Estes parametros ja
aparecem como default na execucao seguinte.

26. - O gerador de relatérios deve possuir logicas internas pré-definidas que
facilitem a geracéo de diferentes tipos de relatorios, tais como: contratos de trabalho,
holerites, totalizagGes da folha de pagamento, etiquetas e outros relacionados a gestdo
de pessoas.

217. - O sistema deve prover ferramenta que possibilite programar consultas no
formato de cubos de decisdo, que permita diferentes agrupamentos entre 0s campos
selecionados e a geracdo de graficos e que guarde estas visdes para consultas futuras
pelos usuarios.

28. - A ferramenta devera permitir a exportacdo dos pardmetros do relatorio assim
como de sua programacao.

29. - Permitir a criacdo e manutencdo de telas/formularios que serdo utilizados como
filtros em tempo de execu¢do por um ou mais relatérios.

30. - Permitir a inser¢do de linguagem de programacédo para tratamento dos dados
utilizados nas telas/formularios que serdo utilizados como filtro de relatorios.

31. - Permitir que todos os relatorios possam ser gerados com parametrizacdo de
paginas inicial e final.

32. - Possibilidade de emissdes totais (toda a empresa), parciais (lotagdes e/ou
categorias funcionais) ou individuais (um colaborador).

33.- Execugdes em tempo real e com resultados em video ou impressora, conforme
opcéo do usuéario no momento da execucao.

34. - Emissdo de resultados em meio magnético e/ou em papel, para relatrios
legais, conforme especificagdes das entidades solicitantes.

35. - Ferramenta de importacdo/exportacdo, que possibilite que a equipe da

CONTRATANTE possa efetuar a criacdo ou alteragdo de layouts para a importacao
ou para a exportacdo de dados.

36. Com relacdo a referida ferramenta de importagdo/exportacdo, a mesma deve:

37. - O sistema deve disponibilizar ferramenta para criar rotinas de importacdo e
exportacdo de dados, lendo e gravando arquivos tipo TXT, e deve utilizar diretamente
as tabelas do sistema para gravacdo e leitura, sem a necessidade de criacdo de uma
base de dados paralela.

38. - A ferramenta deve possuir interface grafica, ser amigavel e de facil utilizacdo.

39. - Permitir a definicdo e utilizacdo de férmulas, totalizadores e expressoes
matematicas.

40. - Permitir a inclusdo de criticas e mensagens de erro, gerando registros de

auditoria e registros de controle do processo de importagdo ou exportacao realizado,
evitando a geracdo de dados invalidos.

41. - Permitir a criacdo de telas de entrada para os modelos de importagéo e
exportacdo de dados contendo filtros e dados relevantes para que o usuario informe no
momento da execucao da rotina.

42. - Os modelos poderdo (devem ter acesso e poder) utilizar contetdo de qualquer
tabela do sistema, inclusive os campos e tabelas criados pela CONTRATANTE.
43. - Permitir a programacao de rotinas de importacdo ou exportacdo de dados em

data e horério pré-definidos, sem a necessidade de intervencao do usuario.
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44, - A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués.

45,

46. Possuir ferramenta de criacdo de telas (formulérios) conforme segue:

47. - Ferramenta para a criacdo de telas personalizadas conforme a necessidade da
CONTRATANTE, possibilitando a utilizacdo dos campos e tabelas personalizadas
mencionadas no item anterior. Com relacéo a referida ferramenta, a mesma deve:

48. - A ferramenta de criacdo de telas (Formulérios) de entrada de dados deve
utilizar diretamente as tabelas do sistema sem a necessidade de criacdo de uma base de
dados paralela.

49. - Permitir que o usuario crie telas (Formularios) de entrada de dados, para
interface Windows, usando tabelas e campos do sistema bem como as tabelas e
campos criados pela CONTRATANTE.

50. - Manter e utilizar as validacbes definidas na criacdo dos campos
disponibilizados nos formularios.

51. - Habilitar listas de consulta nos campos relacionados a outras tabelas do sistema
e que forem utilizados nas telas criadas.

52. - Permitir a inclusdo de regras de negdcio e de validagdo para os campos
disponibilizados nas telas (nos Formularios).

53. - Garantir a portabilidade das telas construidas (dos formularios construidos)

para as versdes posteriores do sistema bem como a sua migracdo automatica nas
atualizacdes de verséo.

54. - O sistema deve possibilitar que os formularios criados sejam disponibilizados
tanto na plataforma cliente quanto nas plataformas web.
55. - A ferramenta deve permitir que as telas (formularios) construidas em ambiente

de testes e homologacdo sejam exportadas e posteriormente importadas em ambiente
de producéo.

56. - O sistema deve permitir a atribuicdo de permissGes por usuario ou grupo de
usuérios aos formularios criados.

57. - O sistema deve permitir a consisténcia de campos com valores pré-fixados,
sejam numeéricos ou alfanumeéricos.

58.

59. - A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués.

60. - Ferramenta para configuracdo (desenvolvimento e manutengdo) de rotinas

(processos, relatdrios, recursos para administracdo da aplicacdo e outros recursos do
sistema) que executem regras de negocios a serem realizadas obrigatoriamente no
servidor de aplicacéo:

61. - Fornecer ferramenta para agendamento das rotinas permitindo seu
agendamento a cada intervalo de tempo, ha um dia especifico da semana ou de um dia
do més.

62. - O sistema devera prover mecanismo de agendamento de processos que, uma
vez programados, sejam executados sem qualquer intervencdo dos usuarios.

63. - Estes processos podem ser: relatorios, integragdes, consisténcias, mensagens,
calculos e envio de e-mails.

64. - A ferramenta devera possibilitar a interdependéncia de processos agendados,
de modo que um s0 seja disparado depois que o0 antecessor seja concluido.

65. - Caso o sistema esteja indisponivel para manutencdo nos horérios dos processos

agendados, a Ferramenta deve automaticamente dispara-los assim que o ambiente e o
sistema estejam recuperados.
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66. - A ferramenta deve gerar logs que permitam checar se a execucao dos processos
agendados foi realizada com sucesso ou néo.

67. - A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués.

68. - Ferramenta propria para o gerenciamento de usuarios e politicas de acesso ao
sistema. Com relacdo a referida ferramenta, a mesma deve:

69. - A seguranca do sistema deve ser definida e mantida pelos administradores da

aplicacdo fazendo uso de recurso via aplicagdo sem a necessidade da intervencéo de
pessoal técnico da area de sistemas.

70. - O sistema deve disponibilizar uma ferramenta prépria para esse fim, a qual
deve possuir interface grafica, ser amigavel, de facil utilizacéo.
71.- Definicdo de perfis de utilizagdo individuais ou de grupos. Neste caso, cada

usudario ou grupo de usudrios poderd ou ndo ter acesso a determinadas fungées, sendo
que cada pagina, tela ou campo do sistema é uma funcao autorizavel ou ndo.

72. - Permissdo e bloqueio de acesso por empresa, filial, setores, centros de custo ou
determinadas matriculas/vinculos, de tal forma que determinado usuério somente tera
acesso as informacdes dos servidores pertinentes a sua area.

73. - Gravacdo automatica de registros de auditoria e registros de controle, sem
limite de tempo, para todas as funcGes/rotinas gerenciadas pela aplicacao.
74. - Garantir o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo total seguranca

contra violacdo dos dados ou acessos indevidos as informaces, através do uso de
senhas que efetuem restri¢fes por niveis de acesso através de usuarios ou grupos.

75. - A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués.

76. - Além dos itens citados, as Ferramentas Administrativas devem ainda permitir
as seguintes funcionalidades e caracteristicas:

77. - Ferramenta para a inclusdo de campos, tabelas, triggers, views e enumeragoes
personalizadas.

78. - Ferramenta de criacdo e inclusdo de regras de neg6cio que auxiliem e sirvam

como avisos aos processos de trabalho e fluxo de informacgbes, possibilitando a
CONTRATANTE indicar em quais rotinas tais regras de negécio tenham relevancia,
sejam em alertas ou calculos do sistema.

79. - Possuir linguagem propria que possibilite criar diferentes formulas de célculo
para atendimento a necessidades especificas. Esta linguagem deve possuir variaveis e
funcOes especializadas para as principais informag6es dos colaboradores, da empresa,
dos calculos e outras, bem como deve possibilitar acesso a informacdes historicas,
tabelas e campos personalizados.

80. - Com relacdo as personalizacbes efetuadas pelas referidas ferramentas, a
CONTRATADA deverda manter uma clausula contratual que garanta a
CONTRATANTE a manutencdo perpétua destes itens, eximindo assim a
CONTRATANTE de eventuais perdas de dados em caso de atualizagcdes do sistema.

3.3.3 -REQUISITOS FUNCIONAIS:

3.3.3.1 - TABELAS BASICAS

1. Suportar a parametrizacdo de um cadastro contendo os orgaos ou localizages fisicas
ou estabelecimentos do contratante;
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Possibilitar que os usuarios facam a criacdo de novos atributos numéricos e
alfanuméricos, para os 6rgdos, sem a necessidade de alteragbes em arquivos e/ou
objetos do sistema.

Suportar a parametrizacdo de um cadastro contendo os calendarios com os feriados
que serdo utilizados para o controle dos empregados de toda a Companhia;

Os calendérios definidos pelos usuarios deverdo ser armazenados historicamente com
um registro para cada ano.

- ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Permitir que as estruturas organizacionais definidas sejam a referéncia para execugdes
totais ou parciais de célculos e relatérios;

Permitir que as estruturas organizacionais sejam definidas de forma hierarquica e que
seja possivel implementar no minimo 9 niveis de subordinacdo entre seus elementos;
Suportar 0 armazenamento dos historicos mensais das estruturas, sem limites de
tempo;

Possibilitar a definicdo de critérios de seguranca de acesso dos usuarios a parir dos
niveis de uma determinada estrutura organizacional;

Permitir que sejam associadas tabelas de validacdo de conteldo aos novos atributos
definidos pelo usuario para os elementos das estruturas organizacionais;

Resultados de calculos da folha disponiveis em qualquer nivel da estrutura.

Permitir que sejam cadastradas, além das estruturas organizacionais, estruturas de
postos de trabalho. Estas podem tratar-se de estruturas funcionais ou estruturas extras
permitindo assim que a contratante possa cadastrar estruturas para os mais variados
usos tais como brigadas de incéndio, CIPA, estruturas de aprovagdo de processos,
execucdo de projetos, dentre outros. As referidas estruturas devem ser também
apresentadas em formato grafico, permitindo ao usuério visualizar a estrutura extra
criada, com dados e foto do ocupante.

— CADASTROS

Armazenamento dos dados pessoais, de endereco residencial, de identificacdo e de
documentacdo das pessoas que possuam algum vinculo funcional com a corporacao;
Permitir que o usuario possa definir, através de parametrizacdo, qual o documento
desejado para o controle e verificacdo das pessoas cadastradas (CPF, PIS, PASEP ou
Identidade);

Tratamento de aviso ao usuario quando da inclusdo de uma pessoa que ja esteja
cadastrada na contratante e que ja possua algum tipo de vinculo como empregado,
aposentado, dependente, pensionista ou candidato;

Permitir o cadastramento de novos empregados com admissdo em competéncias
futuras garantindo que essas pessoas ndo serdo consideradas no processamento da
folha do més corrente nem nos relatérios demonstrativos e de controle desta folha;
Tratamento de diversas categorias funcionais, tais como: promotores, procuradores,
concursados, empregados CLT estaveis e em periodo de experiéncia, ocupantes de
empregos comissionados, requisitados, aposentados, pensionistas, estagiarios, jovens
aprendizes, pensionistas de alimentos, etc, com cadastros independentes, dados
diferenciados, tratamento de seguranca e regras de pagamento especificas para cada
categoria,;

Suportar 0 armazenamento e tratamento de diferentes imagens associadas aos
empregados (fotos, documentos, etc);
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Permitir que as imagens sejam armazenadas no mesmo banco de dados onde estdo 0s
demais dados relativos aos empregados da contratante, simplificando o gerenciamento
das copias de seguranca e disponibilizando as imagens para uso inclusive de relatorios,
tais como ficha funcional e crachas;

Tratar e controlar as informagdes cadastrais dos empregados, consistindo em:

CoNoOA~WNE

10.
11.
12.
13.
14.

Dados Pessoais;

Dados Funcionais;

Dados Bancarios;
Designagdes para Cargo em Confianga;
Dependentes;

Evolucdo Funcional,
Evolucdo Salarial;
Contribuicao Sindical Urbana;
Carteiras de Trabalho;

Contas do FGTS;

Férias;

Transferéncias;

Tempo de Servico;

Historicos diversos;

Tratar e controlar as informacdes cadastrais dos Estagiarios e Menores Aprendizes:

1.

CoNoORAWDN

3.3.

oo

Controlar as informacdes dos estudantes selecionados para a realizacdo de estagio e do
menor aprendiz.

Dados Pessoais;

Periodos de recesso;

Controle de escolaridade — nivel, periodo e ano.

Impressao de relatorios de estagio a vencer a partir de determinada data;

Dados do Menor Aprendiz; Inicio, Término, Lotacdo, Supervisor;

Dados Bancérios;

Historicos diversos;

Periodos de férias.

4 —MODULO DE RH E FOLHA DE PAGAMENTO:

Definicdo e parametrizacao livre dos cddigos de proventos, descontos e bases, e suas
respectivas formulas de calculos, condicGes logicas, incidéncias, sequéncia de calculo
e controles, feita pelos usuarios de maneira simples e flexivel, no idioma portugués, e
sem a necessidade de conhecimento e aplicacdo de linguagens de programacao;
Permitir a definicdo e tratamento automatico de prioridades de descontos, evento a
evento de desconto, na ocorréncia de saldos negativos;

Utilizacdo de formulas, rotinas padrdo, rotinas especificas e critérios de médias na
parametrizacédo das verbas;

Permitir a particularizagdo das formulas de cada verba por lotagdo, calculo, cargo,
categoria funcional, empregado, pensionista e pensionista de alimentos;

Definigéo de participagéo das verbas nas diversas rotinas legais;

Definicéo das verbas que devem ou n&o ser contabilizadas;

Parametrizacdo de um cadastro de tabelas de calculos (INSS, IRRF, Salario Familia,
etc) cujos valores e/ou percentuais devem ser armazenados historicamente, sem limite
de tempo;
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8. Execucdes de célculos totais (toda a Contratante), parciais (determinadas lotac6es e/ou
categorias funcionais) ou individuais (um empregado).

9. Processar e gerar automaticamente os calculos referentes a:

10. Ocorréncias apuradas no Sistema de Frequéncia;

11. Empregados Ativos: Salarios, Horas Extras, Adicionais, Beneficios, Descontos
Compulsorios e Voluntérios;

12. Complementacéo de Aposentadoria;

13. Empregados Cedidos;

14. Mesadas judiciais: Pensao de Alimentos;

15. Estagiarios e Menores Aprendizes;

16. Pagamentos Avulsos;

17. Célculo de Margem Consignavel;

18. Férias;

19. Empréstimo de Férias;

20. Substituicbes de Cargos Comissionados;

21. Consignacoes;

22. Diferencas com Retroatividade;

23. Resciséo de Contrato;

24. Arquivo para emissdo dos contracheques e ficha financeira

25. Emissdo de relatorio “Analitico de Folha de Pagamento™;

26. Emissao de relatorio “Resumo da Folha de Pagamento™;

27. Emissao de relatorio “Ficha Financeira Anual”;

28. Emissao de relatério “Recibo de Pagamento”, sendo que o “layout” de impressao deve
ser adaptavel as necessidades da contratante.

29. Possibilidade de parametrizacdo, pelo usuario, de mensagens para impressdo no
“Recibo de Pagamento” diferenciadas por 6érgdo ou por emprego;

30. Execugdes em tempo real e com resultados em video ou impressora, conforme opcéao
do usuario no momento da execuc¢ao;

31. Emissdo de resultados em meio magnético e/ou em papel, para relatorios legais,
conforme especificacdes das entidades solicitantes;

32. Geragdo de arquivos de créditos bancarios, dos empregados, pensionistas, associa¢fes
e sindicatos para diferentes bancos, com a possibilidade de envio fisico de midias ou
transmisséo eletronica;

33. Permitir o registro de remuneragfes diferenciadas por postos de trabalho ocupados
pelo empregado. O sistema devera ainda permitir o registro e calculo de remunera¢des
de postos adicionais que o empregado ocupar;

34. Integracdo nativa com os modulos de cadastro de pessoal, promogdes, transferéncias,
frequéncia, afastamentos, férias, beneficios diretos, vale transporte, contagem de
tempo de servigo, seguranca do trabalho e medicina ocupacional.

3.3.4.1 - TRIBUTACAO — RELATORIOS E ROTINAS LEGAIS

35. GFIP (geragdo do arquivo com informagdes para recolhimento de FGTS e GPS,
tratamento dos diversos tipos de recolhimentos existentes);

36. Informe de Rendimentos (empregados, aposentados e pensionistas de alimentos);

37. DIRF (geracéo do arquivo anual e possibilidade de juncdo de arquivos).

38. RAIS;

39. Cadastramento e pagamento automatizado do PIS/PASEP;

40. Pagamento automatizado de PIS;

41. CAGED;
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42. PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario integrado com os tratamentos previstos
nos requisitos de Salde e Seguranca do Trabalho);
43. Atendimento total ao eSocial;

3.3.4.2 - PESQUISAS

44, Permitir a aplicacdo de pesquisas dos mais variados formatos, cabendo ao usuario o
tratamento e o foco da pesquisa conforme desejar.

45. Fornecer rotina para criacdo de questionarios/assuntos com perguntas que possam Ser:
objetivas, multipla escolha, quantitativa por pergunta, quantitativa por resposta,
subjetiva ou por data.

46. As pesquisas serdo aplicadas em formato WEB, diretamente em formulario do
sistema.

47. Possibilitar duplicar as perguntas de um questionario/assunto para outro permitindo
alterar itens conforme desejado.

48. Efetuar pesquisas com usuério/senha do colaborador ou por cédigo gerado para
distribuicdo na empresa, tratando assim pesquisas andnimas.

49. Possuir rotina para aplicagdo de entrevista de desligamento, permitindo as alteragoes
de perguntas conforme itens anteriores.

3.3.4.3 - PROGRESSOES, PROMOGCOES E TRANSFERENCIAS

50. Permitir a administracdo dos diferentes processos de progressdo, promocgdo e
transferéncia de pessoal com a obrigatoriedade de duas fases: inclusao e efetivacéo ou
confirmacdo. Estas duas fases podem ou néo ser autorizadas para um mesmo usuario;

51. Disponibilizar fungdes de consulta do quadro de vagas por lotagéo;

52. Permitir que nesta funcéo os usuérios possam indicar, de forma individual ou coletiva,
as alteracOes de cargo, funcdo, lotacdo, 6rgao/estabelecimento, salario, tipo de salario
e categoria funcional;

53. Permitir que sejam inseridas rotinas de validacdo especificas para tratamento dos
dados destas funcgdes;

54. Geracdo automatica de historico funcional, sem limite de tempo, sendo que cada um
destes registros armazene no minimo as seguintes informacgdes: dado que estd sendo
alterado, data de referéncia, data de validade, motivo, data de publicacdo no Boletim
Interno, data de aplicabilidade e embasamento legal;

55. Integracdo nativa com o modulo de controle de vagas;

56. Gravagao automatica de “trilhas” de auditoria (log’s) e registros de controle.

3.3.4.4 — FERIAS

57. Geracdo e controle automatico dos periodos aquisitivos de férias de cada empregado
guando da sua admisséo e aniversarios de admissao;

58. Integracdo nativa com o sistema de frequéncia, e cadastros de afastamentos e licencgas
para efeitos de controle de eventual perda de direito ou reducéo dos dias de direito a
férias;

59. Possibilidade de tratamento e controle de programacges de pagamento e programagdes
de gozo de férias, de forma independente para cada periodo aquisitivo de cada
empregado, com possibilidade de multiplas parcelas de programagdes;

60. Parametrizacdo dos criterios e regras de controle de férias para os empregados,
indicando no minimo: quantidade de dias de direito por periodo aquisitivo, regras para
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deducdo de dias de direito por motivo de faltas ndo justificadas e quantidade de
parcelas permitidas para programacOes de pagamento e programacfes de gozo de
férias;

61. Parametrizacdo e consequente ativacao de rotinas e critérios especificos para validacdo
e controle das programacdes de férias;

62. Parametrizagdo dos diferentes calculos e recalculos de férias individuais, assim como
suas interferéncias na folha de pagamento;

63. Parametrizacdo dos critérios de apuracdo e calculo de médias diferenciadas para cada
codigo de crédito ou desconto;

64. Parametrizacdo dos critérios para calculo dos valores de provisdo de férias, acumulado
e mensal, para cada empregado;

65. Gerenciamento de férias individuais por lotacéo;

66. Armazenamento historico, de periodos aquisitivos e programacdes de férias, sem
limite de tempo e com possibilidade de acesso “on-line” a qualquer periodo;

67. Emissdo de relatorio gerencial de férias, por funcionario, contendo os seus periodos
aquisitivos em aberto, saldo de pagamento de férias, saldo de gozo de férias e data
limite para programacao;

68. Emissdo do relatério “Aviso de Férias”, sendo que o “layout” de impressao deve ser
adaptavel as necessidades da contratante;

69. O sistema devera efetuar bloqueio na programacdo de férias de promotores e
procuradores quando o nimero maximo permitido de profissionais ja possuirem férias
programadas, garantindo assim que um percentual minimo de procuradores e
promotores esteja disponivel para a execucdo dos servicos;

70. Ao efetuar a programacdo de férias o sistema deverd permitir a indicacdo do
colaborador substituto, prevendo inclusive o pagamento de adicionais de substitui¢do
ao colaborador indicado;

71. Gravacao automatica de “trilhas” de auditoria (log’s) e registros de controle para os
periodos aquisitivos de férias, para as programac6es de pagamentos e gozo de férias.

3.3.4.5- CONTAGEM DE TEMPO DE SERVICO:

72. Permitir que a contagem de tempo de servico seja feita para cada empregado, de forma
parametrizavel;

73. Parametrizacéo do controle e contagem independente de tempo de servigo para efeitos
de concessdo de, no minimo, 0s seguintes beneficios: aposentadoria, adicionais por
tempo de servicgo e progresséo funcional;

74. Integracdo nativa com o sistema de frequéncia, cadastro de afastamentos, licencas,
férias e calculos.

3.3.4.6 - RESCISAO DE CONTRATO:

75. Blogueio do empregado desligado para efeitos de tratamento normal, sem que o
mesmo e seus histdricos sejam excluidos do sistema;

76. Tratamento diferenciado das diversas situacOes de rescisdo: rescisdo voluntaria,
demissd@o sem justa causa, demissao com justa causa, aposentadoria, falecimento, etc

77. Tratamento da readmissdo de empregados desligados, com ou sem solucdo de
continuidade (mantendo o mesmo registro e historicos anteriores ou criando um novo
registro);

78. Possibilidade de parametrizacdo dos diversos calculos de rescisdo de contrato;
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79. Possibilidade de parametrizacdo de calculos de rescisdo de contrato complementar;

80. Emissao do relatério “Termo de Rescisao de Contrato”.

81. Emissdo da GRFC e Comunicado de Dispensa,;

82. Emissao de relatorio demonstrativo dos célculos de média para facilitar os processos
de homologacéo da resciséo junto aos sindicatos e Ministério do Trabalho e Emprego;

83. Gravagdo automatica de “trilhas” de auditoria (log’s) e registros de controle.

3.3.4.7 — HISTORICOS

84. Gerar automaticamente os registros de histéricos funcionais relativos as mais
importantes ocorréncias de cada empregado: admissao, alteracdo de dados cadastrais
(nome, documentacdo, salério, cargo, fungdo, lotacdo, categoria funcional, vinculo
empregaticio, jornada de trabalho, conta corrente de pagamento, etc), adverténcia,
suspensdo, demissdo, aposentadoria e falecimento;

85. Gerar automaticamente os registros de histéricos financeiros relativos aos calculos
executados para cada empregado;

86. Gerar automaticamente os registros de histdricos funcionais relativos aos dependentes
dos empregados;

87. Gerar automaticamente 0s registros de historicos funcionais relativos aos pensionistas
dos empregados;

88. Gerar automaticamente os registros de historicos financeiros relativos aos pensionistas
dos empregados;

89. Os histdricos financeiros dos empregados e pensionistas devem ser armazenados de
forma permanente, sem limites de tempo, e devem estar disponiveis para acesso “on-
line” a qualquer periodo;

90. Os histéricos funcionais dos empregados, dependentes e pensionistas devem ser
armazenados de forma permanente, sem limites de tempo, e devem estar disponiveis
para acesso “on-line” a qualquer periodo.

91. O historico funcional, além das informacdes relativas a cada evento, deve permitir o
tratamento e armazenamento das seguintes informacdes: data de referéncia, data de
validade, motivo, data de publicagdo no Boletim Interno, data de aplicabilidade e
embasamento legal de cada ocorréncia;

92. Toda geracdo de registros histéricos deve ser temporal, ou seja, ndo podem ser
removidos 0s registros ja existentes, e sim gravados 0s novos registros relativos a cada
novo evento;

93. Esta base de dados historicos deve ser usada na geracdo de demonstrativos, ficha
financeira, ficha de registro, rotinas legais mensais, rotinas legais anuais, calculos
retroativos, integracao contabil, etc.

3.3.5—- MODULO DE ANALISE DE DADOS ESOCIAL

1. Realizar diagndstico por ferramenta que verifica as inconsisténcias na base de dados
em relacdo aos leiautes do eSocial.

2. A verificacdo deve contemplar os campos obrigatorios e novas parametrizacfes
exigidas pelo sistema do eSocial. Como resultado da verificagdo, a ferramenta deve
apontar um plano de acdo para correcdo das informag0es da base de dados por parte do
usudrio. A recomendacgéo € que todas as acOes apontadas sejam tratadas, pois 0 nédo
tratamento pode invalidar o envio de informac6es ao eSocial.
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3. Devem ser consistidos campos obrigatorios, ja existentes no layout atual do eSocial e
também novas parametrizagdes implementadas em decorréncia de alteragdes futuras
de layouts do eSocial.

3.3.6 - MODULO DE MENSAGERIA ESOCIAL
1. A Solucéo devera atender também as exigéncias do eSocial, tendo um modulo para a

geracdo, gestdo e envio de todos os arquivos (mensageria), inclusive de arquivos
gerados por outros softwares, desde que no formato XML do eSocial.

2. Permitir a gestdo do eSocial, transmitindo para o ambiente da RFB no minimo das
informacdes da folha de pagamento, saude e seguranca ocupacional e jornada de
trabalho.

3. Permitir o envio das informacdes necessarias para o eSocial antes da entrada em
producéo da nova solucdo, considerando informagdes contidas na solucdo atual, para
garantir o cumprimento de prazo junto ao governo federal.

4. Permitir fazer a governanga dos eventos e transmissoes, realizando o controle de
protocolos de retorno.

5. Fazer a consisténcia dos leiautes antes do envio.

6. Atender todas as obrigacGes do eSocial para auténomos, incluindo a geracdo de

arquivos para envio.

3.3.7—- MODULO DE HOLERITE ONLINE

1. Disponibilizar informacdes geradas pelo sistema de Folha de Pagamento referentes a
pagamentos realizados.

2. Ser divido basicamente em duas areas: a de acesso do funcionario e o painel
administrativo.

3. Devera proporcionar ao funcionario acesso simples e objetivo, onde 0 mesmo pode
visualizar sua folha de pagamento via Web através de um login previamente gerado no ato da
importagédo do arquivo gerado pelo sistema de Folha de Pagamentos.

4. O administrador devera gerenciar mais de um cliente simultaneamente, possuindo
condig¢des de enviar novos registros, editar modelos de holerite e dados cadastrais, além de
gerenciar a movimentacao dos funcionarios registrados.

5. Exibir todos os demonstrativos cadastrados dos funcionarios, separados por
competéncia.

6.  Gerar o PDF do holerite selecionado para a impressao através do botao “Gerar PDF e
Impressao”

7. Permitir executar acdes ao funcionario como: Competéncia(Més Ref.), Data Pgto.,
Funcionario, Cargo, R$ Bruto e R$ Liquido, Visualizar holerite, excluir movimentacéo do
funcionario do més atual, excluir funcionario e toda sua movimentacéo, redefinir a senha do
funcionario (CPF).

8. Permitir a customizacao do modelo de holerite de acordo com as necessidades do
cliente, sendo possivel alterar os rétulos exibidos.

9.  Gerar link com tags HTML para facilitar o acesso para os clientes que desejam colocar
um acesso direto dentro de seu préprio site para 0 Demonstrativo de Pagamento, onde, através
deste endereco gerado, a tela de login ja é exibida com a UF e municipio preenchidos.

10. Possibilitar a atualizagédo de todos os dados cadastrais assim como configurar alguns
parametros que sdo utilizados internamente pelo sistema como, por exemplo, exibi¢éo de
campos especificos no holerite ou defini¢cdo do padrdo de senha a ser gerado no ato da
importacéo.
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Permitir a exclusdo de uma competéncia por completo da base de dados, juntamente

com todos os funcionarios e movimentacdes registradas.

3.3.8— MODULO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO INDIVIDUAL

1.

2.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.

19.
20.
21.

22.

Administracdo do processo de Avaliacdo de Desempenho Individual dos empregados

da contratante;

Disponibilizar rotina de controle do processo de Avaliacdo de Desempenho Individual

contemplando, no minimo, registro de dados como periodo da avaliagdo,

Atividades/Metas negociadas, Fatores de desempenho negociados, pontuac6es obtidas,

pontuacdo final, manifestacdo do Gestor de Avaliacdo, manifestacdo do empregado

avaliado, célculo das medias das avaliacdes, resultados das avaliagdes, motivos de
recursos;

Possibilidade de emissdes de relatorios totais (toda contratante), parciais (Diretoria,

6rgdo e/ou emprego) ou individuais (um empregado).

Administracdo das solicitagdes de treinamento dos empregados, com controle de

retorno, aprovacoes e rejeigoes;

Administracdo do Plano de Treinamento/Capacitacéo;

Permitir a elaboragdo de orcamento de treinamentos por lotacdo e acompanhar 0s

valores realizados, gerando relatérios de controle;

Parametrizacdo de uma tabela de cursos e eventos, com indicagdo de, no minimo,

codigo, descricdo, pré-requisito, habilitacGes fornecidas e programacéo;

Definicdo e acompanhamento das execugdes de treinamentos, indicando percentual de

frequiéncia e nota obtida por cada empregado;

Permitir avaliacdes de desempenho baseadas em fatores e suas respectivas pontuacoes;
. Dispor de rotina que gere automaticamente necessidades de treinamento para todos 0s
empregados que ndo atenderem aos requisitos descritos no cargo que ele ocupa;
Armazenamento histérico dos resultados das avaliacbes de desempenho de cada
empregado, sem limite de tempo;

Gerar e Administrar um Banco de Talentos e/ou Competéncias dos empregados da
contratante.

Comparar os cursos de formacdo e aperfeicoamento efetuados e 0os conhecimentos
adquiridos pelo colaborador com os requisitos de seu cargo, levantando as
necessidades de treinamentos (LNT);

Permitir adicionar necessidades especificas de treinamento ao LNT e considerar
demandas identificadas na avaliagdo de desempenho;

Permitir, ainda, programar cursos e custos, ou seja, orcamento para cada exercicio. A
partir dai, o usuario podera definir turmas, definir instrutores (internos e externos),
confirmar participantes, emitir convites, listas de frequéncia, certificados e ainda
avaliar o curso e os participantes, alimentando histdrico dos colaboradores;

Controlar o custo orgado x realizado (integracdo com ERP), informando os saldos;
Controlar e alertar prazos para realizacéo de relatorio de eficécia de treinamento;
Permitir a certificacdo e avaliagédo de conhecimentos e habilidades, com aplicacdo e
correcdo de testes, tornando-se uma ferramenta indispenséavel para a empresa obter
certificacéo;

Deve permitir a realizagéo de testes simulados com numero reduzido de questdes.
Permitir categorizar 0s cursos em unidades, corporativos e nlcleos da DR;

Permitir determinar custos de treinamentos por unidades de forma que o sistema
identifique a melhor relacéo custo/beneficio para realizagdo do treinamento;

Permitir a disponibilizacdo de cursos abertos na intranet para inscrigéo;
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23.

24.

25.

26.
27.

28.
29.

30.
31.
32.
33.

34.

35.

36.
37.

38.
39.
40.

41.

3.39-

1.
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Permitir a inclus@o no histdrico de cursos e treinamentos realizados externamente por
cada colaborador;

Tratar auxilio educacao referente cursos de formacao e cursos de aperfeicoamento, de
modo que o colaborador apresente os comprovantes das matriculas e mensalidades e 0
sistema aplique as politicas de subsidio ou reembolso.

Permitir que a partir das avaliacGes realizadas, do LNT ou outras origens seja possivel
montar o plano de desenvolvimento individual (PDI), que ndo seja limitado a fazer
reservas de cursos, mas também outras iniciativas de desenvolvimento como
trabalhos, projetos, intercambios, leituras, etc.

O LNT deve permitir acompanhamento e registro das evidéncias de que o plano esta
atingindo os objetivos propostos.

Administragdo das solicitagdes de treinamento dos colaboradores, com controle de
retorno, aprovacoes e rejeicoes.

Administracdo do planejamento periddico de treinamento.

Permitir a elaboracdo de orcamento de treinamentos por lotacdo e acompanhar os
valores realizados, gerando relatérios de controle.

Controlar os custos dos treinamentos realizados separando os itens de custo tais como
instrutor, material didatico, locagdo de equipamentos e salas, etc.

Permitir o cadastramento de reservas de solicitacfes de vagas para cursos ainda nao
programados.

Permitir o controle de cursos modulares (compostos por disciplinas distintas) e
respectivas avaliacOes e frequéncia.

Disponibilizar recursos para elaborar testes de multipla escolha e critérios automaticos
de avaliagdo com pesos diferenciados.

Disponibilizar a aplicacdo desses testes via interface WEB dentro das instalacbes da
contratante, alimentando automaticamente a base de dados do sistema com os
resultados obtidos de cada colaborador.

Cadastro de cursos e eventos, com indicacdo de, no minimo, codigo, descri¢do, pré-
requisito, habilitagOes fornecidas e programacao.

Cadastro de entidades fornecedoras de treinamento.

Cadastro de instrutores internos, externos e autbnomos, com indicacdo de seus dados
pessoais e cursos autorizados.

Definicdo e acompanhamento das execugdes de treinamentos, indicando percentual de
frequéncia e nota obtida por cada colaborador (avalia¢do de reacao).

Gerenciar os resultados dos treinamentos realizados em periodos pré-configurados
apos o encerramento dos treinamentos (avaliacdo de eficacia).

Encerramento de processos de treinamento com atualizagdo automatica do curriculo e
perfil pessoal dos colaboradores (candidatos internos).

Dispor de rotina que gere automaticamente necessidades de treinamento para todos 0s
colaboradores que ndo atenderem aos requisitos descritos no cargo que ele ocupa
(LNT).

MODULO DE SEGURANCA DO TRABALHO E MEDICINA OCUPACIONAL

Abrange as atividades da CIPA, candidatura dos colaboradores e gestdo dos eleitos

(gerando a respectiva estabilidade no emprego) e ainda o controle de realizagdo e
frequéncia das reunides;

2.

Controlar e alertar sobre a necessidade e ou alteragdo do SESMT e necessidade e

dimensionamento da CIPA.
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3. Monitora as brigadas de incéndio, as funcdes dos membros de cada grupo, os EPIs por
brigada e funcgdo, além das atas das reunides;

4. Gerencia a localizacdo, manutencdo e revisdo dos equipamentos de seguranca,
inclusive extintores;

5. Trata todos os tipos de EPI, mapeamento dos EPIs por area, cargo ou colaborador,
medidas, modelos, vencimento, fornecedores e treinamentos relacionados ao uso correto
dos EPIs;

6. Contempla o PPRA, identificando as &reas e atividades de risco, agentes de risco, EPIs
e exames relacionados ao agente, fontes geradoras, historico dos laudos, possiveis danos e
plano de prevencdo;

7. Registra e mantétm os acidentes de trabalho e o0s respectivos CATSs, gerando
estatisticas e gréaficos sobre a natureza dos acidentes, frequéncia e meses de maior
incidéncia, tempo no cargo e dias perdidos e custos envolvidos por acidente de trabalho;

8. Permite registrar e monitorar informacGes sobre insalubridade e periculosidade
conforme previsto no LTCAT por area, unidade, grau e tipo de risco, funcdes.

9. Permite o registro e tratamento dos incidentes (quase acidentes), com plano de acéo
10. Permite a elaboracéo e controle de mapas de risco por unidade, area, local/setor

11. Gera e mantém o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) atualizado a partir do
LTCAT, transferéncias de local e descri¢bes de cargos e funcdes e CATS;

12. Fazer integracdo das informacdes dos riscos constantes no LTCAT com a GFIP
(Recolhimentos e aposentadorias especiais)

13. Gera e controla 0 PCMSO a partir do LTCAT e PPRA, e AET (Analise Ergonémica
do Trabalho) possuindo alerta de vencimento.

14. Permitir integracdo (Exportagdo e importacdo) com sistema de gestdo do S4 (PPRA,
LTCAT, PCMSO, e Exames Médicos)

15. Permitir o registro dos incidentes, acidentes e doengas ocupacionais dos
colaboradores.

16. Permitir o registro e emissdao das CAT’s.

17. Permitir o registro e o controle das ocorréncias (Investigacao de Incidentes / Acidentes
— Arvore de Causas).

18. Emitir a relagéo de ocorréncias de incidentes e acidentes de trabalho.

19. Emitir o Quadro 111 — NR04 — Acidentes com vitimas.

20. Emitir o Quadro VI — NR04 — Acidentes sem vitimas.

21. Emitir a lista de colaboradores com convocacgdes ndo atendidas.

22. Permitir o registro de reconhecimento de riscos ambientais.

23. Permitir o registro das avaliacfes de exposicao a riscos.

24. Permitir o registro das aplicagOes de medidas e controle.

25. Emitir o Quadro V — NR04 — Insalubridade.

26. Permitir o registro, controle de distribuigéo e controle da manutencao de equipamentos
de seguranca.

27. Emitir os comprovantes de distribuicdo de equipamentos de protecdo e seguranca
(EPI).

28. Controlar a necessidade de EPIs por area, funcdo e atividade.

29. Emitir os comprovantes da execugdo dos servigos de manutencdo dos equipamentos.
30. Emitir a lista de equipamentos de seguranca vencidos.

31. Emitir a relacdo de equipamentos de seguranga vencidos com servigos de manutencéo
previstos.

32. Permitir o controle da CIPA com registro de mandatos, registro de eleig0es, registro de
cursos realizados e registro de eventos.
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33. Permitir o controle da Brigada de Incéndio com definicdo das brigadas, registro de
cursos realizados e registro de eventos.

34. O moddulo de Saude e Seguranca do Trabalho deve possuir integracdo nativa com 0s
moédulos de movimentagcdo de colaboradores, frequéncia, candidatos, afastamentos e
pagamentos.

35. PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario (integrado com o moédulo de Salde e
Seguranca do Trabalho)

36. Mantém, registra e gerencia os trabalhos do SESMT de acordo com a NR4 e NR5.

37. Viabilizar a definicdo e criagdo do GHE - Grupo Homogéneo de EXxposicéo,
possibilitando o controle de grupo de colaboradores expostos a riscos de forma semelhante,
independente de setor, area, local ou cargo.

38. Gerenciar todos os atendimentos médicos no ambulatério da empresa, tanto os de
natureza ocupacional como os assistenciais, agendamento de consultas e exames, pré-
atendimento, atendimento, procedimentos médicos, dados clinicos, receitas, solicitacdo e
registro do resultado de exames, questionarios, encaminhamentos e atestados;

39. Controlar e trata os resultados e pareceres dos exames definidos no PCMSO e
complementares, tanto os periddicos como os admissionais, retorno de afastamento,
transferéncia de local, cargo ou fungdo e acompanhamento pos-demissdo e relatorio anual,
mantendo registro historico;

40. Gerar automaticamente solicitacdo de consultas e exames com agendamento médico
para 0s exames vencidos e a vencer, considerando retorno de afastamento,transferéncia de
local, cargo ou funcdo e acompanhamento pos-demissao;

41. Gerar automaticamente solicitacdo de consultas e exames com agendamento médico
para os exames Admissionais;

42. Controlar todos procedimentos durante e apds a audiometria como os resultados por
frequéncia (aérea e Gssea);

43. Mantém o prontuério clinico eletrénico de cada individuo (colaborador, dependente,
candidato, etc.), contendo seus antecedentes pessoais, familiares e profissionais,
deficiéncias fisicas ou mentais, subnormalidades, atendimentos médicos, exames
realizados e imagens;

44. Permitir o agendamento, registro e controle dos atendimentos médicos aos
colaboradores.

45. Permitir o registro e controle dos atendimentos ambulatoriais aos colaboradores.

46. Permitir o registro dos exames médicos obrigatdrios dos colaboradores.

47. Permitir o planejamento de convocacdes dos colaboradores para exames médicos.

48. Emitir as convocacgdes dos colaboradores para exames médicos.

49. Gerar 0 agendamento médico relativo aos exames periodicos, retorno de afastamento
médico, transferéncia de &rea, etc.

50. Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos colaboradores.

51. Emitir o Atestado de Satde Ocupacional.

52. Emitir a lista de colaboradores com consultas a vencer.

53. Permitir uso de tabelas do CID, tabela CBHPM (Classificacdo Brasileira de Hierarquia
e Procedimentos Medicos);

54. Permite manter cadastro de remédios;

55. Personalizar agenda por usuario para consultas internas e encaminhamentos para
atendimentos externos; permitindo convocar automaticamente 0s usuarios;

56. Apresentar estatisticas de atendimentos que indicam as doencas, acidentes e outras
ocorréncias permitindo aos profissionais da area maior estudo e prevencgdo de suas causas.
57. Permitir o controle do PCMSO utilizando o conceito de GHE - Grupo Homogéneo de
Exposicao.
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3.4. SISTEMAS INTEGRADOS DE TRIBUTAGCAO COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES E MODULOS:
3.4.1 - MODULO DE GESTAO DE RECEITAS PROPRIAS MUNICIPAIS.

O sistema devera gerenciar o langamento e a cobranga, bem como a possivel execucdo fiscal
de toda e qualquer receita propria langada pelo municipio.

1 Todas as taxas, impostos e contribuicdes deverdo ser tratados pelo sistema,
parametrizados de acordo com a legislacéo local quanto a sua férmula de célculo, corregdo e
indices, moedas, etc.

2 Possuir cadastros de ruas, bairros, bancos, convénios, moedas, atividades econdmicas,
planta de valores, de fiscais, cadastro Unico de contribuintes.

3 Possuir cadastro de classificacdo de contribuintes, bem como associacdo de mais de
uma classificagdo a um contribuinte.

4 Ter configuracdo para mensagens de carné, por tipo de tributo, nimero de parcelas,
débitos vencidos ou a vencer.

5 Possuir cadastro de imdveis, configuravel conforme boletim cadastral da Prefeitura,

com a possibilidade de inserir campos numéricos (inteiros e decimais), datas, horas e textos a
qualquer momento, permitindo a montagem da tela de manutencdo de imoveis e empresas a
critério da prefeitura, inclusive permitindo alteracdo na ordem de digitacdo dos campos.

6 Permitir calculo de juros e multas de débitos correntes baseado em férmulas, podendo
variar de ano para ano e também de receita para receita.

7 Permitir controle de isencdo/imunidade definido nas formulas de célculo, permitindo
resumos por tipo de isengdo/imunidade de cada receita.

8 Permitir que a Planta de Valores seja totalmente configuravel baseada no BCI e na
localizacdo do imovel.

9 Possibilitar que o usuério possa configurar e administrar novas informag6es sobre o0s

imoveis, econdmicos e contribuintes, criando campos, livres, com conteudo pré-fixado ou que
facam critica da digitacdo em outras tabelas.

10 Permitir controlar as receitas de varias taxas, impostos e Contribuicdo de Melhorias.
11 Possibilitar verificagdo de consisténcia durante o cadastro imobiliario e mobiliario
(econémico), impedindo, por exemplo, que um imovel construido fique sem area da
construcgéo.

12 Permitir o controle de obras e construcdo civil, informando se for do tipo Ampliacéo/
Reforma Construgdo ou Demolicdo, e se for o caso gerar um novo imdvel ou alterar o ja
existente.

13 Permitir o englobamento de imdveis, mesmo sendo de lotes diferentes, para a emissao
de carnés e também poder consultar os valores detalhadamente de cada imdvel englobado.

14 Ter o controle de emisséo de 22 via.

15 Possuir consulta de boletos emitidos, por nosso numero, valor de boleto, sacado,
vencimento inicial e final e por convénio. Possibilitando a reimpressdo do boleto pesquisado
idéntico ao original.

16 Possibilitar a emissao de parcelas através das janelas de consultas.

17 Ter controle sobre as notificacdes de langamentos emitidas/enviadas, anuladas e
devolvidas.

18 Possibilitar a prorrogacdo de vencimento de alguns ou de todos os langamentos.

19 Possibilitar o cadastramento e movimentacao das suspensdes dos langamentos.
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20 Cadastrar as Averbacdes/ObservacOes para contribuinte, imoveis, dividas e receitas
diversas (solicitacdo de servico).

21 Controlar a emissdo de documentos impressos (forma de entrega, data entrega e/ou
cancelamento).

22 Possibilitar o lancamento automaético de valores pagos a menor.

23 Controlar a compensacao e restituicdo de pagamentos efetuados indevidamente.

24 Controlar a execucéo fiscal da divida ativa.

25 Cadastrar as vistorias de imoveis e econdmicos.

26 Permitir pesquisar por qualquer campo dos cadastros do sistema, possibilitando
preencher mais de um campo.

27 Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando
dados implantados na tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragGes nos programas
de célculo e ainda permitir célculos ou recélculos individuais ou de um grupo de
contribuintes.

28 Emitir carnés dos tributos e divida ativa, bem como segunda via, imprimindo
opcionalmente algumas parcelas. Emitir etiquetas e notificacdo de langcamentos, enderecadas
aos contribuintes que tiverem langamentos.

29 Possibilitar a consulta de langamentos (dados financeiros) através do nome, parte do
nome, CNPJ/CPF.

30 Emitir certiddo negativa, positiva ou positiva com efeito negativa;

31 Emitir extrato da movimentacao financeira do contribuinte (tributos pagos em abertos
ou cancelados);

32 Gerar arquivos para a impressao dos carnés por terceiros

33 Emitir graficos para andlise de receitas langadas, arrecadadas, em divida ativa e
isencoes.

34 Controlar a emissdo e pagamento do ITBI, bloqueando a transferéncia de imoveis
quando este possui débitos ou estd em divida ativa. Permitir gerar o ITBI de mais de um
imovel do mesmo proprietario para 0 mesmo comprador.

35 Controlar as liberagdes de impressdo de documentos fiscais por gréficas.

36 Manter um cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de juro/multa.

37 Permitir trabalhar com varias moedas no sistema, (UFIR, Reais, UFM) e com
indexadores para intervalos de datas.

38 Possuir rotinas de movimentacfes e alteracBes de dividas (anistias, prescricoes,
cancelamentos, estornos, etc.).

39 Possuir relatdrios, gerenciais, estatisticos e financeiros com resumos de dividas
vencidas e a vencer, situacdo do cadastro, resumo da arrecadacdo por dia/més, por tipo de
divida e por 6rgdo arrecadador, de cancelamentos, de classificacdo da receita de acordo com
plano de contas da Prefeitura, de pagamentos e de estorno de pagamento.

40 Emitir notificagdo de cobranca administrativa para os contribuintes devedores, com
parametrizacdo do conteudo da notificacéo.

41 Possuir rotina automatizada de inscri¢do dos tributos em divida ativa.

42 O Sistema devera controlar as dividas ativas, gerando informacdes sobre o ato da
inscricdo (livro, folha, data e nimero da inscri¢do), com célculos de atualizacGes, acréscimos
legais e controle da execucdo fiscal.

43 Emissdo dos livros de divida ativa, notificacdo e etiquetas para os contribuintes
inscritos.

44 Emissdo da Certiddo de Divida Ativa junto com a Peticdo, com textos parametrizados,
através de Unica rotina para cobranga judicial.
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45 Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de arrecadacao
fornecidos pelos Bancos.

46 Consulta geral unificada da situacdo do contribuinte (divida ativa, débitos correntes de
todas as receitas) com valores atualizados e opcdo para impressao de segundas vias, re-
parcelamentos e pagamentos.

47 Ter cadastro de configuracdo das regras de parcelamento da Divida Ativa, com valor
minimo por parcela, nimero maximo de parcelas, percentuais de descontos para multa, juros,
correcdo monetaria, honorarios e valor principal. Permitir configurar os parcelamentos por
tipo de tributo e exercicio, bem como sua validade de aplicacéo.

48 Permitir parcelar varias receitas, outros parcelamentos e dividas executadas em um
mesmo parcelamentos.

49 Poder emitir uma guia unificada, relacionando todos os débitos, divida ativa e parcelas
de dividas que o contribuinte estiver devendo.

50 Possibilitar o cadastramento de fiscais, documentos fiscais, infracdes, notificacbes. Os
quais poderao ser utilizados na programacao de acdes fiscais e apuragdes fiscais.

51 Ter um controle da apuracdo dos langamentos pelo contribuinte, comparando quanto
foi declarado e quanto foi recolhido pelo contribuinte, possibilitando o lancamento da
diferenca apurada, com o devido acréscimo e notificacéo fiscal.

52 Possibilidade de gerar auto de infracGes e notificagbes aos contribuintes.

53 Possibilidade de controlar a emissdo de notas avulsas, impressas pela secretaria da
fazenda.

54 Possibilitar o controle de requerimento de baixa, suspensdo e cancelamento de
atividades.

55 Emissdo de documentos inerentes a fiscalizacdo: Termo de Inicio da Fiscalizacéo,
Termo de Encerramento da Fiscalizacdo, Termo de Ocorréncia, Termo de Solicitacdo de
Documentos, Intimacdo, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infracdo, Planilha de
Caélculo da Apuracéo Fiscal.

56 Possibilitar a consulta de ages fiscais por fiscal.

57 Possibilitar a mudanca de modelos de carnés pelo proprio usuario.

58 Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio.

59 Possibilitar que o servidor municipal possa configurar e administrar novas
informacdes sobre os imoveis, econdémicos e contribuintes.

60 Controlar os projetos para emissdo Alvara de Construcao e Habite-se.

61 Possuir rotinas de configuracdo através de férmulas para automaticamente cancelar,
suspender e anistiar a divida ativa, com seus respectivos registros.

62 Possibilitar que seja feito célculo simulado, baseado no histérico de alteracGes,
exercicios anteriores, dados cadastrais do exercicio atual, considerando os parametros de
calculo do exercicio solicitado.

63 Possuir rotina para importar imagem da planta cartografica do imoével.

64 Possuir cadastro para suspender notificacdes e autos de infracdo, bem como controlar
suas movimentacOes durante o processo.

65 Ter o controle para ME e¢ EPP’s optantes pelo Simples Nacional, conforme Lei
Complementar 123/2006.

66 Possuir controle da liberacdo do alvara provisorio conforme Lei Complementar
123/06.

67 Efetuar as baixas dos débitos atraves de leitora de codigo de barras.

68 Emitir relatdrio para conferéncia apos as baixas.

69 Controle de acessos de grupos de usuarios em nivel de telas, campos, operacdes e
relatérios;
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70 Controle de acessos dos usuarios em nivel de telas, campos, operacdes e relatorios;

71 Auditoria, através de relatdrios, das acGes realizadas pelos usuérios;

72 Manter o histérico dos contetidos alterados em nivel de campos;

73 Permitir bloqueio de usuérios;

74 Permitir a localizacdo das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;

75 Permitir a localizacdo de campos por meio de ferramenta de busca;

76 Permitir a localizac&o de relatorios por meio de ferramenta de busca;

77 Manter o atalho das telas mais acessadas por usuario;

78 Manter a personalizacdo da area de trabalho do sistema por usuario;

79 Permitir bloqueio temporario da area de trabalho por usuério;

80 Permitir o envio de mensagens entre 0s usuarios do sistema;

81 Possibilitar ao usuério autonomia na criacdo e/ou alteracdo dos campos dos boletins,
imobiliario e econdmico;

82 Permitir ao usuério a inclusdo e alteracdo de campos do boletim nas telas de cadastro
imobiliario e econdmico;

83 Possibilitar a personalizacéo da disposi¢do dos campos das telas dos boletins;

84 Permitir calculo simulado;

85 Permitir ao usuario autonomia na criacdo e manutencdo das formulas de célculo dos
tributos e taxas;

86 Manter historico de calculos e recélculos efetuados;

87 Manter log de resultados dos processos de calculo, com usuério, data, hora e detalhes
do procedimento;

88 Permitir ao usuério a clonagem de relatérios existentes com ou sem alteragdes,
mantendo o relatdrio original;

89 Permitir a localizacdo de relatdrios por meio de ferramenta de busca;

90 O sistema deve possibilitar o envio de relatérios através de e-mail;

91 O Sistema deve exportar os relatérios em formato pdf;

92 No menu do sistema, somente deverdo estar disponiveis as a¢fes permitidas a cada
usuario, sendo que as demais ndo deverdo estar visiveis.

93 Utilizar o atual cadastro de empresas, ruas, bairros, bancos, convénios, moedas,
atividades econémicas, planta de valores, de fiscais, cadastro Unico de contribuintes.

94 Permitir calculo de juros e multas de débitos correntes baseado em férmulas, podendo
variar de ano para ano e também de receita para receita.

95 Permitir controlar a fiscalizacdo das receitas de vérias taxas, impostos e Contribuicado
de Melhorias.

96 Possibilitar a emissdo de parcelas através das janelas de consultas.

97 Ter controle sobre as notificagdes de langcamentos emitidas/enviadas, anuladas e
devolvidas.

98 Possibilitar a prorrogacéo de vencimento de alguns ou de todos o0s langamentos.

99 Possibilitar o cadastramento e movimentacao das suspensdes dos langamentos.

100 Controlar a emissdo de documentos impressos (forma de entrega, data entrega e/ou
cancelamento).

101  Possibilitar o lancamento automatico de valores pagos a menor.

102  Cadastrar as vistorias de cadastros econdmicos.

103  Permitir pesquisar por qualquer campo dos cadastros do sistema, possibilitando
preencher mais de um campo.

104  Emitir carnés dos tributos fiscalizados e em divida ativa, bem como segunda via,
imprimindo opcionalmente algumas parcelas. Emitir etiquetas e notificacdo de langcamentos,
enderecadas aos contribuintes que tiverem langamentos.
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105  Possibilitar a consulta de lancamentos (dados financeiros) através do nome, parte do
nome, CNPJ/CPF.

106  Emitir certidao negativa, positiva ou positiva com efeito negativa;

107  Emitir extrato da movimentacao financeira do contribuinte (tributos pagos, em abertos
ou cancelados);

108  Controlar as liberacGes de impressao de documentos fiscais por gréaficas.

109  Manter um cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de juro/multa.

110 Possuir rotinas de movimentacdes e alteracbes de dividas (anistias, prescricdes,
cancelamentos, estornos, etc.).

111  Possuir relatdrios, gerenciais, estatisticos e financeiros com resumos de dividas
vencidas e a vencer, situagdo do cadastro, resumo da arrecadacgdo por dia/més, por tipo de
divida e por o6rgédo arrecadador, de cancelamentos, de classificacdo da receita de acordo com
plano de contas da Prefeitura, de pagamentos e de estorno de pagamento.

112  Emitir notificacdo de cobranca administrativa para os contribuintes devedores, com
parametrizacdo do contetido da notificacéo.

113 Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de arrecadagdo
fornecidos pelos Bancos.

114  Consulta geral unificada da situacdo do contribuinte (divida ativa, débitos correntes de
todas as receitas) com valores atualizados e opcdo para impressdao de segundas vias, re-
parcelamentos e pagamentos.

115 Poder emitir uma guia unificada, relacionando todos os débitos, dividas ativas e
parcelas de dividas que o contribuinte estiver devendo.

116  Possibilitar o cadastramento de fiscais, documentos fiscais, infrac6es, notificacdes. Os
quais poderao ser utilizados na programacao de aces fiscais e apuracgdes fiscais.

117  Ter um controle da apuracdo dos langamentos pelo contribuinte, comparando quanto
foi declarado e quanto foi recolhido pelo contribuinte, possibilitando o lancamento da
diferenca apurada, com o devido acréscimo e notificacdo fiscal.

118  Possibilidade de gerar auto de infracGes e notificagdes aos contribuintes.

119 Emissdo de documentos inerentes a fiscalizacdo: Termo de Inicio da Fiscalizacdo,
Termo de Encerramento da Fiscalizacdo, Termo de Ocorréncia, Termo de Solicitacdo de
Documentos, Intimacdo, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infracdo, Planilha de
Caélculo da Apuracéo Fiscal.

120  Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal.

121  Possibilitar a mudanca de modelos de carnés pelo proprio usuario.

122 Manter o histérico dos valores apurados de cada exercicio.

123 Possuir cadastro para suspender notificacdes e autos de infracdo, bem como controlar
suas movimentacOes durante o processo.

124  Controle de acessos de grupos de usuarios em nivel de telas, campos, operacfes e
relatérios;

125  Controle de acessos dos usuarios em nivel de telas, campos, operacdes e relatorios;
126  Auditoria, através de relatorios, das acOes realizadas pelos usuérios;

127  Manter o histérico dos conteudos alterados em nivel de campos;

128  Permitir blogueio de usuarios;

129  Permitir a localizacédo das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;

130  Permitir a localizagdo de campos por meio de ferramenta de busca;

131  Permitir a localizag&o de relatorios por meio de ferramenta de busca;

132 Manter o atalho das telas mais acessadas por usuario;

133 Manter a personalizacéo da area de trabalho do sistema por usuério;

134  Permitir bloqueio temporario da area de trabalho por usuario;
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135  Permitir o envio de mensagens entre os usuarios do sistema;

136  Permitir ao usuério a clonagem de relatérios existentes com ou sem alteragdes,
mantendo o relatorio original;

137  Permitir a localizacédo de relatérios por meio de ferramenta de busca;

138 O sistema deve possibilitar o envio de relatérios através de e-mail;

139 O Sistema deve exportar os relatérios em formato pdf;

140  No menu do sistema, somente deverdo estar disponiveis as acbes permitidas a cada
usuario, sendo que as demais ndo deverdo estar visiveis.

141  Deve possibilitar aos colaboradores da Prefeitura efetuar seus trabalhos de
Fiscalizacdo de Contribuinte, Empresas e Imoveis em independente dos objetos geradores;
142 O sistema deve permitir a geragdo, gravacao e impressdo de intimagdes fiscais
conforme textos previamente estabelecidos pelas configuracGes do sistema e com a
possibilidade de alteracdes individuais;

143 O sistema deve permitir a geracao, gravacao e impressdo de notificacoes fiscais
conforme textos previamente estabelecidos pelas configurac6es do sistema e com a
possibilidade de alteragdes individuais;

144  Deve ser permitido a geracdo, gravacao e impressao de multas fiscais dos débitos de
um individuo fiscalizado, permitindo que o fiscal possa efetuar a geragdo da divida conforme
parametro especifico de valor e vencimento da multa. Deve conter textos previamente
estabelecidos pelas configuracGes do sistema e com a possibilidade de altera¢des individuais;
145 A divida de multa deve ser baseada em um tributo especifico que deve ser
determinado pela Prefeitura em seu sistema de tributos, dessa forma, centralizando e
organizando o controle das contas do municipio;

146  Todos os documentos e procedimentos devem conter um vinculo direto com o controle
de usuérios e grupos ja utilizados pelo sistema de tributos do municipio;

147  Deve ser possivel atualizar os débitos ja inseridos de uma multa, processo que
resultard na substituicdo dos valores lancados anteriormente.

148  Todas as atualizagcOes financeiras bem como as inser¢Ges devem possuir o registro dos
usuarios responsaveis;

149 O sistema deve possuir um recurso de impressao que retina todos 0os documentos
envolvidos em um processo de auto de multa, permitindo que possa agrupar em um Unico
processo fisico o registro da autuacéo.

3.4.2 - MODULO DE EXECUCAO FISCAL ELETRONICA

Esse sistema deve permitir o cadastramento de todos processos judiciais em andamento na
procuradoria do municipio, sejam eles originarios de dividas tributarias, ou entdo processos
contra a prefeitura. O sistema deverd possuir ferramenta para localizacdo das telas e
relatérios;

Possuir cadastro de procuradores;

Possuir cadastro de comarcas;

Possuir cadastro de executados;

Possuir cadastro de movimentagcfes dos processos;
Efetuar o cadastramento de peticGes, anexas ao processo;
Possuir cadastro de departamentos;

Controle dos procedimentos processuais;

Controle dos tipos de citacao;

coONO OIS~ WN B
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9 Associacdo dos processos com as CDAs, bem como consulta do processo integrada ao
sistema de tributacdo;
10 Integracdo total com o TJ/MG na troca de informacdes de forma eletrénica, dentro dos

padrdes fornecidos pelo TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS GERAIS;

11 Todo arquivo digital enviado deve ser assinado digitalmente conforme exigéncias do
Tribunal;

12 Permitir o envio de peti¢Ges iniciais ou ainda intermediarias, e op¢do para envio de
documentos anexos.

3.4.3 - MODULO DE GESTAO DE PROTESTO DE TIiTULOS.

. Permitir gerar instrugéo de protesto por meio de CDA,

. Permitir gerar instrucdo de protesto por meio de CDA individual ou em lote;
. Permitir cadastrar o status do Protesto (Cancelado, Protestado, ndo protestado);
. Permitir cadastrar texto de Instrucéo;

. Permitir criar observacao do débito protestado;

. Permitir imprimir instrucdo de Protesto;

. Registrar o nimero de cada Protesto;

. Permitir o usuario localizar através de filtro por nimero de protesto;

. Cadastrar data de Protesto;

10. Permitir baixar CDA Protestada;

11. Permitir cancelar CDA Protestada;

12. Permitir integracdo total ao CRA — Central de Remessa de Arquivos.

OO0 NO O WNEF

3.4.4 - MODULO DE QUALIFICACAO CADASTRAL

1 - Permitir encontrar informac6es dos Contribuintes e Empresas Online.
2 — Permitir realizar busca através de Filtro com Nome e/ou CPF/CNPJ.
3 — Ser compativel com os principais navegadores (Chrome, Firefox, Internet explorer, etc)
4 — Restringir acesso através de usuario e senha.
5 — Apresentar a seguintes informacdes dos contribuintes:
e Nome Completo
CPF com devida validacéo
Sexo
Data de Nascimento
Possivel Obito
Nome da Mae
Nome do Pai
Faixa de Idade
Signo
Estado Civil
RG
Titulo de Eleitor
Telefones Fixos e Celulares
Enderecos
E-mails
Vinculo Empregaticio
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3.5 — SISTEMAS INTEGRADOS DE POLITICAS SOCIAIS COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES/MODULOS:

3.5.1 — SUB-SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA SECRETARIA DE EDUCACAO:

Caracteristicas Técnicas:

1. O sistema devera ser disponibilizado totalmente online e ou em servidor local, de
acordo com a necessidade do cliente.

2. Devera possibilitar acesso em todos navegadores disponiveis para o0 sistema
operacional Windows. (Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge, Internet
Explorer).

3. Devera permitir o gerenciamento do banco de dados através do Mysql (ou outros
disponiveis em open source), sendo compativel com o sistema operacional homologado pelo
fabricante ndo sendo permitido com o uso de emuladores para sua execucao.

4. O sistema devera ser Multiusuério.

5. Permitir acesso de usuarios autorizados a partir de qualquer conexdo a internet, com
seu respectivo login e senha.

6. Permitira o controle ao acesso por perfil de usuario, que deveram possuir senhas
individualizadas e de conhecimento dos mesmos.

7. Permitir a manutencdo parametrica do sistema, podendo alterar os dados do sistema de
acordo com os dados do cliente, selecionar opg¢des de log com bloqueio de senha ao exceder
tentativas de acesso invéalidas.

8. Permitir acesso de usuérios autorizados a partir de qualquer conexdo a internet, com
seu respectivo login e senha.

9. O sistema deverd ser desenvolvido em interface grafica padronizada.

10. Permitir restringir acesso de usuarios determinados pela gestdo, sendo possivel seu
acesso somente as estacOes de trabalho especificas, através da determinacdo dos MACs por
usuario.

11. Devera permitir o controle de funcionalidades por usuério, podendo permitir ou
restringir funcbes do sistema conforme a necessidade do operador.

12. Possibilitar a duplicacdo de permissdes de um determinado usuério para outro
de mesmo perfil.
13. Todos os relatérios do sistema deverdo permitir exibicdo em tela, impressao em

impressora laser, jato de tinta e matricial.

14. Devera permitir a visualizacdo dos relatrios em tela, bem como possibilitar que
sejam salvos em disco para posterior reimpressao.

15. Permitir que os relatdrios possam ser salvos no formato PDF, impossibilitando que o
mesmo possa ser modificado.

16. Permitir identificacdo visual dos usuarios do sistema através de imagens (foto).

17. O sistema devera possuir Integracdo nativa entre seus modulos e funcdes.

18. Devera exibir mensagem de adverténcia ou mensagem de aviso de erro, informando
ao usuario um determinado risco ao executar funcdes, e solicitando confirmacdo para dar
prosseguimento a tarefa.

19. Disponibilizar contetido de treinamento por video ou manuais de acesso ao sistema e
suas funcionalidades.

20. Disponibilizar a op¢do de Ajuda, com intuito de esclarecer duvidas e relatar
problemas em relacéo ao sistema.

3.5.1.1 - MODULO AUDITORIA
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1. Devera disponibilizar a visualizacdo de alteracOes, exclusdes e inclusdes que foram
feitas no sistema em todas as fungdes por usuario, facilitando o monitoramento do sistema.

2. O sistema devera permitir a ativacdo e desativagdo de monitoramento de log’s em
todas as fungdes do sistema conforme a necessidade do usuario.

3. Permitir visualizar os log’s de erro que foram apresentados no sistema em todas as
fungdes por usuério.

3.5.1.2 - MODULO ADMINISTRACAO

1. Permitir o cadastro de usuarios para acesso ao sistema, com fungdo de criar e alterar
senha de acesso, vincular o usuario em escolas e almoxarifados e permitir ou restringir
funcbes do sistema conforme a necessidade do profissional dentro do sistema.

2. Permitir a configuracdo para obrigar que o usuario do sistema tenha que informar um
namero minimo de informaces, no cadastro dos Usuarios;

3. Devera disponibilizar cadastro de funcionarios, insercdo de informacdes
complementares sobre o funcionario, cadastro de CBQOS, e registro de funcionario informando
todos os dados necessarios com 0s minimos campos: Nome de usuario para acesso ao sistema,
Nome completo, Data de nascimento, alguma forma de contato seja telefone ou e-mail, Nome
do pai e da Mée e o municipio onde reside.

4. Disponibilizar cadastro com opcdo de insercdo de fotos de perfil, para melhor
identificacéo.

5. Disponibilizar o envio de arquivos ou documentos do profissional para
armazenamento.

6. Permitir a insercéo de assinatura digital do funcionario.

7. Permitir cadastro e gerenciamento de voluntarios a prestar servigos para institui¢éo.

8. Devera permitir o cadastro de servicos disponibilizados pelo municipio como: Auxilio
alimentacdo, Auxilio medicamentos, etc.

9. Permitir criar, alterar e excluir servicos publicos prestados: doa¢des, manutencdes, etc.

10. Devera permitir o cadastro de érgdos publicos informando os minimos campos:
Nome, CEP e endereco.

11. Devera permitir o cadastro de unidades administrativas.

12. Permitir criar equipes de apoio para prestar servicos a determinados locais.

13. Permitir o cadastro de cargos que irdo atuar na instituicdo conforme o
necessario.

14, Permitir cadastro o de siglas do conselho.

15. Permitir a criacdo de alertas do sistema, que ao acessar 0 sistema, € aberto
automaticamente com a informacéao por periodo desejado.

16. Devera permitir o cadastro de disciplinas que irdo atuar na instituicdo conforme

0 necessario, sendo possivel inserir a porcentagem de frequéncia necessaria para aprovacao,
carga horaria e tipo de matéria.

17. Permitir o cadastro de enderecos ao sistema com as op¢Oes de insercdo de
paises, estados, CEP, bairros, logradouros e municipios.

18. Cadastro de tipos de telefone, exemplo: Telefone para recado, comercial, etc.

19. Deverd permitir o cadastro de cursos que serdo disponibilizados pela
instituicdo, sendo possivel selecionar a quantidade de vagas disponiveis e dias de periodo
letivo.

20. Permitir a criacdo de CBOS que irdo atuar na instituicéo.

21. Permitir cadastro de quantidade de vagas por escola, sendo possivel selecionar

a quantidade de vagas disponiveis, 0 cargo disponivel, a instituicdo que solicita e o turno
disponivel.
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22. Disponibilizar sistema de e-mail proprio com envio e recebimento de
mensagens e arquivos, agrupadas ou individualizadas, sendo possivel excluir mensagens.

23. Permitir visualizar as escolas em mapa e satélite com opcdo de street view.

24. Permitir gerar relatdrios e gréficos das tabelas presentes no sistema.

25. Permitir criacdo de graficos de pizza conforme critérios definidos pelo
operador, a partir de visdes disponiveis no sistema.

26. Permitir criacdo de graficos de barra conforme critérios de consulta definidos
pelo operador, a partir de visGes disponiveis no sistema.

217. Permitir criacdo de graficos de linha conforme critérios de consulta definidos
pelo operador, a partir de visGes disponiveis no sistema.

28. Permitir criacdo de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo
operador, a partir de visdes disponiveis no sistema.

29. Permitir criacdo de salas de situacao.

30. Permitir criacdo de salas de situacdo, formadas a partir dos elementos graficos

e tabelas criadas nos itens anteriores

3.5.1.3- MODULO ESCOLA:

1. Devera realizar cadastro de escolas informando todos os dados necessarios com 0s
minimos os campos: nome do gestor, municipio, bairro, logradouro, distrito e namero.
Podendo alterar, incluir e excluir dados sobre a escola, com disponibilidade em envio de
documentos, cadastro de dependéncias da escola e localizacdo geografica da instituicéo.

2. Deverd permitir cadastro de area de abrangéncia que a instituicdo ira atuar informando
0s minimos campos: Rua e Bairro, niumero inicial e final, lado da rua onde estdo os enderecos
cadastrados.

3. Possibilitar o gerenciamento mais de uma unidade escolar ao mesmo tempo, com 0s
dados em um Unico banco de dados.

4. Integracdo com o EDUCACENSO do Ministério da Educacdo, disponibilizando a
importacdo e exportacdo de arquivos e emissdo de relatérios no formato PDF ou outros,
detalhados por escola, turma, profissional e aluno.

5. Devera permitir o gerenciamento de turmas por escola, podendo criar, alterar ou
excluir turmas a partir das configuragdes do MEC, selecionando as seguintes informacdes:
Disciplinas, Niveis de ensino, Modalidades de ensino, Anos/Séries, numero de exames,
media final, tipo de notas, tempo de intervalo e numero de dependéncias .

6. No cadastro de Turmas, disponibilizar a opcdo de selecionar carga horéria total e carga
horaria minima para aprovacdo e a insercdo de professores por matéria.

7. O sistema devera informar na tentativa de cadastro do aluno na turma, se o aluno ja foi
cadastrado em outra turma, ndo sendo possivel o registro.

8. Permitir lancamento individual de Notas e Diario por aluno por data e bimestre, sendo
possivel emitir boletim e diario escolar por periodo.

9. Permitir trabalhar com notas descritivas, conceito e numéricas.

10. O sistema devera disponibilizar o gerenciamento de funcionarios por escola
informando a data de admisséo e cargo.

11. O sistema devera permitir o registro de patrimoénio escolar informando o nome
do equipamento.

12. Devera permitir a solicitagdo de matricula por tipo de solicitacdo (Inicial ou
renovado) e de acordo com as vagas disponiveis por escola, turmas, turnos, modalidades de
ensino, Ensino aplicado e série.

13. Devera permitir alteragdo, inclusdo e exclusdo de calendario escolar, sendo
possivel inserir periodo letivo, recesso escolar e Sabados letivos.
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14, Disponibilizar o registro de ocorréncias por aluno ou docente, sendo possivel
relatar o tipo de ocorréncia, turno e turma, com campo aberto para descricao.
15. Permitir o controle de merendas escolares tendo a opcdo de cadastro de

ingredientes, (Informando valor, quantidade per capta e unidade de medida) e selecéo dos dias
que Vvao ser servidas.

16. O sistema devera emitir Carteira de Estudante com foto, informando data de
validade e configuragdes de layout padrao.

17. Permitir aos operadores, criarem o "quadro de horérios”, por turma,
informando nome do professor, disciplina e sua posicdo no quadro (1° 2° 3° 4° 5°¢e 6 ©°
horario).

18. Permitir controlar a frequéncia escolar do aluno tendo a opcao de controlar as
faltas por aula ou por dia, conforme configuracgdo do curso.

19. Permitir a desativacdo de disciplinas, individualmente, para alunos da mesma
turma.

20. Permitir informar o tempo de servico, formacgéo e cursos de aperfeicoamentos

dos candidatos inscritos a ACTS, realizando o célculo da pontuacdo do candidato
automaticamente.

21. Permitir informar os tipos de refeicdes que irdo compor cardapio, bem como o
horério inicial e final e 0 turno em que a refeicéo sera servida e se ela esta ativa ou nao.

22. Permitir o registro de unidades de medida dos alimentos utilizados para o
cardapio escolar.

23. Permitir o registro de nutrientes dos alimentos utilizados para o cardapio
escolar.

24, Permitir o cadastro de atividades com opc¢éo de notas e tipo de atividades.

25. Permitir o cadastro de conteudo ministrado em sala por data e com opcao de
anexar arquivos “.doc” , “.txt”,”.ex] “e “.pdf”.

26. Permitir o langcamento de notas das atividades.

217. Permitir lancamento de ocorréncias para alunos e ou docente.

3.5.1.4 - MODULO ALUNO

1. Devera disponibilizar cadastro de alunos informando todos os dados necessérios com
0s minimos campos: Nome completo, Data de nascimento, alguma forma de contato seja
telefone ou e-mail, Nome do pai e da Mé&e e o municipio onde reside.

2. Deverda permitir a insercdo de fotos de perfil dos alunos para melhor identificacéo.

3. Devera permitir o envio de documentos e arquivos dos alunos para armazenamento.

4. Disponibilizar transferéncia de alunos por bairro e rua da area de abrangéncia da
instituicao.

5. No cadastro de aluno, devera disponibilizar opcdes de selecdo para registrar se o aluno
¢ portador de necessidades especiais, se possui alguma alergia e se faz uso de algum
medicamento.

6. Devera possuir registro de geolocalizacdo de onde o aluno reside, facilitando a criacéo
de rota de transporte.

7. Permitir o registro do PESO e ALTURA, realizando automaticamente o calculo do
IMC.

8. Permitir cadastrar as doencas do aluno, restricdes alimentares e nutricionais, além dos
alimentos que podem substituir os alimentos que o aluno possui restrigéo.

9. Possui cadastro de Portador de deficiéncia se faz tratamento de salde, se tem alergia

3.5.1.5 - MODULO PORTAL DO ALUNO
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1. O sistema devera disponibilizar um portal online, onde o aluno poderad acessar de
qualquer lugar que tenha disponivel um ponto de rede para acesso.

2. Permitira alteracdo de login e senha para acesso ao portal.

3. O sistema ndo permitira o registro de login ja existente.

4. O aluno podera visualizar todos os seus dados pessoais e endereco.

5. O sistema permitira que o aluno insira sua foto de perfil no portal.

6. O aluno devera ter disponivel a emissdao de seu boletim no portal, conforme
preenchido pelo professor.

7. Devera ter permissdo para visualizar os dados da instituicdo onde estuda incluindo
endereco, informagdes da escola e informacg6es sobre o gestor.

8. O aluno devera ter acesso a visualizacdo de todas as ocorréncias cadastradas em seu

perfil.

9. O aluno podera visualizar seu registro de frequéncia escolar por disciplina.

10. Tera acesso a visualizacdo da turma em que esté vinculado.

11. O aluno devera ter acesso a visualizacdo de todos 0s acompanhamento
pedagogicos lancados pelos professores.

12. O aluno devera ter acesso a visualizacdo e impressao do quadro de horarios de
sua turma.

13. O aluno devera ter acesso a visualizacdo e baixar anexos do conteudo

ministrado em sala de aula por disciplina.

3.5.1.6 - MODULO DOCENTE

1. O sistema deverad disponibilizar insercdo de informacGes complementares sobre o
professor, cadastro de CBOS e cadastro de professores informando todos os dados necessarios
com 0s minimos campos: Nome de usuario para acesso ao sistema, Nome completo, Data de
nascimento, alguma forma de contato seja telefone ou e-mail, Nome do pai e da Mée e o
municipio onde reside.

2. Disponibilizar cadastro com op¢do de insercdo de fotos de perfil, para melhor
identificacéo.

3. Disponibilizar o envio de arquivos ou documentos do professor para armazenamento.

4. Permitira a insercdo de assinatura digital do professor.

5. O sistema deverad permitir ao professor, gerenciar turmas por escola, podendo criar,
alterar ou excluir turmas a partir das configuracbes do MEC, selecionando as seguintes
informacdes: Disciplinas, Niveis de ensino, Modalidades de ensino, Anos/Séries.

6. Permitira lancamento individual de Notas e Diario por aluno por data e bimestre,
sendo possivel emitir boletim e diario escolar por periodo.

7. O sistema devera disponibilizar o registro de ocorréncias por aluno ou docente, sendo
possivel relatar o tipo de ocorréncia, turno e turma, com campo aberto para descricao.

3.5.1.7 - MODULO PORTAL DO PROFESSOR

1. O sistema devera disponibilizar um portal online, onde o professor podera acessar de
qualquer lugar que tenha disponivel um ponto de rede para acesso.

2. Permitira alteracdo de login e senha para acesso ao portal.

3. O sistema ndo permitira o registro de login ja existente.

4. O professor podera visualizar todos os seus dados pessoais e endereco.

5. O sistema permitira que o professor insira sua foto de perfil no portal.

6. Devera permitir a insercdo de notas e faltas por aluno em cada turma que o professor
atua.
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7. Devera ter permissdo para visualizar os dados da instituicdo onde estuda incluindo
endereco, informagdes da escola e informacg6es sobre o gestor.
8. O professor devera ter acesso a visualizagcdo de todas as ocorréncias cadastradas em

seu perfil.
9. O professor devera ter acesso ao diario para lancamento de faltas por data e bimestre.
10. Permitir visualizacdo e impressao do quadro de horérios por turma.

3.5.1.8 - MODULO SECRETARIA

1. O sistema devera disponibilizar monitoramento de pontos dos funcionarios, indicando
hora de chegada e saida.

2. Deverd permitir o cadastro de pontos de espera dos alunos, em relagdo ao transporte
escolar.

3. Devera permitir o cadastro de passes, informando os campos minimos: Data de
entrega e de duracdo, Quantidade de passes e Valor de passes.

4. Permitira a transferéncia de alunos entre qualquer turma e escola.

5. Permitir o controle de merendas escolares tendo a opg¢do de cadastro de ingredientes,
(Informando valor, quantidade per capta e unidade de medida) e selecdo dos dias que vao ser
servidas.

6. Devera permitir o registro de rotas por aluno, informando o concessionario
responsavel e os alunos que estdo cadastrados na rota determinada.

7. Disponibilizar gerenciamento de bairros atendidos por escola permitindo adicionar ou
remover bairros.

8. Devera permitir o gerenciamento de funcionarios por escola, facilitando o controle de
profissionais na instituicéo.

3.5.1.9 - MODULO ALMOXARIFADO

1. O sistema deverad permitir o cadastro de produtos informando os minimos campos:
Nome do produto, Unidade de medida, Grupo de produto, Subgrupo de produto, preco de
custo, estoque minimo e maximo, estoque de seguranca, nutrientes, quantidade de
dispensacdo minimo e méximo, Peso liquido e Peso bruto.

2. Deveréa permitir o cadastro de almoxarifado informando o cédigo do almoxarifado, o
estabelecimento no qual ele se encontra e o profissional responsavel.

3. Permitir o cadastro de fornecedores de produtos informando os campos minimos:
Nome, CNPJ, Telefone, Fax, Endereco, CEP, Cidade e Grupo de fornecedores que ele
pertence.

4. Permitir o cadastro de grupo de fornecedores.

5. O sistema devera emitir relatorios de:

e Estoque e inventario;

¢ Relacéo de produto por lote, validade ou saldo;
e Estoque agrupado;

e Saida de produtos;

e Estoque por estabelecimento;

e Entradas e saidas por periodo;

e Requisicdo de produtos;
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6. O sistema devera disponibilizar gréafico de saida de produtos por periodo, por tipo de
saida e grupo de produtos.

3.5.1.10 - MODULO CONTROLE DE FROTA

1. O sistema deverad permitir o cadastro de veiculos, informando os campos minimos:
Placa, Ano modelo, Ano fabricagdo, RENAVAM.

2. O sistema devera permitir o cadastro de servicos por veiculo.

3. Devera permitir o cadastro de contratos de veiculos contendo as informacdes; data do
contrato, numero da licitacdo, numero do contrato, fornecedor, valor de horas e total de horas
contratadas.

4. Devera permitir o cadastro de manutencdo de frotas, informando o veiculo, pecas
usadas e valor do processo.

5. Calculo Automatico do total rodado por veiculo.

6. Descricdo do servico e registro de ocorréncias.

7. Relatdrio de servico por veiculo.

8. Relatorio da manutencgéo da frota contendo no minimo; veiculo e periodo.

9. Relatdrio de quilometragem rodado por veiculo contemplando no minimo; veiculos,
periodo e consumo de combustivel.

10. Relatério de viagem prestado por veiculo contemplando no minimo; veiculo e
periodo.
11. O sistema devera permitir o agendamento de transporte, informando o veiculo,

municipio de destino, data e hora de saida e chegada, odémetro inicial e final, valor da diéria,
o funcionario motorista, descricao de alguma ocorréncia e os alunos a serem transportados.

3.5.1.11 - MODULO GERENCIAMENTO

1. O sistema devera disponibilizar relatérios em formato PDF, para ndo haver qualquer
modificacéo.

2. O sistema devera emitir relatérios de membro das equipes.

3. O sistema devera emitir relatorios de funcionarios por departamentos.

4. O sistema devera emitir relatérios de funcionarios por data de admissédo e demisséo.

5. O sistema devera emitir relatdrios de declaragdo escolar.

6. O sistema deverd emitir relatorios de historico escolar.

7. O sistema devera emitir relatérios de ficha individual do aluno.

8. O sistema devera emitir relatdrios de lista de presenca.

9. O sistema devera emitir relatdrios de projeto presenca.

10. O sistema devera emitir relatérios de quantidade de alunos por escola.

11. O sistema devera emitir relatérios de alunos por escola.

12. O sistema devera emitir relatérios de bairros atendidos por escola.

13. O sistema devera emitir relatorios de relacdo de quantidades de alunos por
turma.

14, O sistema devera emitir relatérios de solicitacdo de matricula.

15. O sistema devera emitir relatérios de dependéncias por escola.

16. O sistema devera emitir relatérios de equipamentos por escola.

17. O sistema devera emitir relatdrios de ficha de matricula.

18. O sistema devera emitir relatérios de total de quilémetros rodados por veiculo.

19. O sistema devera emitir relatérios de contagem de viagens por veiculo.

20. O sistema devera emitir relatorios de servico por veiculo.

21. O sistema devera emitir relatérios de manutencgéo de frotas.

22. O sistema devera emitir relatérios de demanda de servico.
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23. O sistema devera emitir relatérios de relacéo de cardapio.

24. O sistema devera emitir relatorios de alunos por rota.

25. O sistema devera emitir relatérios de apuracdo de pontos.

26. O sistema devera emitir relatorios de motivo de evasdo escolar.

217. O sistema devera emitir relatorios do boletim escolar.

28. O sistema devera emitir relatorios de diario escolar.

29. O sistema devera emitir relatdrios de estoque e inventario.

30. O sistema devera emitir relatérios de Relacdo de produto por lote, validade ou
saldo.

31. O sistema devera emitir relatdrios de estoque agrupado.

32. O sistema devera emitir relatérios de saida de produtos.

33. O sistema devera emitir relatorios de estoque por estabelecimento.

34. O sistema devera emitir relatérios de entradas e saidas por periodo.

35. O sistema devera emitir relatdrios de requisicéo de produtos.

36. O sistema devera emitir graficos de Saida de produtos.

37. O sistema devera emitir gréaficos de cidaddos por bairro.

38. O sistema devera emitir graficos de faixa etaria.

39. O sistema devera emitir gréaficos de cidadaos por idade.

40. O sistema devera emitir graficos de cidad&os por renda.

41. O sistema devera emitir gréficos de quantidade de alunos por escola.

42. O sistema devera emitir graficos de escolaridade.

43. O sistema devera permitir a emissdo de relatério de professores por unidade.

3.5.1.12 - MODULO BIBLIOTECA

1. O sistema devera permitir o cadastro de bibliotecas, informando os campos minimos:
municipio, rua e bairro.

2. Permitir o cadastro de livros, informando os campos minimos: Nome, Autor, Editora e
Edicéo.

3. Permitir o controle de saida de livros, tendo opcédo de selecionar como reserva ou saida
de livro, ordenando por Nome, Titulo, Saida, Entrega e mais lidos.

4. Permitir o controle de movimentacdo de livros.

5. Permitir criar acervo Bibliografico com dados minimos: Nome, Tipo de Acervo, tipo
de publicacéo, e livros.

6. O sistema devera permitir cadastro de tipo de acervo.

7. O sistema devera permitir cadastro de tipo de publicacéo.

8. Devera permitir a insercdo de dados do livro: Autor, Editor, Tipos e Assunto.

3.5.1.13— MODULO BI - BUSINES INTELLIGENCE

1. Permitir a criacdo de graficos de pizza conforme definidos pelo operador, a partir de
visdes disponiveis no sistema.

2. Permitir criacdo de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a
partir de visGes disponiveis no sistema.

3. Permitir criacdo de salas de situacao.

4. Permitir a criagdo de salas de situacdo, formadas a partir dos elementos gréaficos e
tabelas criadas nos itens anteriores.

5. Permitir ao operador criar relatérios de acordo com a sua necessidade.

6. Permitir ao operador filtrar os relatorios, de acordo com as informag6es armazenadas
no banco de dados Unico e open source do sistema.
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3.6 — SUB-SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA ASSISTENCIA SOCIAL:

Sistema deve ser integrado e com troca dindmica de informacdes entre médulos.

Cadastro de usuérios com suas respectivas senhas e perfil de direitos de acesso.

Cadastrar profissionais da assisténcia identificando seu respectivo CBO.

Auditoria, no minimo, das seguintes informacdes de atividades dos usuérios: data, hora,
operacdo (inclusao, excluséo e alteracédo) e programas alterados, relacédo analitica e sintética.
Deve existir mecanismo de escolha da senha pelos novos usuarios sem a interferéncia do
pessoal de apoio.

Controle de acesso ao sistema configuravel por perfil de usuérios, que deverdo possuir senhas
individualizadas e de conhecimento somente dos mesmos.

Realizar o acesso ao ambiente atraves de senhas individuais que caracterizam o acesso
individual e particular apenas aos madulos e funcionalidades cujo usuério tenha permissédo de
acesso.

Controle de autenticacdo e autorizacdo de acesso as a¢des disponibilizadas pelo sistema por
usuario e perfil de usuérios.

Possibilitar a duplicacdo de permissdes de um determinado usuario para outro de mesmo
perfil.

Todas as acdes de manipulacdo de dados, efetuadas pelos usuarios sobre os registros deverao
ser armazenados.

Cadastro de paises conforme tabela do IBGE.

Cadastro de municipios conforme tabela do IBGE.

Cadastro de bairros.

Cadastro de logradouros.

Cadastro de unidades de medida e seus tipos.

Cadastro de feriados nacionais, estaduais e municipais.

O Sistema n&o deve permitir o cadastro de usuarios com o mesmo login.

Ajuda contextualizada nas em todas as telas do sistema relativa aos campos e/ou a¢oes.
Todos os relatdrios do sistema deverdo permitir exibicdo em tela, impressdo em impressora
laser, jato de tinta e matricial.

Todos os relatérios deverdao permitir exportar em formato XLS e PDF.

Correio Eletronico envio e recebimento de mensagens agrupadas ou individualizadas.

O Sistema deve permitir a emisséo de Alertas para 0s usuarios.

Permitir ao administrador identificar o perfil do usuério, atribuindo permissdes de acesso onde
o sistema deverd listar somente os menus com o qual ele podera trabalhar.

Permitir o funcionamento em rede local ou via internet usando browser;

Possibilitar o gerenciamento mais de uma unidade ao mesmo tempo, com os dados em um
unico banco de dados.

. Permitir o registro de beneficios que foram entregues por determinado tempo, (por

empréstimo) como, por exemplo: cadeira de rodas, muletas etc. permitindo:

Emitir ficha de autorizagéo;
Emitir registro de prorrogacao;
Emitir ficha de autorizacao da prorrogacdo de empréstimo de beneficio;

Controle das devolucgdes, possibilitando registrar o estado de conservacao, e emitir termo de
devolucéo.
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Permitir o cadastro dos usuarios da assisténcia social municipal com as mesmas informacées
do programa bolsa familia, possibilitando a identificacdo de dados de Renda/Despesa, sem
necessidade de entrar no sistema do Cadastro Unico.

Permitir a configuracdo de permissdes para exclusdes e/ou alteragdes de dados dos cadastros
dos usuarios dos servicos publicos.

Permitir a configuracdo para obrigar que o usuério do sistema tenha que informar um ndmero
minimo de informaces, no cadastro dos usuarios da assisténcia social.

Permitir o cadastro do domicilio dos usuarios da assisténcia social, identificando as
caracteristicas do imdvel, nos mesmos padrdes do programa bolsa familia.

Permitir o registro de entregas de beneficios aos usuarios da assisténcia social, com emisséo
da ficha de autorizacdo de entrega.

Permitir configuracdo do tempo de duracéo dos beneficios entregues aos usuérios da
assisténcia social evitando, por exemplo, que o mesmo beneficio seja entregue em outra
unidade de atendimento.

Permitir a configuracdo para que o sistema bloqueie a entrega de beneficios ao mesmo
usuario da assisténcia social, no caso de ainda, ndo estiver vencido o prazo de duracéo,
estabelecendo até quantos dias antes do vencimento podera ser entregue novo beneficio.
Criar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou néo
feriados, conforme critério previamente definido pelo usuario.

Replicar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou ndo
feriados, conforme critério previamente definido pelo usuario.

Criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horario fixo ou variado de horarios
e numero de vagas.

Definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo paciente
numa mesma unidade.

Realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional encaixando os pacientes nas
préximas vagas livres.

Realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional para outra data possibilitando
sua revers&o.

Permitir o controle de estoque dos beneficios, com o gerenciamento dos beneficios que ficam
estocados na unidade de atendimento.

Efetuar automaticamente a baixa nos estoques de beneficios, a cada entrega.

Emitir relatdrio do estoque dos beneficios.

Permitir o registro de notas de entradas de beneficios no estoque, atualizando o estoque
automaticamente ao registrar a nota.

Permitir o gerenciamento de passagens que sdo doadas aos usuarios da assisténcia social, ou
itinerantes.

Emitir termo de autorizacdo de entrega de passagens.

Permitir o registro de visitas dos assistentes sociais aos domicilios, emitindo ficha da visita.

Permitir o registro de pedidos de Beneficios de Prestacdo Continuada.

Emitir formulario de requerimento e declaragéo, pra solicitacdo de BPC conforme
apresentado pelo Ministério do Desenvolvimento Social.

Permitir o registro dos programas Assisténciais.

Permitir a vinculagdo de beneficios aos cidaddos participantes em cada programa assisténcial;
Possibilitar um suporte especial as unidades de atendimento com instalacéo de
CRAS/CREAS;

Permitir a configuragéo, para que 0s usuarios somente acessem esses registros com a
identificacdo biométrica (digital), a fim de aumentar a seguranca.

Armazenar os dados no banco de dados de forma criptografada, para evitar o acesso indevido,
no caso de acesso fisico a base de dados.
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53. Permitir o registro de crianca/ adolescente que sofreu algum tipo de abuso, possibilitando a
identificar de forma detalhada que foi a agresséo, e quem serdo os assistentes que irdo
acompanhar o caso, emitindo sua ficha de acompanhamento.

54. Permitir o registro de dos acompanhamentos da crianga/ adolescente que sofreu abuso. Emitir
a ficha de acompanhamento.

55. Permitir o encerramento do acompanhamento da crianca que sofreu abuso.

56. Permitir o registro de adolescente que estdo em liberdade assistida. Assim como detalhar qual
infracdo cometida, e vincular a ele assistente e psic6logo para acompanhamento e emitir ficha
de acompanhamento do adolescente.

57. Permitir a defini¢do de um plano de trabalho para o menor infrator que esta em liberdade
assistida, e definir um orientador para acompanhamento.

58. Permitir acompanhamento do adolescente em liberdade assistida e emitir a ficha de
acompanhamento.

59. Permitir o encerramento do acompanhamento do menor infrator que esta em liberdade
assistida.

60. Permitir o registro de adolescente que estdo com liberdade privada possibilitando, identificar
para qual unidade o menor sera transferido.

61. Permitir o registro de contatos feitos na unidade onde o menor infrator esté internado, e emitir
a ficha de contato.

62. Permitir o registro de acompanhamento feito com a familia do menor infrator que esta
internado, emitir a ficha do contato.

63. Permitir o encerramento do acompanhamento do menor infrator que esta com liberdade
privada.

64. Permitir o cadastro do adolescente que devera prestar algum servi¢o a comunidade.

65. Permitir o registro do acompanhamento do adolescente que devera prestar algum servico a
comunidade.

66. Permitir o encerramento de acompanhamento do adolescente que esta prestando servigo a
comunidade.

67. Emitir relatorio estatistico dos adolescentes que estdo prestando servi¢os a comunidade.
Filtrando por data e por faixa etaria configuravel.

68. Emitir relatorios estatisticos dos domicilios, por tipo de saneamento, tipos de iluminacao,
escoamento sanitario, destino do lixo, abastecimento de agua, tipos de construcéo.

69. Emitir relatério de cidadao por faixa etéria.

70. Emitir relatorio de cidaddo por faixa de renda e bairros.

71. Emitir resumos de beneficios concedidos ao cidadéo.

72. Permitir a unificacdo de cidaddo com cadastros redundantes, transferidos aos atendimentos
para um unico cidaddo, melhorando a consisténcia dos dados.

73. Permitir efetuar o agendamento dos Atendimentos Assistenciais que serédo realizados na
Protecédo Basica.

74. Permitir registrar o Tipo de Atendimento e relatério sobre os atendimentos assistenciais com
0s usuarios da rede de assisténcia social municipal.

75. Permitir os registros da realizagéo dos Atendimentos Psicossocial, constando os profissionais
que realizam esses atendimentos que sdo Psicélogos e Assistentes Sociais.

76. Permitir que os profissionais que realizam atendimento possam consultar historicos de
atendimentos dos uUsuarios.

77. Permitir que o cidaddo atendido seja encaminhados para outros servi¢os que sao prestados
pela rede (CRAS/CREAS)..

78. Possibilitar que os dados dos atendimentos Psicossociais somente sejam acessados pelos
profissionais da area.

79. Emitir relatorio dos Atendimentos por profissionais de acordo com o periodo selecionado.
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80. Possibilitar a emisséo de relatérios de Atendimentos por faixa etaria de acordo com os
periodos selecionados e visualizando em gréficos.

81. Possibilitar a emisséo de relatérios dos encaminhamentos realizados de acordo com o periodo
e tipo de atendimento.

82. Fornecer dados para atendimento da Resolucdo 04 da COMISSAO INTERGESTORES
TRIPARTITE da SECRETARIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, publicada no
DOU de 08 de junho de 2011, SECAO 1, PG 60/61.

83. Cadastro de Servigo por Veiculo contendo no minimo as informac@es; Funcionario, data do
servigo, odémetro de saida e chegada, hora de saida e chegada, tipo de abastecimento, valor
do abastecimento quantidade de litros e fornecedor.

84. Calculo Automatico do total rodado por veiculo.

85. Descricédo do servigo e registro de ocorréncias.

86. Cadastro de Contratos de Veiculos contendo as informacdes; data do contrato, nimero da
licitagdo, numero do contrato, fornecedor, valor de horas e total de horas contratadas.

87. Controle de manutencéo da frota contendo no minio as informac6es; Veiculo, odémetro, data
de inicio, previsdo de termino, tipo de manutencao, status e descricéo.

88. Controle de pecas usadas na manutencdo contendo o registro de pecas, quantidade, preco e
previsao para 0s proéximos servicos com data e quilometragem.

89. Controle de servicos efetuados na manutengéo contendo; servicgo e preco.

90. Relatdrio de servigo por veiculo.

91. Relatorio da manutencdo da frota contendo no minimo; veiculo e periodo.

92. Relatério de quilometragem rodado por veiculo contemplando no minimo; veiculos, periodo e
consumo de combustivel.

93. Relatério de viagem prestado por veiculo contemplando no minimo; veiculo e periodo.

94. Cadastrar fornecedores;

95. Registrar doacdes, perdas, empréstimos e devolucbes

96. Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos pelas unidades;

97. Permitir a parametrizacdo e aplicacdo niveis de estoque minimo, maximo e de seguranca,;

98. Consultar o estoque de beneficios pela unidade ou servigo de acordo com as devidas
restricdes de acesso;

99. Emitir relatério de curva ABC;

100. Emitir relatério de curva XYZ;

101. Emitir relatdrio de beneficios (cesta basica, cadeiras entre outros) e materiais por data
de vencimento, exibindo dados, lote, quantidade e data de vencimento;

102. Emitir relatério de consumo por unidade;

103. Emitir relatério de medicamentos ou produtos que ultrapassaram os niveis de estoque
minimo, maximo e de seguranca;

104. Emitir relatorio de retirada de beneficios ou produtos, contendo as seguintes
informagdes: nome do cidaddo, unidade, beneficio e quantidade retirada;

105. Emitir relatério de medicamentos beneficios dispensados por unidade, contendo as

seguintes informacdes: lote, validade, quantidade, valor unitario e total de cidadaos atendidos.

3.7 SUB- SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA SAUDE:

CARACTERISTICAS TECNICAS:

1. Desenvolvido com tecnologia WEB.
2. Possibilitar que seja acessado por qualquer um dos principais “browsers” do
mercado.
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Sistema gerenciador de banco de dados: MYSQL (ou outro, cujo a sua licenca seja
do tipo open source), e rodar no sistema operacional homologado pelo fabricante ou
comunidade de desenvolvimento do produto em seu site oficial, com documentacéo técnica de
acesso publico, ndo sendo permitido o uso de artificio técnico como emuladores para simular
sua execucao.

Ser um aplicativo com caracteristica de Multiusuario.

Ser desenvolvido em interface grafica padronizada.

Prover o controle de acesso ao aplicativo atraves do uso de senhas permitindo
blogqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiragéo de senhas.

Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de Login, bem
como os respectivos logoff, registrando data, hora e o usuério.

Manter historico dos acessos por usuario e por funcgéo, registrando a data, hora, o
nome do usuério do sistema, operac¢do, funcionalidade, registro que sofreu alteracdo, além das
alteracdes que foram realizadas naquele registro.

Bloquear a gravagéo e exclusdo de informagdes no caso de acessos simultaneos do
mesmo login no sistema, mesmo a partir de computadores diferentes.

Permitir acesso de usuarios autorizados a partir de qualquer conexao a internet, com
seu respectivo login e senha.

Permitir restringir acesso de usuarios determinados pela gestdo, sendo possivel seu
acesso somente as estacdes de trabalho especificas, através da determinacao dos MACs por
USUario.

Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpresséo, inclusive permitindo selecionar a impresséo de
intervalos de paginas e 0 numero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada.

Permitir que os relatorios possam ser salvos no formato PDF, impossibilitando que o
mesmo possa ser modificado.

Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacgoes
atualizadas imediatamente ap0s o termino da transacao.

Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas e funcionalidade do
produto.

Permitir identificacdo visual dos usuérios do sistema através de imagens (foto).

Utilizar em todo o sistema o ano com quatro digitos

Permitir personalizacio de relatorios com a identificagio do Orgéo.

Permitir consultar as tabelas do sistema, sem perda das informacdes ja registradas na
tela corrente e permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de
campos. Ex: Combo Box e List Box.

Integracao nativa entre seus modulos e fungdes.

Utilizar a lingua portuguesa para todas as comunicac¢@es do sistema aplicativo com
0S USUArios.

Exibir mensagem de adverténcia ou mensagem de aviso de erro, informando ao
usuario um determinado risco ao executar fungdes, e solicitando confirmagéo para dar
prosseguimento a tarefa.

O aplicativo ndo devera necessitar de nenhuma instalagédo adicional nas maguinas
dos usuarios, ndo sendo necessario nenhuma intervencao técnica para uso do mesmo,
permitindo-se apenas de instalacdo de um software leitor para os arquivos no formato.PDF, e
um software para impresséo direta.
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24, A solucdo deve ser baseada no conceito de controle de transacéo, mantendo a
integridade do banco de dados em quedas de energia e falhas, tanto de software quanto de
hardware.

25. Permitir a realizagdo de pesquisa fonética, pelo nome do paciente.

26. Possuir menus e telas especificos por area de utilizacdo, somente com as rotinas que

serdo utilizadas: UPA, Laborato6rio e ESF.

3.7.1 - FUNCIONALIDADES GERAIS:

27, O software deve ser integrado, com compartilnamento das mesmas informagdes em
todos os médulos.
28. Os mdédulos do software devem ter interface MDI (Multiple-Document Interface),

possibilitando a exibicdo de mais de um formulario ao mesmo tempo, dentro da tela principal
do médulo, facilitando a copia de dados entre as mesmas.

29. Ao operador devera ser permitida a escolha da senha pessoal no primeiro acesso do
operador, pelo mesmo.

30. O software devera fazer verificagdes em todos os cadastros para evitar cadastros
semelhantes.

31. O software deve criticar as a¢des efetuadas pelo operador e os dados referentes as
mesmas.

3.7.2 - MODULO DE ADMINISTRACAO (CONTROLE DE ACESSO, CADASTROS
BASICOS, RELATORIOS E OPERACOES)

32, Permitir o cadastro completo dos servidores efetivos e contratados da Secretaria de
Saude.

33. Permitir cadastrar os estabelecimentos de saude da rede prdpria e suplementar do
SUS.

34, Cadastro de usuarios com suas respectivas senhas e perfil de direitos de acesso.

35. Permitir cadastrar as permissdes e restricdes dos usuarios tanto por tela quanto por
funcionalidade.

36. O software devera apresentar uma ferramenta que permita ao administrador a
unificacdo de todas as informacdes de operadores com mais de um cadastro.

37. Registro do “log” de erros dos usuarios.

38. Auditoria, no minimo, das seguintes informacdes de atividades dos usuérios: data,
hora, operacao (inclusdo, exclusdo e alteracdo) e programas alterados, relacdo analitica e
sintética.

39. Deve existir mecanismo de escolha da senha pelos novos usuarios sem a
interferéncia do pessoal de apoio.

40. Realizar 0 acesso ao ambiente através de senhas individuais que caracterizam o

acesso individual e particular apenas aos modulos e funcionalidades cujo usuéario tenha
permissédo de acesso.

41. Controle de autenticacdo e autorizacao de acesso as a¢des disponibilizadas pelo
sistema por usuario e perfil de usuarios.

42. Possibilitar a duplicacdo de permissdes de um determinado usuario para outro de
mesmo perfil.

43. Todas as a¢des de manipulacdo de dados, efetuadas pelos usuarios sobre os registros
deverdo ser armazenados.
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Criticar as acOes efetuadas pelo usuéario e os dados referentes a estas acoes.

O sistema devera possuir um correio eletrénico proprio com envio de mensagens
entre os usudrios do sistema anexando documentos.

Quando a mensagem for enviada a outro usuério do sistema este quando abrir o
sistema automaticamente um aviso de que ele tem uma mensagem.

Permitir que o usuario que recebeu a mensagem responde ou ndo a mesma.

A mensagem podera ser enviada para mais de um usuario ao mesmo tempo.

O sistema devera possibilitar todos 0s usuarios cadastrados receberem uma
mensagem coletiva.

Cadastrar os setores dentro de cada estabelecimento de saide contendo a data de
cadastro, numero do departamento, nimero de pessoas cadastradas e descricao.

Cadastrar profissionais com 0s mesmos campos obrigatérios do CNES.

Realizar a alocacdo e distribuicao dos profissionais de satde dentro da organizacao
de saude e da rede assistencial.

Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculacao a profissionais.

Identificar os CBO’s dos profissionais da assisténcia.

Cadastro de paises conforme tabela do IBGE.

Cadastro de municipios conforme tabela do IBGE.

Cadastro de bairros.

Cadastro de logradouros.

Cadastro de CEP.

Permitir a unificacdo de logradouros duplicados.

Cadastro de unidades de medida e seus tipos.

Cadastro de conselhos regionais.

Cadastro de feriados nacionais, estaduais e municipais.

Deverd ser utilizado o CID-10.

Unificar todas as informac6es de paciente com mais de um cadastro.

O Sistema ndo deve permitir o cadastro de usuarios com o mesmo login.

Realizar a importacdo dos dados obrigatérios do CNES.

Realizar a importacdo dos dados obrigatérios do CADSUS.

Realizar a importacdo do SIGTAP.

Realizar a importacdo da PPI.

Disponibilizar videos de treinamentos para 0 Usuério.

Permitir definir nimero de tentativas falhas de login para bloqueio do usuario.

Permitir controlar o tempo para troca de senha dos usuarios.

Emitir relatorio de profissionais por unidade de satde com opcoes de filtro por
departamento, unidade administrativa e profissionais que realizam atendimento na unidade.

Emitir relatério de funcionarios com usuarios semelhantes.

Ajuda contextualizada nas telas do sistema relativa aos campos e/ou agodes.

Todos os relatérios do sistema deverdo permitir exibigdo em tela, impressao em
impressora laser, jato de tinta e matricial.

Todos os relatérios deverao permitir exportar em formato csv, pdf, txt, json, docx e
xml.

Integridade referencial dos dados.

Os relatorios deveréo conter em seu cabecalho as informagdes:

Logotipo do Municipio.

Linha titulo 1: Secretaria Municipal de Satde de XXXXXXXXXXX

Linha titulo 2: (DENOMINACAO DO ORGAO RESPONSAVEL).

Linha titulo 3: (DENOMINACAO DO RELATORIO).

Data e hora da emisséo.
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86. Dados utilizados na geracao (periodo e filtros ).

87. Permitir alterar a senha de cada usuario dentro do cadastro do mesmo.

88. Permitir vincular um usuario a um tipo de perfil, mudando assim o layout dos menus.

89. Permitir conversdo de unidades de medida nos resultados de exames e nas
prescricdes médicas.

90. Permitir cadastrar os setores e salas dentro de cada unidade.

3.7.3 - MODULO DE ATENDIMENTO

91. Cadastrar pacientes com geracdo do nimero do prontuario realizando criticas as
demais informacdes deste cadastro de acordo com o0 CADSUS e conforme portaria do
Ministério da Saude.

92. Permitir o cadastramento de todas as 10 (dez) digitais com a identificacdo de cada
dedo de cada uma das maos durante a internacdo do mesmo. Sem a necessidade de utilizacéo
de software externo ao sistema.

93. Permitir realizar a importacdo do CADSUS.

94, Permitir vincular o paciente cadastrado a uma area.

95. Permitir vincular o paciente cadastrado a uma micro area.

96. Permitir vincular o paciente cadastrado a um agente comunitario.

97. Permitir a vinculagdo de arquivos ao cadastro do paciente.

98. Visualizar o histérico do paciente.

99. Cadastramento biométrico de todos os dedos das duas maos.

100. Permitir vincular imagem a um paciente cadastrado.

101. Vincular o nimero de prontuario do paciente gerado pelo sistema ao numero de

prontudrio existente no servico ou unidade de satde, podendo pesquisar por qualquer um
destes numeros.

102. Permitir o cadastramento de todas as 10 (dez) digitais com a identificacdo de cada
dedo de cada uma das maos.

103. Localizar o cadastro do paciente a partir de qualquer um dos 10 (dez) dedos
cadastrados.

104. Compartilhamento eletrdnico da informacéo - Os dados clinicos devem ser acessados
a partir de qualquer estacéo de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado.

105. N&o sera permitido o cadastro do mesmo paciente em duplicidade, considerando seus
dados cadastrados.

106. Vincular o nimero do cadastro do paciente ao nimero do cartdo nacional de saude
(CNS), permitindo a localiza¢&o por ambos no mesmo campo.

107. Permitir através do endereco do paciente a localizacdo da residéncia no Google-
maps.

108. Emitir cartbes de saide (com codigo de barras) dos pacientes cadastrados, contendo:

nome do paciente data de nascimento, nome da mae, endereco, niUmero do cartdo ou, caso nao
exista, seu prontuario no sistema, e unidade de salde em que o paciente esta cadastrado.

109. Controla a geracdo de cartbes, nos moldes definidos pelo SUS, para pacientes
cadastrados e que pertencam ao Municipio, mantendo o controle da emiss&o de vias ja
emitidas.

110. Criar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou
néo feriados, conforme critério previamente definido pelo usuario.

111. Definir nmero de cancelamentos maximo para que o paciente entre na lista de
bloqueados.

112. Replicar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo
ou ndo feriados, conforme critério previamente definido pelo usuario.
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113. Apresenta quantidade de vagas disponiveis em tela no ato do agendamento.

114. Criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horario fixo ou variado ou
namero de vagas.

115. Permitir a descentralizacdo ou ndo do agendamento para as unidades de atendimento.

116. Definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo
paciente numa mesma unidade.

117. Definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo
paciente em unidades diferentes.

118. Definir e aplicar niUmero de dias de caréncia para que 0 mesmo paciente possa
agendar consulta na mesma especialidade/CBO.

119. Permitir emissdo de carta ao paciente, no agendamento, quando o mesmo for
blogueado para realizar agendamento em razdo do seu absenteismo.

120. Permitir operagdes de blogueio total do dia na agenda e bloqueio parcial por horario
discriminando o motivo.

121. Emitir relatério de motivo de blogueio da agenda.

122. Realizar transferéncia de agenda para um determinado paciente.

123. Realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional encaixando os
pacientes nas proximas vagas livres.

124, Realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional para outra data
possibilitando sua reversao.

125. Permitir emissdo carta ao paciente com informacdes sobre a nova agenda, no
momento da transferéncia.

126. Registrar informac6es de atendimento de profissionais de satde, contemplando pelo

menos as seguintes informacdes: anamnese, historia pregressa individual, exame fisico, peso,
altura, diagndstico ou hipotese diagnostica através de consulta codificada ou descritiva do
CID.

127. O sistema deve permitir a consulta da lista de medicamentos do RENAME (Relagéo
Nacional de Medicamentos Essencial) por meio do sistema, permitindo prescrever
medicamentos desta lista aos pacientes.

128. Registrar data, hora e profissional que realizou o acolhimento.

129. Permite definir status padréo para o inicio de um atendimento.

130. Registrar informac6es e dados da pré-consulta e acolhimento feitos pelos
enfermeiros.

131. Recepcionar varios pacientes, de uma s6 vez ou individualmente.

132. Cancelar de uma sé vez ou individualmente, das recepces realizadas.

133. Reativacdo de recepcdes canceladas.

134. Registrar antecipadamente as recepcdes dos agendamentos de uma so vez.

135. Encaminhar solicitacdes de consultas ou exames para servico terceirizado.

136. Agendar solicitagGes de consultas ou exames para servico terceirizado.

137. Solicitar exames de rotina definidos com de “urgéncia” pela unidade ou servico de
salde.

138. Solicitar exames especializados definidos com de “urgéncia” pela unidade ou servigo
de saude.

1309. Solicitar procedimentos de MAC segundo modelo exigido do Ministério da Saude.

140. Realizar pesquisa fonética ou similar.

141. Vincular um paciente a unidade de atendimento de referéncia ou servico de saude.

142. Gerar fila de espera para atendimento e permitir consulta a ela por parte do
profissional.

143. Permitir o acolhimento a partir da fila de espera.

144, Permitir o atendimento a partir da fila de espera.
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145. Registrar procedimentos, seguindo todas as regras e consisténcias definidas no SIA-
SUS.

146. Disponibilizar tabelas compativeis com 0 CBO para o cadastro de especialidades.

147. Registrar procedimentos coletivos de BPA consolidado, seguindo consisténcias
exigidas pelo SUS.

148. Vincular paciente aos grupos de atencdo a satde ou de atendimento.

149. Alertar o usuario quando o paciente for de outra unidade PSF de referéncia.

150. Verificar, automaticamente, na inclusdo de novos pacientes, cadastros com dados
semelhantes.

151. Permitir localizar o paciente através de dados como: nimero do cadastro, nome, data

de nascimento, nome da mae, nome do pai, prontuario, rua, bairro, nimero da familia,
telefone fixo, telefone celular, nimero do cartdo nacional de salde.

152. Pesquisa ao prontuario do paciente com seus atendimentos realizados numa
determinada data ou por nimero de atendimentos.

153. Permitir o cadastro de leitos com ala, quarto, nimero do leito e status em um
estabelecimento para o controle de internacéo.

154, Permitir o cadastro de classe de leito.

155. Permitir o cadastro de motivo de bloqueio de leito.

156. Permitir o cadastro de motivo de alta.

157. Permitir o cadastro de notificacdo de Infeccdo Hospitalar.

158. Permitir o cadastro de evolucdo medica Ambulatério e Internagéo.

159. Permitir o gerenciamento de arquivamento de documento com opgoes de:
estabelecimento, local, documento, tipo de documento, observacao e op¢édo de anexar
arquivos.

160. Permitir o registro da internacdo informando paciente, local, leito, data, hora,
profissional responsavel, acompanhante, CID-10, nimero da AlH, tipo de AIH, modalidade
de AIH.

161. Permitir o lancamento de procedimentos durante o periodo de internacdo informando
o profissional responsavel.

162. Permitir a transferéncia entre leitos do paciente internado.

163. Permitir o blogueio e desbloqueio de leitos cadastrados.

164. Permitir o registro de agendamento de cirurgias informando o paciente, local,

data/hora de inicio, data/hora prevista para o fim, profissionais envolvidos, procedimentos a
serem realizados e materiais gastos.

165. Emitir relatdrio dos procedimentos realizados versus especialidade, contendo: CBO,
codigo e descricdo do procedimento, periodo, paciente, data/hora do atendimento e total.
Podendo realizar filtros por no minimo data de atendimento, sexo do paciente, faixa etéria,
CBO, estabelecimento executante, profissional e procedimento.

166. Emitir relatorio de fluxo de atendimento de urgéncia/eletivo, contendo as seguintes
informacgdes: nomes dos pacientes, estabelecimento, nome do profissional, tipo de
atendimento, cidade de origem do paciente e faixa etaria.

167. Emitir relatdrio de todos os procedimentos langados por estabelecimento, contendo
as seguintes informacoes: unidade de satde, nome do profissional, periodo de atendimento,
nome do paciente, procedimento, descrigéo.

168. Emitir relatdrio quantitativo de atendimentos realizados por especialidade, faixa
etaria e sexo, dentro de um periodo determinado.
169. Emitir relatorio de consultas agendadas para profissionais das unidades de saude,

contendo as seguintes informagdes: nomes dos profissionais e quantidade de consultas
agendadas para 0s mesmos.
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170. Emitir relatdrio de atendimento espontaneo e de atendimentos agendados
contemplando no minimo: paciente, estabelecimento, estabelecimento executante, status, data
de atendimento, data de agendamento.

171. Emitir relatdrio de atendimentos realizados pelo profissional por unidade, por
periodo especificado, procedimento e municipio, contendo as seguintes informacdes: Periodo,
cddigo do CBO, nome do profissional, procedimento realizado, data de atendimento e
paciente.

172. Emitir relatdrio de CID por estabelecimento, contendo as seguintes informacoes:
nome da unidade de atendimento, municipio, cddigo do CID, descricdo do CID e quantidade.

173. Emitir relatdrio de todos os pacientes agendados e vagas disponiveis da agenda de
consulta por profissional, estabelecimento e procedimento contendo as seguintes informacdes:
unidade de atendimento, nome do profissional, CBO, data, hora, nome do paciente.

174. Lancar procedimentos na boca e dentes através de odontograma digital gréafico.

175. Identificar, vincular e visualizar os simbolos gréaficos a procedimentos odontoldgicos.

176. Alertar caso o procedimento informado ja tenha sido langado no mesmo
atendimento.

177. Realizar validacdo de sexo e idade no langcamento do procedimento de acordo com a
tabela SIGTAP.

178. Realizar consisténcia de procedimentos que podem ser lancados por CBO.

179. Permitir informar a classificagcéo de risco indicada ao paciente no momento do
atendimento.

180. Permitir emitir a ficha de classificacéo de risco.

181. Permitir informar se o tratamento odontolégico realizado no paciente foi concluido.

182. Permitir o cadastro de capitulos de CID.

183. Permitir o registro da escala de plantes no estabelecimento informando o local,
profissional, data/hora de inicio e data/hora de termino do plant&o.

184. Prontuario Eletronico

185. Possuir tela de prontuario eletrénico onde o médico visualiza inicialmente todos os
pacientes que estdo na sua lista de espera.

186. Ter no grid inicial intervalo de data inicial e final para consulta verificar, mais
delecdo de pesquisar para data de agendamento e data de atendimento.

187. Possuir numero da ficha de atendimento, nome do profissional atendente,

estabelecimento de salde, nome do paciente, data de agendamento, hora do agendamento data
do atendimento e hora do atendimento, status do atendimento e motivo.

188. Possibilitar ordenar o grid da tela por ordem de ficha, profissional responsavel, posto
de salde, paciente data e hora de agendamento, data e hora de atendimento, status e
classificacédo de risco.

189. Possuir selecdo por status agendado, cancelado, bloqueado, atendido, ndo
compareceu, recepcionado, autorizado e triagem.

190. Ao clicar para abrir o atendimento a tela do prontuario devera ter os dados do
paciente, data e hora da anamnese, especialidade que o paciente esta sendo atendido, 0 nome
do paciente.

191. Para cada tipo de especialidade o sistema devera permitir a criacdo de um
questionario dinamico.

192. O administrador do sistema podera criar questdes com tipos de respostas diferentes.

193. O administrador criara a questdo cuja resposta sera uma data, um valor valido, um

campo aberto, uma resposta sim/ndo ou valor numérico sem a necessidade da intervencao dos
desenvolvedores.

194. Ao abrir para responder este questionario o sistema mostrara as questdes com suas
caracteristicas.
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195. A tela de prontuario devera possuir a idade, o sexo do paciente.

196. O profissional devera informar a presséo arterial sistdlica e diastdlica se esta
informacao ja ndo tiver sido lancada no atendimento.

197. O profissional deveré informar a saturacao, freqiiéncia cardiaca temperatura, peso,
altura, IMC glicemia capilar, se gestante sim/néo,

198. No caso de ser mulher data da Gltima menstruacéo, circunferéncia abdominal.

199. Deveréa conter o campo de observacéo da triagem que devera vir do lancamento da
triagem.

200. Devera conter o campo de anamnese e justificativa.

201. Devera possuir uma aba de atalho para registrar os procedimentos realizados € a
serem realizados.

202. Devera ter a aba de receituario onde o profissional vai lancar os medicamentos
receitados para fora da unidade e os para administracdo na unidade.

203. Devera possuir aba com a foto do paciente

204. Devera possuir com o programa de salde e a data de insercao do paciente no
programa.

205. Devera possuir uma aba para consulta dos exames laboratoriais realizados pelo
paciente e a data de cada exame.

206. Possibilitar emitir da mesma tela, o atestado médico, o receituario, informacdes
bésicas, o prontudrio, a guia de referéncia e a guia de gestante.

207. Permitir a criacdo dos arquivos para faturamento, faturamento consolidado, arquivo
de BPA, arquivo de RAAS

208. Possuir rotinas para auto-atendimento nas unidades contendo:

209. Tela para geracdo de senhas aos pacientes

210. Permitir a emissdo de senhas para atendimento

211. Permitir configurar os tipos e nomes dos atendimentos / especialidades

212. Criar lista das senhas geradas para recepcao classificadas por atendimento prioritario
ou normal

213. Permitir que a recepcionista chame a proxima senha, de acordo com a classificagdo

prioritaria. Deverdo aparecer no painel o nimero da senha e o0 nimero do guiché de
atendimento.

214. Na recepc¢do, permitir vincular o nimero da senha ao paciente recepcionado, a
especialidade e ao médico que fara o atendimento

215. Apds recepcao, a chamada devera ser pelo nome do paciente e ndo pelo nimero da
senha.

216. Apds recepcdo, permitir, quando necessario, chamar o paciente no painel para
triagem.

217. Permitir ao médico informar o nimero do consult6rio que se encontra.

218. Listar ao médico a fila para atendimento

2109. Permitir ao médico, a partir do prontuario, chamar o paciente da fila

220. Exibir no painel 0 nome do paciente e o consultério que devera comparecer.

221. Permitir utilizar o Painel em estabelecimentos diferentes.

222. O painel devera falar o nome do paciente chamado.

223. Possuir tela de atendimento diferenciado para atendimentos em Unidade de Pronto
Atendimento (UPA)

224, Possui um prontuério eletrdnico diferenciado para atendimento na UPA.

225. Permitir cadastrar senhas para pacientes.

226. Permitir o acompanhamento da curva de crescimento infantil, conforme as normas da

Organizacdo Mundial de Saude (OMS) através de graficos contendo: peso para a idade,
estatura para a idade, IMC para a idade e o perimetro cefalico para a idade.
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227. Permitir emitir as APAC'S autorizadas/liberadas de uma so vez.

3.7.4 - MODULO DE PAINEL DE CHAMADOS

228. Permitir cadastrar servigcos por setor e por unidade para geracdo de senhas de
atendimento.

229. Permitir cadastrar ponto de atendimento que sera exibido no monitor.

230. Permitir cadastrar niveis de atendimento diferenciado de acordo com a legislacéo.

231. Permitir a geracdo de senhas independentes por nivel de atendimento.

232. Permitir ao operador escolher os servigos e as prioridades para iniciar o atendimento.

233. Permitir ao operador efetuar a chamada das senhas que aguardam por atendimento de
acordo com os filtros escolhidos para servico e prioridade.

234. Emitir um relatorio com o tempo de cada etapa do atendimento da senha.

235. Permitir ao operador chamar a mesma senha vérias vezes desde que o atendimento
ndo tenha sido iniciado.

236. Permitir ao operador remover uma senha da fila de espera.

237. Permitir emitir sinal sonoro a critério do administrador quando a senha for chamada
por um ponto de atendimento.

238. Permitir exibir as trés Ultimas senhas chamadas, com pelo menos as seguintes
informagdes: senhas (em ordem decrescente), local do atendimento e servigo.

239. Permitir a emissdo de comprovante com senha gerada, ap6s a selecao das opcdes

(servico e nivel de atendimento) através do toque de méo na tela.

3.7.5—- MODULO ESF (ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA)

240. Registrar visitas realizadas pelos agentes comunitarios de satde.
241. Cadastrar micro areas.

242. Cadastrar segmentos

243. Cadastrar familia.

244, Cadastrar as areas.

245. Permitir o cadastro das equipes na ESF.

246. Permitir o cadastro de risco da familia.

247. Permitir o cadastro de programas de saude.

248. Permitir o cadastro de programas sociais.

249. Permitir o cadastro de recursos do NASF.

250. Permitir o cadastro de grupos terapéuticos.

251. Permitir o lancamento do cronograma de a¢des da salde informando o grupo

terapéutico, periodo, publico alvo, tipo de acdo, carga horaria, nimero de vagas, profissional e
recursos a serem utilizados.

252. Permitir o cadastro de membros das equipes na ESF.

253. Permitir o agrupamento dos membros das familias conforme a ficha.

254, Cadastro da area de abrangéncia da unidade de satde contemplando, no minimo, as
seguintes informac0es: bairro e logradouro (lado / numeracéo inicial e final).

255. Possuir as seguintes rotinas/fichas para lancamento das informacdes, e posterior
envio ao E-SUS:

256. Atividade Coletiva

257. Atendimento Individual

258. Cadastro Domiciliar

259. Cadastro Individual

260. Equipe/Area
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261. Visita Domiciliar

262. Odontoldgico

263. Procedimentos

264. Marcadores de Consumo Alimentar

265. Permitir visualizaco dos domicilios em mapa com opcéo de filtros por: Area, Micro
Area e profissional.

266. Permitir visualizacao das visitas domiciliares em mapa com opcdo de filtros por:
Area, Micro Area e profissional.

267. Permitir visualizacdo dos atendimentos individuais realizados em mapa com op¢éo
de filtros por: Area, Micro Area e profissional.

268. Permitir visualizacao das atividades coletivas em mapa com op¢éo de filtros por:

Area, Micro Area e profissional.

3.76 - MODULO DE APLICATIVO MOVEL ACS (ESF MOVEL)

269. Aplicativo desenvolvido em plataforma hibrida, podendo ser executado em Android,
IOS ou outro sistema operacional mobile.

270. Acessivel online e off-line, neste Ultimo caso o descarregamento das informacdes
sera feita quando conectado a rede de dados (internet).

271. Acesso através de login e senha do Agente Comunitério de Salde.

272. Possibilitar o cadastro domiciliar.

273. Possibilitar os registros das visitas domiciliares conforme padrdo E-SUS.

274. Possibilitar a criacdo de rotas previamente estabelecidas.

275. Possuir integragcdo com Google maps para registro e acompanhamento das rotas,
identificacdo dos logradouros e domicilios.

276. Permitir iniciar e finalizar a visita, com o respectivo registro do tempo inicial e final.

277. Permitir ao gestor certificar, através das coordenadas geogréaficas (latitude e
longitude) certificar-se das visitas realizadas por domicilio.

278. Permitir ao gestor acompanhar a evolucéo das visitas através das informacoes de

duracdo das visitas e localizag&o.

3.7.7—- MODULO DE FATURAMENTO

279. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS
vinculados ou ndo aos mesmos e suas relagdes e consisténcias, podendo este ser blogueado ou
desblogueado a qualquer momento, dependendo da necessidade.

280. Gerar BPA (PAB e/ou MAC) a serem importados pelo SIA-SUS, conforme portarias
do Ministério da Saude.

281. Gerar 0 BPA consolidado e individualizado.

282. Gerar 0 arquivo de atendimentos para importacdo no RAAS.

283. Permitir atualizacdo e utilizacdo da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM
do SUS (SIGTAP).

284, Reapresentar a produgdo conforme portaria especifica do Ministério da Saude.

285. Importar o BPA do programa BPA magnético para conferencia dos procedimentos
encaminhados e realizados por servico terceirizado.

286. Gerar BPA incluindo a producéo dos prestadores.

287. Emitir relatério de acompanhamento dos servicos produzidos conforme SIA-SUS,

contendo: tipo de registro do BPA, competéncia, grupo, subgrupo, forma de organizacéo,
procedimento, valor e quantidade.
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288. Emitir relatério de acompanhamento da producdo contemplando em sua linha de
detalhe, pelo menos, as seguintes informacdes: Tipo de registro do BPA, competéncia, CBO,
grupo, subgrupo, forma de organizacgéo, procedimento, valor e quantidade.

289. Emitir relatdrio de produgdo ambulatorial, de modo gréfico, facultando a operacao a
escolha do tipo de grafico (pizza/barra).
290. Emitir relatério de acompanhamento da produgdo do TFD contemplando em sua

linha de detalhe, pelo menos, as seguintes informacdes: data, paciente, sexo, idade, codigo
IBGE, quantidade valor unitario e total.

3.7.8 - ALMOXARIFADO E FARMACIA

291. Permitir o cadastro e a caracterizagdo dos produtos (principio ativo, forma de
apresentacdo, peso liquido, peso bruto, lista pertencente de medicamentos da ANVISA,
cddigo HORUS).

292. Permitir o cadastro de grupo de produtos.

293. Permitir o cadastro de subgrupo de produtos.

294, Permitir movimentacéo de estoque entre todas as farmacias.

295. Controlar a dispensacao de medicamentos, sugerindo ao usuério, os lotes com datas
de vencimento mais proximas.

296. Possibilitar a realizacdo do inventério periodico.

297. Registrar as prescri¢oes e dispensaces dos medicamentos.

298. Registrar devolugdes de empréstimo, entre os setores, de produtos ao estoque.

299. Permitir informar o valor total na nota fiscal durante o lancamento de produtos e
informar se o valor langado € igual ao valor da nota.

300. Permitir a vinculacdo do peso do paciente, em quilos, aos principios ativos que
necessitam dessa informacéo na dispensacao.

301. Permitir o aproveitamento automatico de posologias ja utilizadas.

302. Permitir a delimitacdo dos principios ativos que as especialidades / CBO's poderdo
prescrever.

303. Registrar as observacdes sobre cada prescricao.

304. Registrar as recomendacdes para cada principio ativo prescrito.

305. Permitir o cadastro e a caracterizacdo das interacbes medicamentosas (substancia 1,
substancia 2, efeito, risco e precaugéo).

306. Alertar quando houver prescri¢do onde ocorrer interacdo medicamentosa entre 0s
principios ativos, informando seus detalhes como efeito, risco e precaucao.

307. Permitir a impressao da receita, com dados do paciente, profissional responsavel,
medicamentos prescritos, posologia, orientagdes e estabelecimento.

308. Permitir a emissdo de receita para medicamentos de controle especial.

309. Permitir a emisséo de relatorio de medicamentos prescritos ao paciente em
observacao.

310. Permitir o cadastro e a caracterizacao do principio ativo (via de administracdo, forma
farmacéutica, substancia quimica).

311. Registrar prescri¢éo apos atendimento realizado.

312. Permitir e aplicar a definicdo de periodos para dispensacdo do mesmo principio ativo
para 0 mesmo paciente.

313. Calcular automaticamente, baseado na posologia, a data prevista para a proxima
dispensacdo de medicamentos especificos (insulinas).

314, Exibir as dispensacdes anteriores apresentando local, data, produto e a quantidade
retirada.

315. Cadastrar fornecedores.
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316. Cadastrar grupo de fornecedores.

317. Permitir o cadastro de almoxarifados.

318. Permitir informar o farmacéutico responsavel pelo almoxarifado.

319. Permitir vincular o almoxarifado a um ou mais grupos de medicamentos.

320. Informar quando o estoque atingir os niveis configurados para estoque minimo e de
seguranca.

321. Registrar doacOes, perdas, empréstimos e devolugdes.

322. Registrar na saida de medicamentos a peso total da perda.

323. Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos pelas unidades da
atencdo primaria.

324, Permitir a parametrizacdo e aplicacéo niveis de estoque minimo, maximo e de
seguranca.

325. Consultar o estoque de medicamentos pela unidade ou servico de satde de acordo
com as devidas restri¢cdes de acesso.

326. Emitir relatério de medicamentos por data de vencimento, exibindo dados do
medicamento, lote, quantidade e data de vencimento.

327. Emitir relatério de consumo por unidade de saude ou servico de saude.

328. Emitir relatério de medicamentos ou produtos que ultrapassaram os niveis de estoque
minimo, maximo e de seguranca.

329. Emitir relatdrio de retirada de medicamentos, contendo as seguintes informacgoes:
nome do paciente, medicamentos e quantidade retirada.

330. Emitir relatério de medicamentos dispensados por unidade de saude, contendo as
seguintes informacdes: lote, validade, quantidade, valor unitario e total de pacientes
atendidos.

331. Emitir o livro de registro especifico.

332. Gerar arquivo para integragdo com SIGAF

333. Emitir recibo para remédios conseguidos via processo judicial.

Permitir o cadastro de acordo com a lista RENAME (Relacdo Nacional de Medicamentos
Essencial) vinculando ao cadastro de produtos.

3.7.9 - MODULO SADT (SERVICO APOIO, DIAGNOSTICO E TERAPIA)

334. Definir os exames que serdo realizados por laboratorio.

335. Cadastrar e caracterizar os exames (nome, sigla, rotina ou especializado, contendo
um ou mais procedimentos da tabela SUS, Sexo aplicavel, caréncia, amostra, sigla, preparo,
recipiente, procedimento Correspondente da tabela SUS e bancada).

336. Cadastrar equipamentos do laboratério, método, unidade de medida, formas de coleta
e valor de referéncia.

337. Permitir o cadastro de observacdes padrdo para exames.

338. Possuir tela de langamento de exames onde os profissionais do laboratério
visualizardo inicialmente todos os pacientes que estdo na sua lista de espera.

330. Ter no grid inicial intervalo de data inicial e final para consultar, possuir selecéo de
pesquisar para data de agendamento e data de atendimento.

340. Possuir namero da ficha de atendimento, nome do paciente, data de agendamento,

hora do agendamento, data da entrega e hora da entrega, status, estabelecimento solicitante e
data da coleta.

341. Possibilitar ordenar o grid da tela por ordem de ficha, paciente, data e hora de
agendamento, data e hora da entrega e data da coleta.
342. Ao clicar para abrir o langamento de exames a tela do langamento de exames devera

ter os dados do paciente, data e hora do agendamento, o nome do paciente, 0 médico
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solicitante o laboratorio prestador que vai fazer os exames, o profissional que vai liberar os
exames com senha que permita a liberagéo dos exames.

343. Devera possuir data, hora e usuario que imprimiu o
exame.

344, Permitir o cadastro das méscaras de exames.

345. Possibilitar visualizar os resultados anteriores em tela.

346. Permite o cadastro de protocolos de exames vinculando um ou mais exames a um
protocolo.

347. Permite o agendamento de protocolos de exames.

348. Permitir o cadastro de geladeiras.

349. Permite o registro de manutencdes feitas na geladeira informando data, tipo de
manutencdo e descricao.

350. Permitir criar um cronograma de utilizacdo das geladeiras.

351. Permitir o cadastro de faixas etérias.

352. Permitir informar data e hora da coleta de material para exames.

353. Calcular a data prevista para entrega dos exames de acordo com defini¢des do
laboratorio.

354. Permitir a criacdo de postos de coleta.

355. Imprimir etiquetas para identificacdo dos recipientes de cada paciente, com
respectivo codigo de barras quando houver leitura automética do equipamento analisador.

356. Agendar ou solicitar exames para prestadores terceirizados.

357. Permitir delimitar os exames da solicitacdo por especialidade / CBO.

358. Agendar exames pelo servi¢o ou unidade da atencao primaria.

359. Agrupar os pedidos de exames de varios médicos para um Unico paciente,

possibilitando Unica coleta e Unica analise quando exames iguais, e emissao dos laudos
distintos por médico.

360. Imprimir os resultados de exames nas unidades que as solicitaram e/ou pelos postos
de coleta.

361. Imprimir de mapas de trabalho por bancada e/ou por paciente e/ou por exame de
acordo com a definicdo do laboratdrio.

362. Permitir ao usuério criar moldes de resultados de exames de acordo com a exigéncia
do laboratorio.

363. Criar fichas de solicitagdo com os preparos dos exames processados na unidade ou
servico de saude.

364. Permitir a recepgéo, digitacdo, liberacdo e impresséo dos resultados dos exames
individualmente e em lote.

365. Permitir a criacdo de grupos de exames através da vinculacdo de todos os exames de
uma unidade ou servi¢o de satde dentro de uma Unica agenda.

366. Permitir a criacdo de agenda para grupo de exames.

367. Permitir a criagdo e aplicacdo de cotas de agendamentos por dia e horario.

368. Permitir a criacdo e aplicacdo de cotas de agendamentos por horario.

3609. Registrar problemas ocorridos na coleta e com a amostra dos exames.

370. Permitir o cadastro de exames dependentes.

371. Realizar célculos derivados a partir de valores registrados de outros exames.

372. Imprimir o valor de referéncia conforme perfil do paciente.

373. Permitir o interfaceamento dos analisadores do laborat6rio com o sistema.

374. Permitir consulta do histérico de exames do paciente no momento do langcamento de

resultados.
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375. Alertar no momento da digitacdo dos resultados os valores langados por exame que
estejam fora dos valores de referéncia através de coloragdo especifica no grid e pop-up com
mensagem de alerta.

376. Permitir na liberacdo de exames pelo bioquimico, que os langamentos dos exames
sejam listados em tela com cores definindo seu status.

377. Permitir que os resultados dos exames possam ser alterados por outro bioquimico,
registrando no laudo, o0 nome do bioquimico que realizou a alteracdo por exame.

378. Permitir a impressao de laudos em caréater de urgéncia, mesmo sem a liberacéo pelo
bioquimico, contendo mensagem especifica de que o documento foi impresso sem a devida
liberagdo, em carater de urgéncia.

379. Possibilitar ao paciente imprimir o resultado do seu exame liberado através de acesso
a pagina especifica na internet com criagdo de login e senha de seguranca especificos por
usuario.

380. Possibilitar imprimir cartdo para entrega ao paciente, contendo os dados de acesso do
usuario para impressdo dos laudos, bem como o link de acesso ao sistema.

381. Emitir relatdrio do quantitativo de exames solicitados por profissional, unidade ou
servigo de salde num determinado periodo.

382. Emitir relatdrio do quantitativo do valor de exames liberados por unidade ou servico
de saude.

383. Emitir relatdério de exames agendados em que o0 paciente ndo compareceu na unidade
ou servico de saude.

384. Emitir relatdrio de exames realizados por unidade ou servigo que o solicitou.

385. O sistema devera permitir a criacdo de laudos especificos e dinamicos para cada
exame como raio-x, ultrassonografia, etc.

386. Para cada tipo de exame o sistema devera permitir a criacdo de um questionario
dindmico.

387. O administrador do sistema podera criar questdes com tipos de respostas diferentes.

388. O administrador criara a questdo cuja resposta serd uma data, um valor valido, um
campo aberto, uma resposta sim/ndo ou valor numérico sem a necessidade da intervencao dos
desenvolvedores.

389. Ao abrir para responder este questionario o sistema mostrara as questdes com suas
caracteristicas.

390. O sistema devera permitir a impressdo destes laudos criados e respondidos dentro do
sistema.

3.7.10 - MODULO SERVICO DE CONTROLE, REGULACAO, AVALIAGCAO E AUDITORIA

391. Permitir aos usuarios de outros municipios pactuados, conforme definicdo da
regionalizacao e suas regras pré-estabelecidas, recursos para cadastrar pacientes via internet e
sem a necessidade de interferéncia do prestador.

392. Permitir aos usuarios de outros municipios pactuados, conforme definicéo da
regionalizacdo e suas regras pré-estabelecidas, recursos para agendar consultas e exames via
internet e sem a necessidade de interferéncia do prestador.

393. Controlar os tetos fisicos e financeiros conforme PPI debitando o procedimento de
forma automatica.

394, Restringir agendamentos entre unidades e servicos de saude.

395. Controlar os tetos financeiros da PPI por grupo, subgrupo e forma de organizacéo.

396. Permitir localizar o paciente através da leitura biométrica, junto com as solicitacdes

de procedimentos vinculadas a ele.
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397. Permitir consulta ao extrato de execucdo da PPI, por competéncia, podendo consultar
saldos fisicos e financeiros.

398. Controlar os encaminhamentos do TFD.

399. Visualizar informag6es da demanda reprimida do TFD.

400. Controlar a demanda reprimida por especialidade para as agendas da unidade ou
servico de saude.

401. Cadastrar servicos terceirizados, controlando os tetos financeiros por grupos de
procedimentos contratados.

402. Realizar o controle dos tetos fisicos da PPI, por més, ano, procedimento e CBO.

403. Cadastrar a documentacao obrigatdria na realizacdo de procedimentos, organizada
por subgrupo, formas de organizacéo e procedimento.

404. Cadastrar juntas medicas autorizadoras, vinculando-as aos profissionais
responsaveis.

405. Permitir a criagcdo de agenda centralizada para acesso das diversas unidades e
servicos de saude dos profissionais.

406. Bloquear e desbloquear agendas da unidade ou servico de saude de uma sé vez, dos
profissionais das diversas unidades de satde consistindo em os motivos de bloqueio e tipo de
agendamento.

407. Permitir controlar ou ndo a demanda reprimida para atendimentos.

408. Permite a avaliacdo e a resolucéo das demandas reprimidas internas

400. Controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas.

410. Realizar o controle de absenteismo para consultas e exames nas unidades ou servi¢os
de saude.

411. Definir e aplicar parametro sobre quais unidades deveréo participar do controle de
absenteismo.

412. Bloquear agendamento do paciente que ndo compareceu para a realizagéo de
consultas ou exames em quantidade definida pela SMS.

413. Distribuir e controlar cotas das unidades ou servicos de saude para agendamento de
procedimentos.

414, Consultar o instrumento de registro do procedimento.

415. Realizar a conferéncia de exames e consultas encaminhados aos prestadores de
servigos complementares.

416. Poder definir qualquer procedimento como especial conforme o servico de regulagéo
exigir.

417. Consultar as solicitagdes de procedimentos de alto custo e especiais.

418. Permitir o cadastro de documentos.

4109. Registrar documentacdo exigida na realizagdo do procedimento.

420. Realizar a avaliacdo, autorizacao e liberacdo dos procedimentos de alto custo e
especiais.

421. Identifica os pacientes com agendamentos bloqueados por absenteismo e permitir
desbloquea-los.

422. Indicar nivel de tolerancia para o paciente faltoso (absenteismo) conforme
quantidade de faltas num periodo selecionado.

423. Visualizar a relacdo de pacientes agendados por agenda centralizada.

424, Emitir relatorio do quantitativo de atendimentos num determinado periodo por
municipio de origem.

425. Emitir relatorio de relacdo de prestadores contratados com saldo contratual por grupo
de procedimento.

426. Emitir relatorio, por unidade solicitante, do quantitativo de consultas pactuadas,

utilizadas e saldo disponivel.
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4217. Emitir relatorio de procedimentos agendados por unidade solicitante por periodo.

428. Emitir relatério de agendamentos por municipio de origem, data e periodo.

429. Emitir relatorio de documentacdo pendente para realizacdo do procedimento.

430. Emitir relatério de procedimentos realizados por data, especialidade, municipio de
origem e periodo.

431. Emitir relatdrio de produtividades de funcionarios que trabalham na marcacao de
consultas e exames contemplando no minimo o periodo e o status da marcacéao.

432. Definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, bloqueio de agenda e

cancelamento de agendamento.

3.7.11 - MODULO DE VIGILANCIA EM SAUDE

433. Permitir a ampliacdo da lista de CID-10 de notificacdo compulséria de acordo com a
necessidade do municipio.

434, Cadastro de grupos de atendimento, correspondentes aos grupos do Ministério e/ou
de acordo com a necessidade do Municipio.

435. Cadastrar as hipoteses/diagnosticos de cada atendimento do paciente.

436. Localizar o paciente através da leitura biométrica.

437. Criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendario do Ministério da Saude,
estado e do municipio.

438. Cadastrar as equivaléncias de imunobiol6gicos.

439. Cadastrar imunobiologicos.

440. Cadastrar geladeiras.

441. Controlar os atendimentos realizados para a administracdo de vacinas.

442, Controlar os imunobiolégicos especiais.

443. Permitir o lancamento do diario de coproscopia.

444, Permitir o cadastro de vetores.

445, Permitir o cadastro de tipos de atividades.

446. Permitir o cadastro de motivos de ocorréncia.

447. Permitir o cadastro de instrumentos normativos.

448. Permitir o cadastro de distritos sanitarios.

449, Registrar o consumo de imunobioldgicos administrados por paciente, profissional e
unidade.

450. Emitir o cartdo espelho.

451. Realizar busca ativa dos pacientes com cartdo de vacina atrasados.

452, Realizar o controle da caixa térmica com programacao de utilizacao dos
imunobioldgicos.

453. Controlar as geladeiras com registro das variaces de temperatura, limpezas e falhas.

454, Emitir relatorio de paciente sem cartdo de vacina em dia, por unidade de saude, com
nome e endereco e possibilitar emissdo de carta aos mesmos.

455, Controlar as vacinas em dia e as vacinas em atraso, possibilitando a criacdo de
campanhas e a emisséo de convocagdes para a participacao destas.

456. Informar, automaticamente, ao usuario que o CID lancado no diagndstico € de
Notificagcdo Compulsoria.

457, Emitir relatorios de informac6es dos pacientes que tiveram CID de Notificacéo
Compulsoéria diagnosticado.

458. Cadastro de estabelecimentos para efeito de fiscalizagcdo contemplando. Ponto

estratégico, denominacao social, razdo social, CNPJ, endereco, &rea de atuagdo, natureza, tipo
e especialidade.
459, Cadastro de ocorréncias por estabelecimento.
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460. Registro de processos e juntas de julgamento.

461. Cadastros de naturezas, tipos de vigilancias, especialidades e areas.

462. Cadastro de Denuncias contendo informagdes do reclamante e do estabelecimento
denunciado.

463. Emissdo de alvara sanitario e de localizacdo conforme moldes do municipio.

464. Relatorio de ocorréncia por natureza.

465. Emitir relatorio e grafico de visitas contemplando a area, natureza e especialidade.

466. Emitir relatdrio de ocorréncias contemplando no minimo: o periodo, ponto
estratégico e motivos.

467. Registro do boletim diario de visitas.

468. Emitir o relatdrio do boletim de visitas.

4609. Permitir cadastrar senhas para estabelecimentos.

470. Possuir modulo de Zoonoses.

471. Permitir cadastrar animais dentro da Zoonoses.

472. Permitir registrar ocorréncias contra animais.

473. Permitir localizar o usuério através da leitura biométrica, junto com os
imunobiolbgicos que deverdo ser administrados de acordo com o esquema vacinal adequado
a0 usuario.

474, Quando do lancamento do CID de notificagdo compulsoria, informar
automaticamente aos operadores do perfil de vigilancia em satde dos dados do paciente.

475. Possuir estrutura compativel com o CNAE Cadastro Nacional de Atividade
Econdmica.

476. Permitir a emissao de relatério de estabelecimentos por status de Alvaras Sanitarios.

477. Permitir o cadastramento e monitoramento de todos 0s pogos e cisternas existentes
em zona urbana e rural.

478. Permitir realizar o controle da caixa térmica com programacao de utilizacdo dos

imunobioldgicos.

= -MODULO TFD (SERVICO DE TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO)

479. Permitir a parametrizacdo dos procedimentos pactuados com cada municipio para o
TFD, de acordo com a PPI.

480. Cadastrar e identificar o acompanhante do paciente.

481. Possibilitar informa acompanhante sem a necessidade de cadastro do sistema do
municipio.

482. Emitir recibo de ajuda financeira fornecida ao paciente e acompanhante.

483. Cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente.

484, Registrar a solicitacdo de TFD, conforme modelo do Ministério da Saude.

485. Avaliar as solicitacdes de TFD.

486. Autorizar as solicitacdes de TFD.

487. Acompanhar a realiza¢do do procedimento.

488. Confirmar o agendamento do procedimento ja reservado.

4809. Consultar as solicitagdes de TFD autorizadas.

490. Consultar paciente com TFD agendado.

491. Identificacdo do servico ou unidade de agendamento no municipio de destino do
TFD.

492, Lancar os procedimentos especificos do TFD conforme tabela do SIA-SUS.
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493. Ajustar a competéncia para debito da cota fisica e financeira.

494, Emitir relatdrio da lista de demanda reprimida por procedimento.

495, Emitir relatorio de lista de paciente que serdo transportados, com identificacao do
destino, tipo (paciente ou acompanhante), horério, data e dados do veiculo.

496. Cadastro de veiculos com no minimo placa, modelo, ano, lotacéo, descricéo,
RENAVAM, cor, tipo, capacidade de abastecimento, seguro, marca, tipo de abastecimento,
chassi.

497. Cadastro de Servico por Veiculo contendo no minimo as informagdes. Funcionario,

data do servico, odémetro de saida e chegada, hora de saida e chegada, tipo de abastecimento,
valor do abastecimento quantidade de litros e fornecedor.

498. Calculo Automatico do total rodado por veiculo.

499. Descricdo do servico e registro de ocorréncias.

500. Cadastro de Contratos de Veiculos contendo as informacdes. Data do contrato,
namero da licitagdo, nimero do contrato, fornecedor, valor de horas e total de horas
contratadas.

501. Controle de manutencéo da frota contendo no minio as informagdes. Veiculo,
oddmetro, data de inicio, previsdo de termino, tipo de manutencao, status e descricao.

502. Permite o cadastramento de Marcas de veiculos.

503. Permite o cadastramento de Modelos de veiculos.

504. Permite o cadastramento de Tipos de Combustiveis.

505. Permite o cadastramento de turnos de trabalho (Manha, Tarde, Noite e etc.).

506. Controle de pecas usadas na manutencdo contendo o registro de pegas, quantidade,
preco e previsao para 0s proximos servicos com data e quilometragem.

507. Controle de servigos efetuados na manutencdo contendo. Servigo e preco.

508. Relatdrio de quilometragem rodado por veiculo contemplando no minimo: veiculos,
periodo e consumo de combustivel.

509. Relatorio de viagem prestadas por veiculo contemplando no minimo. Veiculo e
periodo.

510. Permitir solicitagdo de Ambulancia, informando no minimo: data/hora, tipo de

ambulancia, status / encerramento, nome do solicitante, municipio de ocorréncia, endereco
completo, dados do paciente, dados do estabelecimento para qual o paciente foi encaminhado
e dados do motorista.

3.7.13 - MODULO DE PLANEJAMENTO E PATRIMONIO

511. Controle efetivo dos gastos das unidades de saude, indicando os fornecedores, o
estabelecimento, departamento, os langamentos com dados dos vencimentos pagamentos
ambos com valor e data.

512. Relatdrio de Custos gerados por cada estabelecimento ou fornecedor contemplando
data de vencimento e data de pagamento.

513. Cadastro de Ativos contendo dados necessarios como modelo, marca, cor, nimero de
patriménio, fornecedor, descri¢do, data de aquisi¢do e nota fiscal.

514. Cadastro de movimentacéo de ativos contemplando no minimo. Patriménio, de qual
e para qual setor foi movimentado, data e centro de custo.

515. Cadastro de Formas de Incorporacéo.
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516. Cadastramento dos POP’s (Procedimento operacional Padrao)
517. Cadastramento do cardapio

518. Cadastramento dos ingredientes do cardapio

519. Ouvidoria

520. Cadastramento das reclamacdes.

521. Acompanhamento das resolugdes da ouvidoria.

522. Permitir cadastro de bens patrimoniais.

523. Permitir cadastro de Tipo de baixa de bens patrimoniais.
524, Permitir composicdo de bens patrimoniais.

525. Permitir transferéncia de patrimonio.

526. Permitir registro de baixa de patriménio.

3.7.14 — MODULO GESTAO DE PROCESSOS E PROTOCOLO

527. Permite o cadastramento de Formas de Solicitacdo: Telefone, Internet, Presencial e
etc..

528. Permite o cadastramento de Documentacdo Necessaria por tipo de processo.

529. Permite o cadastramento de Funcionérios possibilitando aloca-lo em uma unidade
administrativa.

530. Permitir o cadastramento de localiza¢ao de pastas e arquivos do processo: Estante,
gaveta, arquivo e etc..

531. Permitir o cadastramento de atividades a serem realizadas em cada etapa do
processo;

532. Permitir o cadastramento de Assuntos e sub -assuntos.

533. Permitir o cadastramento de processo informando: Descricdo, Solicitacdo, Tipo,
Justificativa, Assunto, Sub Assunto, Requerente e informagoes.

534. Permitir anexar documentos digitalizados ao processo.

535. Permitir o encerramento do processo.

536. Permitir a anexacdo de documentos a processos existentes.

537. Permitir o cadastro de pendéncias dos processos informando o nimero do processo.

3.7.15 - MODULO DE PORTAL DO CIDADAO

538. Permitir gerar senha de acesso para o usuario, criado através do sistema do
municipio.

539. Permitir validacdo do acesso através de login, data de nascimento e senha gerado no
sistema do municipio com os dados fornecidos pelo usuario.

540. Permitir aos operadores das recepcdes consultarem a senha gerada ou solicite a
geracdo da mesma para 0 Usuario.

541. Permitir a identificacdo do usuario logado no portal durante a utilizacéo.

542. Permitir ao usuério consultar informacdes relativas a agendamentos de consulta,
realizados no sistema do municipio.

543. Permitir ao usuario confirmar seus agendamentos seja consulta ou exames nas
unidades.

544, Exibir pelo menos as seguintes informacoes relativas ao agendamento de consulta

criado no sistema do municipio: Data da agenda, horario, unidade de saude, profissional,
CBO.

545. Permitir ao usuario consultar informagdes relativas a agendamentos de exames,
realizados no sistema do municipio.
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546. Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas ao agendamento de exames
realizado no sistema do municipio: Numero da solicitacdo, exames, data da agenda, horario,
unidade de salde, posto de coleta e preparo do exame.

547. Permitir ao usudrio extrair resultado de exames liberados no laboratério do
municipio, utilizando o0 mesmo modelo do sistema do municipio.
548. Permitir identificacdo da solicitacdo de exame, realizada através do sistema do

municipio, constando pelo menos os seguintes dados: Exames solicitados, unidade solicitante,
Unidade Executante, data e hora da liberagcdo do resultado.

549. Permitir ao usuario consultar qual a sua posi¢édo na fila de espera existente na base de
dados do municipio, por CBO e procedimento.

550. Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas a posi¢do do usuério na fila de
espera existente na base de dados do municipio: Posicéo na fila, CBO, Procedimento, Data da
inclusdo.

551. Permitir ao usuério consultar qual a sua posicéo na fila de espera existente na base de
dados do municipio, por CBO e procedimento e profissional.

552. Exibir pelo menos as seguintes informaces relativas a posi¢ao do usuario na fila de
espera existente na base de dados do municipio: Posicao na fila, CBO, Profissional,
Procedimento e Data da inclus&o.

3.7.16 - MODULO DE PORTAL DO ESTABELECIMENTO

553. Permitir gerar senha de acesso para o estabelecimento, criado através do sistema do
municipio.

554, Permitir validacdo do acesso através de CNPJ/CPF e senha gerado no sistema do
municipio com os dados fornecidos pelo usuério.

555. Permitir aos operadores da vigilancia a geracdo da senha para o estabelecimento.

556. Permitir a consulta dos dados do estabelecimento.

557. Permitir a solicitacdo de emissdo de alvara.

558. Permitir verificar as ocorréncias do estabelecimento registradas no sistema do
municipio.

559. Permitir verificar os alvaras ja emitidos e solicitados para o estabelecimento.

3.7.17 - MODULO BUSINESS INTELLIGENCE

560. Permitir criacdo de graficos de pizza conforme critérios definidos pelo operador, a
partir de visdes disponiveis no sistema.

561. Permitir criacdo de graficos de barra conforme critérios de consulta definidos pelo
operador, a partir de visdes disponiveis no sistema.

562. Permitir criacdo de graficos de linha conforme critérios de consulta definidos pelo
operador, a partir de visdes disponiveis no sistema.

563. Permitir criagdo de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a
partir de visdes disponiveis no sistema.

564. Permitir criacdo de salas de situacao.

565. Permitir criacdo de salas de situacdo, formadas a partir dos elementos graficos e
tabelas criadas nos itens anteriores

566. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos por Faixa Etaria.

567. Gerar informacg0es de nivel gerencial com gréficos por Escolaridade.

568. Gerar informacdes de nivel gerencial com gréaficos por Cidadéos e Renda.

5609. Gerar informacges de nivel gerencial com gréficos de Procedimentos.

570. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Saida de Produtos.
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571. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Cidadaos por ESF.

572. Gerar informacges de nivel gerencial com gréficos de Atendimento por CID.

573. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos do Total de Atendimentos por
Procedimento.

574. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por CBO.

575. Gerar informacgGes de nivel gerencial com gréficos de Atendimentos por Médicos.

576. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Dispensacédo de
Medicamentos.

577. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por
Estabelecimento.

578. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por
Estabelecimento.

579. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por
Estabelecimento Questdes do PSF.

580. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Acompanhamento de Altura x
Peso do Cidad&o.

581. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Controle de Vacinas.

582. Gerar informaces de nivel gerencial com gréficos por Tipos de Estabelecimento.

583. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Fiscalizacdo por

Estabelecimento.
584. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Exames por Estabelecimento.

585. Gerar informacGes de nivel gerencial com gréficos de Pedidos por Solicitante.

586. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de Gréafico de Pedidos por Dia.

587. Gerar informacges de nivel gerencial com gréficos de Exames Liberados por
Bioquimico.

588. Gerar informac@es de nivel gerencial com graficos de Cidad&os por Bairro.

589. Gerar informacGes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por Hora.

590.Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos de TFD — Pacientes e Acompanhantes.

591.Possuir gerador de relatorios com opcdo de gerar graficos de todas as tabelas disponiveis no
sistema.

592.Possuir gerador de relatorios com opcdo de gerar graficos de todas as tabelas disponiveis no
sistema podendo ser vinculada a perfil do usuario.

593.Permitir que os relatérios gerados fiquem salvo no sistema.

4. DEMONSTRACAO TECNICA

1. Terminada a fase de habilitagdo a empresa classificada em 1° lugar podera
(facultativamente) mediante analise de seguranca e conveniéncia, ser imediatamente
convocada pelo Pregoeiro para submeter-se a Analise Técnica do Software, cujo inicio se dara
em prazo determinado pela Comissédo de Avaliacdo composta para este fim, onde a empresa
devera simular, em tempo de execucdo, cada item dos sistemas exigidos no Termo de
Referéncia — Anexo I.

2. Na hipotese do ndo atendimento de no minimo de 95% dos requisitos discriminados de
qualquer mddulo no Termo de Referéncia — Anexo | pela empresa proponente na avaliacdo
técnica do software, o Pregoeiro deverd interromper imediatamente a demonstracdo e
desclassificar a empresa classificada em primeiro lugar, sendo em seguida convocada a
empresa licitante subsequente, na ordem de classificacdo, para abertura do envelope de
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habilitacdo para que, se habilitada, se submeta a respectiva avaliacdo técnica do software,
sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim sucessivamente, até
a apuracdo do software que atenda todas as exigéncias do Termo de Referéncia.

3. E condicdo para homologacdo que, nesta fase, a empresa proponente/licitante faca a
apresentacdo de forma presencial, utilizando equipamento proprio ou instalando os sistemas,
de forma a montar um ambiente para apresentacdo de sua solugdo, tornando possivel para a
comissdo técnica, uma avaliacdo detalhada das condi¢cBes de atendimento imediato as
necessidades da gestdo, tendo em vista que esta ndo pode abrir mdo do atendimento aos
processos diarios ja atendidos. A empresa ira dispor de até 05 (cinco) dias Uteis para efetuar a
apresentacdo dos itens relacionados e na forma como solicitado, podendo ser prorrogado
mediante solicitacdo da comisséo de avaliacdo. A comissdo técnica avaliara item a item os
softwares, julgando-os com ATENDIDO ou NAO ATENDIDO. O nio atendimento a 95%
dos itens de qualquer mddulo dos sistemas DESCLASSIFICARA tecnicamente a concorrente
imediatamente ndo sendo necessario continuar a apresentacdo nos demais modulos. Em caso
de pleno atendimento ao percentual estabelecido dos itens esta serd declarada vencedora do
presente certame.

5. DOS VALORES MAXIMOS ESTIMADOS:

As empresas participantes, deverdo se atentar aos valores maximos estimados fixados na
tabela abaixo, ndo sendo admitidos valores superiores aos previamente estimados abaixo:

~ VALOR VALOR
ITENS DESCRICAO UND |QTDE. UNIT TOTAL
Licenca de Uso da Versédo
Executavel em caréter definitivo
de todos os sistemas/modulos

1 licitados (CONTROLADORIA, LICENGA| 1 |R$11.806,00| R$11.806,00
RH, TRIBUTACAO E
POLITICAS SOCIAIS).
Implantacdo, Treinamento inicial
e Conversdo de Dados de todos
os sistemas/maddulos licitados

2 (CONTROLADORIA, RH, SERVICO 1 |R$24.500,00| R$24.500,00
TRIBUTACAO E POLITICAS
SOCIAIS).

Manutencdo Mensal do modulo
planejamento (Ido, ppa e loa),
contabilidade pablica, tesouraria
e prestacdo de contas.
Manutencdo Mensal do modulo
4 | de administracdo de estoque, MES 12 R$805,66 R$9.668,00
compras e licitagao.
Manutengdo Mensal do modulo
de gestdo do patriménio e frotas.
Manutengdo Mensal do modulo

de publicagdo na web das

MES 12 | R$1.439,66 | R$17.276,00

MES 12 R$521,66 R$6.260,00

MES 12 R$598,00 R$7.176,00
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informacdes relativa a lei da
transparéncia, home page contas
publicas e acesso a informacao,
conforme solicitacao feita pelo
ministério publico federal.

Manutencdo Mensal do modulo
de folha de pagamento.

MES

12

R$589,66

R$7.076,00

Licenciamento perpétuo do
modulo de analise de dados
esocial.

LICENCA

R$4.305,00

R$4.305,00

Manuten¢do Mensal do modulo
de mensageria esocial.

12

R$479,66

R$5.756,00

10

Manuten¢do Mensal do modulo
de holerite online.

12

R$253,33

R$3.040,00

11

Manutencdo Mensal do médulo
de avaliacdo de desempenho
individual.

12

R$471,33

R$5.656,00

12

Manuten¢do Mensal do modulo
de seguranca do trabalho

12

R$465,00

R$5.580,00

13

Manuten¢do Mensal do modulo
de medicina do trabalho

12

R$451,66

R$5.420,00

14

Manuten¢do Mensal do modulo
de gestdo de receitas proprias
municipais.

12

R$1.200,00

R$14.400,00

15

Manutencdo Mensal do médulo
de execucdo fiscal eletronica.

12

R$749,33

R$8.992,00

16

Manutencdo Mensal do médulo
de gestdo de protesto de titulos.

12

R$746,33

R$8.956,00

17

Disponibilizagdo de consultas no
maodulo de Qualificacdo Cadastral
(250 consultas)

R$900,00

R$900,00

18

Manutencdo Mensal do médulo
de salde pablica

12

R$1.500,00

R$18.000,00

19

Manutencdo Mensal do médulo
de educacdo publica

12

R$1.182,33

R$14.188,00

20

Manutencdo Mensal do médulo
de assisténcia social

12

R$567,66

R$6.812,00

21

Consultoria e assessoria técnica
presencial e remota, bem como
deslocamento por visita.

HORA

250

R$127,66

R$31.916,68

TOTAL GLOBAL

R$217.683,68

OBSERVACOES: - 0S PRECOS ACIMA SAO PRECOS DE REFERENCIA, OBTIDOS
EM PESQUISA JUNTO A FORNECEDORES DO RAMO.

Séo Bento Abade/MG, 08 de julho de 2019.
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OBSERVACOES:

1 - Caso algum item elencado acima nao seja necessario de utilizacdo, ou ndo haja interesse e
necessidade da administracdo em contrata-lo no momento da homologagdo, podera ser
utilizado no momento oportuno.

2 — AlteracBes nos sistemas apos a demonstragdo que ndo forem solicitadas pela contratante,
em qualquer sentido deverdo ser comunicaas a Prefeitura formalmente, ndo sendo em nada a
responsabilidade transferida ao Orgdo. Nada poderd ser cobrado adicionalmente pois, a
responsabilidade é total da CONTRATADA.

3 — A contratante ndo podera ser obrigada ao cadastro de chamados, ocorréncias ou quaisquer
tipos de formalidades quando se tratar de simples consultas rotineiras que poderdo ser
resolvidas através de telefone, para isso é solicitado dentre umas das formas de contato o
suporte telefonico.

4 - A CONTRATANTE poderé requisitar, ativar e/ou inativar, durante a vigéncia do contrato,
os sistemas/modulos, por area da PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO
ABADE/MG, no momento necessario para cada uma, em funcdo da disponibilidade
financeira e da infraestrutura de informatica, bem como da conveniéncia e interesse dessa
Administracéo.

5 - Implementaces, alteraces ou mudancas ndo solicitadas pela CONTRATANTE, ndo
poderéo ser faturadas.

6 - Consultoria e Treinamento sdo 0s servi¢cos técnicos de treinamento e aperfeicoamento
prestados na sede do CONTRATANTE e da CONTRATADA, cujo custo sera mediante as
HORAS efetivamente utilizadas contidas na proposta comercial.

7 - O comparecimento de cada consultor nas instalagbes do CONTRATANTE sera
requisitado e agendado com antecedéncia.

8 - A CONTRATANTE nos atendimentos técnicos podera ser atendido pela CONTRATADA
ou pelo Suporte Técnico Regional (STR-D) credenciado. Independentemente de quem faca o
atendimento, as responsabilidades por toda e qualquer atividade no CONTRATANTE serdo
sempre da CONTRATADA, com base no artigo 72 da Lei 8666/93.

9 - Todo e qualquer atendimento efetuado nas instalagbes do CONTRATANTE e da
CONTRATADA pelos Consultores da CONTRATADA, serdo registrados através de relatorio
de visita (no minimo 02 vias), um para cada dia/consultor, devidamente preenchido e assinado
pelo consultor e pelo representante do CONTRATANTE, indicando cada tipo de HORA
utilizada nos campos respectivos do Relatorio de Visita.

10 - Devera o consultor sempre se fazer acompanhar de pessoa habilitada ou responsavel,
devidamente indicado pelo CONTRATANTE.

11 - A CONTRATADA se compromete a manter, sempre a disposicdo do CONTRATANTE,
consultor e suporte apto a prestar toda e qualquer assisténcia sobre cada Sistema.

12 - O CONTRATANTE compromete-se a colocar a disposicdo do consultor da
CONTRATADA, em cada atendimento, todos os funcionarios, equipamentos, programas,
arquivos e informacdes gque se tornarem necessarias para a execucao dos trabalhos.
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ANEXO I
CREDENCIAMENTO
(MODELO)
PROCESSO N°034/2019
PREGAO N° 020/2019
Credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade n° e
CPF n° , @ participar do Pregdo Presencial instaurado pela Prefeitura Municipal

de Séo Bento Abade — MG, autuado sob o n® 020/2019, na qualidade de REPRESENTANTE
LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome da ,
inscrita no CNPJ sob 0 nimero , bem como formular propostas, ofertar lances,

oferecer recursos, e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

( ) DECLARAMOS, sob as penas da Lei, que nossa empresa encontra-se enquadrada

como (microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP),

para fins das prerrogativas da Lei Complementar n° 123/2006.

Local e data.

Assinatura
(identificacéo)

Observacdo: Caso o contrato social ou o0 estatuto determinem que mais de uma pessoa deva
assinar pela sociedade, a falta de qualquer uma delas invalida o documento,
salvo se for saneada no momento do credenciamento.
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ANEXO Il
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

(MODELO)

PROCESSO N°034/2019

PREGAO N° 020/2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , com sede na (endereco

completo) , Neste ato representada pelo(a) Sr(a) , portador(a) da CI n°

, Inscrito(a) no CPF sob o n° , DECLARA, sob as penas da lei, que

cumpre plenamente todos os requisitos de habilitagdo exigidos para participar do Pregéo
Presencial n°® 020/2019, promovido pela Prefeitura Municipal de Sdo Bento Abade — MG,

estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

( ) DECLARAMOS, sob as penas da Lei, que nossa empresa possui restricdo nos
documentos de comprovacdo da regularidade fiscal, conforme faculdade prevista na Lei
Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e se compromete a adotar todas
as medidas necessarias, em razdo do prazo concedido para este fim, para tentar promover sua
regularizacdo fiscal, caso venha a formular o lance vencedor, sob pena de aplicacdo do art. 12
da Lei Estadual n° 14167, de 10 de janeiro de 2002. (se for o caso, no caso de ME ou EPP).

Local e data.

Assinatura
(identificacéo)

Observacdo: Declaracdo devera ser apresentada com firma reconhecida.



‘i&ﬂ » PREFEITURAMUNICIPAL DESAOBENTO ABADE - ESTADO DE MINAS GERAIS
e CNPJ-17.877.176/0001- 29
Fone: 0** 35 3236-1213
Rua Odilon Gadbem dos Santos, n° 100 —Centro, Sdo Bento Abade/MG
Email: licitacao@saobentoabade.mg.gov.br

s, v *

R Y B

S0 3eyTo agazE - NG T
L

ANEXO IV DA MINUTA DO EDITAL
PROPOSTA COMERCIAL
(MODELO)

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO ABADE - MG
A/C COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

REF.. PROCESSO N°034/2019 - PREGAO PRESENCIAL N° 020/2019

Em atencdo ao certame em epigrafe, apresentamos na tabela abaixo, nossa proposta de
precos para participacdo na licitacdo:

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 DIAS
Razdo Social: CNPJ:
Endereco: N
Bairro: Cidade:
CEP: Telefone: Fax:
e-mail:
Banco: Nome e n® da agéncia: Conta Bancéria:

< VALOR VALOR
ITENS DESCRICAO UND |QTDE. UNIT TOTAL
Licenca de Uso da Versédo
Executavel em carater definitivo
de todos os sistemas/médulos

L jicitados (CONTROLADORIA, | HICENGA| 1
RH, TRIBUTACAO E
POLITICAS SOCIAIS).
Implantacéo, Treinamento inicial
e Conversdo de Dados de todos 0s
sistemas/modulos licitados

2 | (CONTROLADORIA, RH, SERVICO| 1
TRIBUTACAO E POLITICAS
SOCIAIS).

Manutengdo Mensal do modulo
planejamento (ldo, ppa e loa),
contabilidade pablica, tesouraria e
prestacdo de contas.

4 | Manutencdo Mensal do modulo MES 12
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de administracao de estoque,
compras e licitagéo.
Manuten¢do Mensal do modulo
de gestdo do patriménio e frotas.
Manuten¢do Mensal do modulo
de publicacdo na web das
informacdes relativa a lei da

6 |transparéncia, home page contas MES 12
publicas e acesso a informacao,
conforme solicitacao feita pelo
ministério publico federal.
Manutencdo Mensal do modulo

! de folha de pagamento. MES 12
Licenciamento perpétuo do

8 | mddulo de analise de dados LICENCA 1
esocial.

9 Manutengéo _Mensa_l do modulo MES 12
de mensageria esocial.

10 Manuter_lgao I\/_Iensal do modulo MES 12
de holerite online.
Manutencdo Mensal do médulo A

11 |de avaliacdo de desempenho MES 12
individual.

12 Manuten¢do Mensal do modulo MES 12
de seguranca do trabalho
Manutencdo Mensal do modulo -

13 de medicina do trabalho MES 12
Manutencdo Mensal do modulo A

14 | de gestdo de receitas proprias MES 12
municipais.

15 Manuten(;?o I\_/Iensal doAm_odqu MES 12
de execucdo fiscal eletrdnica.

16 Manutencdo Mensal do modulo MES 12

de gestdo de protesto de titulos.
Disponibilizacdo de consultas no
17 | mddulo de Qualificacdo Cadastral | PACOTE 1
(250 consultas)
Manutencdo Mensal do médulo
de salde publica
Manutengdo Mensal do modulo
de educacéo publica
Manutengdo Mensal do modulo
de assisténcia social
Consultoria e assessoria técnica
21 | presencial e remota, bem como HORA 250
deslocamento por visita.

TOTAL GLOBAL

18

19 MES 12

20 MES 12

VALOR GLOBAL POR EXTENSO:
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Declaramos estar ciente de todas as condicdes do edital, e concordamos.

Todos os custos estdo incluidos no valor apresentado, ndo podendo nada ser
acrescentado ao valor final.

Estamos cientes da possivel demonstracao, e de acordo com a andlise proposta.

Local e data.

Assinatura proponente
(identificacédo)
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ANEXO V DA MINUTA DO EDITAL

DECLARACOES
PROCESSO N°034/2019
PREGAO N° 020/2019
A Empresa , inscrita no CNPJ sob o nimero , por intermédio de seu
representante legasl, o(a) Sr(a) , portardor(a) da Carteira de Identidade
namero , inscrito(a) no CPF sob o nimero , DECLARA, sob as penas

da Lei:
v" Que em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo da

Republica, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos;

Ressalva: Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condic¢do de aprendiz ( ).
(Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva).

v" Que os socios/donos da empresa ndo se encontram ocupando cargo em comissdo ou de

confianga, e empregos publicos na Prefeitura Municipal de S&o Bento Abade — MG

Local e data.

Assinatura
(identificacéo)
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ANEXO VII
CONTRATO N° /2019

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO
BENTO ABADE/MG E A EMPRESA

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO ABADE - MG, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ sob o n® 17.877.176/0001- 29, com a sede na Rua Odilon Gadben
dos Santos, 100, Centro, Sdo Bento Abade/MG, aqui representada pela Prefeita Municipal,
Sra. Jane Rezende Silva Elizei, portadora da cédula de identidade n° XXXXXXXXXXX,
SSP/XX e inscrito no CPF sob 0 n® XXX. XXX.XXX-XX, denominada CONTRATANTE

e, de outro lado, a empresa , Inscrita no CNPJ N° , com sede na
Rua/Av ,n°__ Bairro , CEP N° , representada neste ato
pelo Sr. , portador da cédula de identidade n° e inscrito no CPF sob o
n° , doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente

Contrato decorrente do Pregdo Presencial n® 020/2019 — Processo n° 034/2019, que reger-se-4,
pelo disposto na Lei Federal 10.520/02 e Lei Federal 8.666/93 e suas modificacfes
posteriores, bem como pelas clausulas e condi¢des a seguir estipuladas:

1 - DO PROCEDIMENTO PARA CONTRATACAO

1.1 — Este contrato decorre da licitacdo realizada na modalidade de PREGAO PRESENCIAL
namero 020/2019, regido pela Lei Federal 10.520/2002 e subsidiariamente pela Lei 8666/93
em sua redacdo vigente.

2 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 — As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da dotacdo abaixo dotacGes
correspondentes aos exercicios posteriores:

Reduzido:

3—-DO OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a aquisi¢do da licenca de uso da versdo executavel de
softwares de Gestdo Publica, por tempo indeterminado, bem como os servigos de manutencao
mensal, instalacdo, implantacdo, migracdo e treinamento dos servidores; complementado com
consultoria especializada e suporte local ou remoto, ja inclusas alteracGes legais e
manutencdes corretivas.

4 — DOS VALORES E DOS PRAZOS

4.1 — A CONTRATANTE compromete-se a pagar pelos servicos e sistemas constantes no
objeto deste contrato os valores abaixo descriminados:

VALOR VALOR

ITENS DESCRICAO UND |QTDE. UNIT TOTAL

1 Licenca de Uso da Versédo LICENCA 1
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Executavel em carater definitivo
de todos os sistemas/médulos
licitados (CONTROLADORIA,
RH, TRIBUTACAO E
POLITICAS SOCIAIS).
Implantacéo, Treinamento inicial
e Conversdo de Dados de todos 0s
sistemas/maodulos licitados

2 | (CONTROLADORIA, RH, SERVICO| 1
TRIBUTACAO E POLITICAS
SOCIAIS).

Manutencdo Mensal do modulo
planejamento (Ido, ppa e loa),
contabilidade publica, tesouraria e
prestacdo de contas.

Manutencdo Mensal do médulo

4 | de administracdo de estoque, MES 12
compras e licitagéo.
Manuten¢do Mensal do modulo
de gestdo do patriménio e frotas.
Manutencdo Mensal do médulo
de publicacdo na web das
informagdes relativa a lei da

6 |transparéncia, home page contas MES 12
publicas e acesso a informagcéo,
conforme solicitacdo feita pelo
ministério publico federal.
Manutencdo Mensal do modulo

MES 12

! de folha de pagamento. MES 12
Licenciamento perpétuo do

8 | mddulo de analise de dados LICENGA| 1
esocial.

9 Manutengéo _Mensa_l do modulo MES 12
de mensageria esocial.

10 Manuter_lgao I\/_Iensal do modulo MES 12
de holerite online.
Manutencdo Mensal do médulo A

11 |de avaliacdo de desempenho MES 12
individual.

12 Manutengdo Mensal do modulo MES 12
de seguranca do trabalho
Manutengdo Mensal do modulo 2

13 de medicina do trabalho MES 12
Manutengdo Mensal do modulo A

14 | de gestdo de receitas préprias MES 12
municipais.

15 Manutengdo Mensal do modulo MES 12

de execucdo fiscal eletronica.
16 | Manutencdo Mensal do modulo MES 12
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de gestdo de protesto de titulos.
Disponibilizagao de consultas no
17 |mddulo de Qualificacdo Cadastral | PACOTE 1
(250 consultas)
Manuten¢do Mensal do modulo
de saude publica
Manuten¢do Mensal do modulo
de educacdo publica
Manutencdo Mensal do modulo
de assisténcia social
Consultoria e assessoria técnica
21 | presencial e remota, bem como HORA 250
deslocamento por visita.

TOTAL GLOBAL

18

19 MES 12

20

4.2 - O valor da Manutencdo Mensal dos Sistemas e da consultoria da tabela acima, cujo
faturamento se darda em 12 (doze) parcelas mensais, iguais e sucessivas, pagas até o dia 15
(quinze) do més subsequente ao da prestagdo dos servicos, compreendida nesse periodo a fase
de ateste da Nota Fiscal/Fatura, mediante cheque nominal a contratada ou por meio de
depdsito em conta bancéria a ser informada pela contratada ou, eventualmente, por outra
forma que vier a ser convencionada entre as partes. A contratada devera enviar juntamente
com as notas fiscais as certiddes conjunta de débitos federais e divida ativa da unido e FGTS,
obrigatoriamente.

4.3 - O valor da Implantacdo, treinamento inicial, migracao e Licenca de Uso e Pacote de
Consultas referidos na tabela acima, cujo faturamento se dard em 1 (uma) parcela, serd paga
em até 15 (quinze) dias ap6s o término da prestacdo do servigo, compreendida nesse periodo a
fase de ateste da Nota Fiscal/Fatura, mediante cheque nominal a contratada ou por meio de
depdsito em conta bancéaria a ser informada pela contratada ou, eventualmente, por outra
forma que vier a ser convencionada entre as partes, caso seja utilizado pela Prefeitura.

4.4 - O valor da hora para consultoria e assessoria técnica da tabela acima, tera seu
faturamento mediante o uso efetivo de cada hora, sendo a pagas em até 15 (quinze) dias apds
a assinatura do Relatério de Visitas e apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura.

4.4.1 — Toda e qualquer despesa com viagem, deslocamento, refei¢cdes dos técnicos da
CONTRATADA, quando trabalhando na sede da CONTRATANTE, serdo faturadas
em horas.

4.4.2 - Para toda ida de um consultor a sede da CONTRATANTE sera acrescido 1 hora de
deslocamento.

4.5 — Nos valores acima, obrigatoriamente, ja estardo inclusos os custos, encargos, tributos e
as despesas decorrentes, ou seja, licenca de uso da versdo executavel, manutencéo, suporte via
telefone, fax, internet — partindo a ligagédo sempre da CONTRATANTE.

5 - DO ACESSO REMOTO, DA ABERTURA DE CHAMADO VIA WEB E DOS
SISTEMAS LEGAIS VIA WEB
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5.1. — Além do uso de sistemas eficientes e eficazes, & fundamental adotar o ACESSO
REMOTO e ampliar as alternativas da garantia de CONTINUIDADE do processamento
informatizado das operacBes diarias, independentemente do que ocorra com a produtora,
revenda ou com a empresa contratada, responsaveis pela prestacdo de servicos de informatica
relacionados aos sistemas informatizados e, mais especificamente, aos sistemas da
contabilidade publica.

5.2 — ACESSO REMOTO ¢ o atendimento que o consultor da CONTRATADA executa
através da CONEXAO, via o software especifico de Suporte Remoto (solucdo, a distancia,
mais rapida e econémica dos problemas), com o computador/servidor ou estacdo de trabalho
do CONTRATANTE para resolver o problema e agilizar o retorno das operagdes diarias no
CONTRATANTE.

53 - Sera utilizado, Unica e exclusivamente com a solicitacdo e aprovacdo do
CONTRATANTE, depois de esgotada a alternativa de solu¢cdo do chamado do
CONTRATANTE via telefone ou internet, bem como para reduzir as despesas com 0
deslocamento até a sede do CONTRATANTE e somente sera cobrado se for constado néo se
tratar de erros ou atualizaces necessarias e cotidianas do sistema contratado.

5.4 - O CONTRATANTE podera acompanhar a execu¢do de todos os trabalhos do consultor
através do seu préprio monitor. Ficando sob a responsabilidade do CONTRATANTE,
AUTORIZAR o acesso remoto, formalmente via chamado web, iniciar, acompanhar,
interromper e encerrar cada CONEXAO.

5.5 - Todo investimento na contratacdo e manutencdo do software especifico de Suporte
Remoto é de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

5.6 - O software especifico de Suporte Remoto disponibiliza um TARIFADOR para medicao
da duracdo, em MINUTOS, do SUPORTE REMOTO prestado ao CONTRATANTE, pela
CONTRATADA.

5.7 - O horéario para a prestacdo dos servicos de SUPORTE REMOTO sera das 08 as 18
horas, em dias Uteis, de segunda a sexta feira.

5.8 - Cada atendimento, efetuado via SUPORTE REMOTO, também tera o respectivo
relatorio de visita devidamente preenchido e assinado pelas partes.

5.9. — O cadastro de chamados ou ocorréncia via web podera ser uma forma oferecida pela
empresa a contratado e podera utilizado para documentar qualquer ocorréncia, desde a origem
até a sua solucdo final, permite 0 acompanhamento pelo usuario e/ou pelo grupo de usuarios
de toda tramitacdo da solucdo da ocorréncia, bem como controlar e gerenciar os tipos e 0s
responsaveis pelas ocorréncias.

5.9.2 - O CONTRATANTE podera também consultar e obter SENHAS de liberacdo de
periodo e textos explicativos sobre as novas versdes dos sistemas informatizados liberadas
pela CONTRATADA para uso do CONTRATANTE, devendo as mesmas para agilizacdo dos
trabalhos serem fornecidas também através de telefone.
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5.9.3 - O horério para a tramitacao e solucdo das ocorréncias na sede da CONTRATADA sera
das 08 as 18 horas, em dias Uteis, de segunda a sexta feira.

5.9.4 - Todo investimento na manutencdo do SITE é de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA.

5.10 — Para que a Lei 9.755 de 16/12/1998, a Lei Complementar 131 de 27/05/2009 e o
Decreto 7.507 de 27/06/2011, sejam plenamente obedecidos e a transparéncia das contas
publicas esteja assegurada, tornou-se realmente obrigatéria a ndo paralisacdo dos
processamentos dos dados e dos servigos de informatica nos Orgéos Publicos do Brasil.

5.11 — Para que a Lei 9.755 de 16/12/1998, a Lei Complementar 131 de 27/05/2009 e o
Decreto 7.507 de 27/06/2011, sejam plenamente obedecidos sdo necessarios sistemas
informatizados para GERAR os dados e sistemas informatizados para PUBLICAR os dados
na WEB.

6 — DA CONCEITUACAO

6.1 — Sistema (Software ou programa) € o conjunto de instrugdes em linguagem natural ou
codificada escritas em meio magnético, legivel por computador, com as funcGes de fazé-lo
funcionar, de solucionar problemas e gerar informacdes.

7—- DA LICENCA DE USO

7.1 — A Licenca de Uso de cada Sistema ¢ o direito objetivo que tem a CONTRATANTE de
uso e gozo da Versdo executavel do Sistema, sem o carater de exclusividade e por tempo
indeterminado da verséo executavel dos sistemas.

7.2 — Ocorrendo o lancamento de um novo sistema, pela CONTRATADA, o qual
tecnologicamente e/ou legalmente apresente evolucdo significativa em relacdo ao sistema
contratado e em operagdo normal, a qualquer instante, 0 CLIENTE/CONTRATANTE tera
direito em adquirir a licenca de uso da versdo executavel do novo sistema e atualizar o valor
da Manutencdo Mensal. Através de uma condicdo financeira e operacional especial que
garanta e preserve 0s direitos e 0s investimentos sobre o sistema anterior; esta nova
contratacdo podera ser atraves de termo aditivo ao contrato vigente.

8 — DA MANUTENCAO MENSAL

8.1 — A Manutencdo Mensal sdo os trabalhos realizados na sede da CONTRATADA que se
fizerem necessarios ao desenvolvimento e ao bom funcionamento do Sistema, excluindo toda
e qualquer consultoria, suporte presencial, Acesso Remoto, treinamento e/ou capacitacdo
técnica de pessoal que tenha carater especifico conforme descrito no contrato ou nos aditivos.

8.2 — A CONTRATADA proporcionard durante a vigéncia da Manutencdo mensal e da
Garantia:

8.2.1 — O bom funcionamento e obtencdo dos resultados para o qual cada Sistema foi
desenvolvido;

8.2.2 — As alteracbes em cada Sistema, decorrentes de mudancas na legislagdo, melhorias
tecnoldgicas, otimizacdes e depuragdes;

8.2.3 — As novas versdes executaveis de cada Sistema, sem restrigdes quanto ao uso, de forma
que os usuarios dos sistemas possam continuar a utilizad-los para consultas e emissdo de
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relatorios referentes aos exercicios anteriores e para insercdo de dados e lancamentos,
consultas e emissdo de relatorios do exercicio vigente conforme contrato e aditivos.

8.2.4 — Os esclarecimentos de todas as duvidas sobre cada um dos Sistemas, através de
qualquer meio de telecomunicacéo, ficando este custo por conta da CONTRATANTE.

8.3 — Este atendimento estara disponivel das 08 as 18 h, em dias Uteis e de segunda a sexta
feira.

8.4 — Todas as tarefas e trabalhos descritos acima serdo executados respeitando-se cada
EXERCICIO ORCAMENTARIO e a vigéncia do contrato de MANUTENCAO MENSAL
entre as partes. Afinal, sdo sistemas especificos para gestdo publica e devem ser devidamente
liberados de acordo com cada exercicio (ano) orcamentario. Portanto, anualmente, com o
contrato de MANUTENCAO MENSAL vigente, cada sistema sera atualizado, parametrizado
e liberado para insercdo de novos dados, lancamentos e legislagdes correspondentes ao
mesmo exercicio de vigéncia do contrato de MANUTENCAO MENSAL.

8.5 — Com 0 término ou com a rescisio do contrato de MANUTENCAO MENSAL, teremos
que:

- 0s DADOS de cada sistema, séo do CONTRATANTE, permanecerdo com ele e poderdo
ser importados para 0s novos sistemas sendo esta tarefa de responsabilidade exclusiva do
CONTRATANTE.

- a versdo executavel disponivel na data do encerramento do contrato de manutengédo
mensal de cada sistema sera MANTIDA nos computadores e de qualquer um dos meios
de backup (copias de seguranca) em poder do CONTRATANTE, devendo ser liberadas as
atualizaces sempre que se fizerem para possibilitar o acesso dos dados o tempo que for
necessario.

- 0s DADOS de cada sistema, sdo do CONTRATANTE e poderdo ser mantidos, conforme
condicdes existentes e vigentes nos contratos e aditivos.

- com a versao executavel e os dados de cada sistema a partir dai sera possivel somente a
consulta de dados e emissdo de relatérios dos exercicios orcamentéarios (anos) do
encerramento do contrato de manutencéo e anteriores.

9 — DA CONSULTORIA E TREINAMENTO

9.1 - Consultoria e Treinamento sdo 0s servicos técnicos de treinamento e aperfeicoamento
prestados na sede do CONTRATANTE e da CONTRATADA, cujo custo serd mediante as
HORAS efetivamente utilizadas contidas na proposta comercial.

9.2 - O comparecimento de cada consultor nas instalacdes do CONTRATANTE sera
requisitado e agendado com antecedéncia.

9.3 - O CONTRATANTE nos atendimentos técnicos podera ser atendido pela
PRODUTORA/ REVENDA/CONTRATADA ou pelo Suporte Técnico Regional (STR-D)
credenciado. Independentemente de quem faga o atendimento, as responsabilidades por toda e
qualquer atividade no CONTRATANTE serdo sempre da CONTRATADA, com base no
artigo 72 da Lei 8666/93.

9.4 - O horério para cada atendimento, que envolve a prestacdo dos servicos de consultoria e
treinamento, bem como viagem e deslocamento, sera das 08 as 18 horas, em dias Uteis, de
segunda a sexta feira.
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9.5 - Todo e qualquer atendimento efetuado nas instalacdes do CONTRATANTE e da
CONTRATADA pelos Consultores da CONTRATADA, serdo registrados através de relatorio
de visita (no minimo 02 vias), um para cada dia/consultor, devidamente preenchido e assinado
pelo consultor e pelo representante do CONTRATANTE, indicando cada tipo de HORA
utilizada nos campos respectivos do Relatorio de Visita.

9.6 - O comparecimento nas instalacbes da CONTRATADA dos funcionarios do
CONTRATANTE serdo requisitados e agendados com antecedéncia.

9.7 - Deveré o consultor sempre se fazer acompanhar de pessoa habilitada ou responsavel,
devidamente indicado pelo CONTRATANTE.

9.8 - A CONTRATADA se compromete a manter, sempre a disposicao do CONTRATANTE,
consultor apto a prestar toda e qualquer assisténcia sobre cada Sistema.

9.9 - O CONTRATANTE compromete-se a colocar a disposicdo do consultor da
CONTRATADA, em cada atendimento, todos os funcionarios, equipamentos, programas,
arquivos e informacdes que se tornarem necessarias para a execucao dos trabalhos.

10 — DAS RESTRICOES AO USO DO SISTEMA
10.1 — A CONTRATANTE n&o podera sem autorizacdo por escrito da CONTRATADA:

10.1.1 — Vender, alugar, emprestar ou ceder os itens que compdem cada Sistema, a terceiros
seja pessoa fisica ou juridica;

10.1.2 — Fazer mal uso de qualquer Sistema, ou seja, copiar, alterar, descompilar, decompor
ou fazer engenharia reversa;

10.1.3 — Utilizar o Sistema em outro local que ndo seja o da instalacdo definida inicialmente,
sem prévio conhecimento da CONTRATADA.

11 — DAS CONDICOES GERAIS DE USO DO SISTEMA

11.1 — Qualquer mudanca de endereco e/ou troca de equipamento onde estiver instalado o
Sistema, devera ser comunicada a CONTRATADA por escrito e antes de ser realizada.

11.2 - A CONTRATANTE devera fazer regularmente, copias (backup) de cada Sistema e dos
seus dados, para sua seguranca e guarda contra acidentes.

11.3 — Implementagbes solicitadas pela CONTRATANTE, que descaracterizem o projeto
inicial, terdo seus precos calculados de acordo com o servico a ser efetuado, mediante
aprovacao de orgamento prévio.

11.4 — A CONTRATANTE ¢ o responsavel pelas informacdes extraidas de cada Sistema e
também por quaisquer prejuizos decorrentes da ndo e/ou ma utilizagdo de cada Sistema, seja
na forma dolosa ou culposa.

11.5 - A CONTRATADA é responsavel por cada Sistema, nos termos do titulo 4 (quatro).

11.6 Implementacdes, alteracdes ou mudancas nédo solicitadas pela CONTRATANTE, ndo
poderdo ser faturadas.

12 - DA GARANTIA
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12.1 — Se ocorrer uma ou mais das ocorréncias (faléncia, mudanca de ramo, extin¢do e outras
negociagdes societarias, entre elas as previstas no Artigo 78 — VI da Lei 8666/93) com a
PRODUTORA e/ou com a CONTRATADA que afete a continuidade das operacdes da
CONTRATANTE, através do uso dos Sistemas constantes deste contrato serd solucionada
através da aplicacdo de uma das opg¢des abaixo, conforme Artigo 72 da Lei 8666/93, e sempre
de comum acordo entre as partes, bem como, aquela que for mais adequada, pertinente e
compativel com a ocorréncia:

12.1.1 - Manter os mesmos sistemas e trocar a CONTRATADA;

12.1.2— Trocar os sistemas PRODUTORA e manter a CONTRATADA,;

12.1.3— Trocar os sistemas PRODUTORA e a CONTRATADA,;

12.1.4 — Liberar os programas e documentacdo fonte dos sistemas paraa CONTRATANTE.

12.2 — Num prazo méximo de 90 (noventa) dias da comunicacdo formal da ocorréncia aa
CONTRATANTE, as partes sempre buscardo o melhor a ser feito para ndo interromper as
operacfes da CONTRATANTE. O que ficar decidido sera formalizado, entre as partes, via
Termo Aditivo ou novo Contrato em substituicdo ao vigente. Sendo que os procedimentos da
licitacdo e da contratacdo, até entdo aplicados e vigentes, serdo mantidos na solucdo adotada,
seja ela qual for.

12.3 — Cada Sistema objeto deste contrato, nos termos do item V, esta garantido por 90
(noventa) dias, contados da data da entrega do Sistema, contra defeitos do Sistema, de acordo
com os arts. 12, 18, 19 e 26 da Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

12.4 - A fim de evitar que os servigos prestados e 0 uso dos sistemas informatizados sejam
interrompidos no CONTRATANTE, as partes concordam na formalizacdo de termo aditivo
especifico ao contrato vigente na ocorréncia de qualquer alteracdo das descritas no artigo 78
Inciso VI da Lei 8666/93, bem como na adequagdo a qualquer nova legislacdo Brasileira
sobre LicitacGes e ContratagGes Publicas que entre em vigor.

13 - DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO

13.1 — A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0 acréscimo
ou supressdo de até 25% (vinte e cinco por cento) nos termos do § 1° do art. 65 da Lei Federal
n° 8.666/93.

14 — DAS RENOVACOES, DAS ALTERACOES, DAS SUSPENSOES E DA RESCISAO

14.1 — A Renovacdo sera através de termos aditivos, comprovadamente entregues com 30
(trinta) dias de antecedéncia do termino de cada periodo vigente.

14.2 — A Suspensdo e a Reativacdo das atividades elencadas nos titulos 7, 8 e 9 poderédo ser
comunicadas por escrito, comprovadamente entregues pela CONTRATANTE, com 30 (trinta)
dias de antecedéncia.

14.3 — A Suspensdo somente se efetivara se a CONTRATANTE néo estiver em dia com 0S
pagamentos. A Reativacdo somente se efetivarda se a CONTRATANTE pagar a taxa de
Reativacdo (quantidade de meses de suspenséo x o valor atual da Manutencdo Mensal).

14.4 — A Rescisdo Contratual poderéa ser:

14.4.1 - Determinada por ato unilateral e escrito da ADMINISTRACAO, nos casos
enumerados nos incisos | a X1l e XVII do art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93.
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14.4.2 — Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei Federal n°
8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, serd esta ressarcida dos
prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido.

145 — A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias
previstas no art. 80, incisos I a IV, ambos da Lei Federal n° 8.666/93.

14.6 — A CONTRATADA declara reconhecer os direitos da C, em caso de Rescisdo
Administrativa prevista no art. 77 da Lei 8.666/93.

15 - DAS PENALIDADES

15.1 — Sem prejuizos das sancbes previstas no art. 87 da Lei Federal n° 8.666/93, a
CONTRATADA ficara sujeitas as seguintes penalidades, garantida a prévia defesa.

15.2 — 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento ou servigo nao realizado, ou sobre a etapa do cronograma fisico de obras néo
cumprida.

15.3 — 10% (dez por cento) sobre o valor do fornecimento, servigo ou obra ndo realizada, no
caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega do objeto com vicios ou defeitos ocultos
que o tornem impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor, ou, ainda, fora
das especificacdes contratadas.

15.4 — 15% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, em caso de rescisdo do contrato
motivada pela licitante vencedora.

15.5 — Aplicadas as multas, a CONTRATANTE descontard do primeiro pagamento que fizer
a CONTRATADA, ap0s a sua imposicao.

15.6 — A multa prevista nestas Clausulas ndo tem carater compensatorio, porém moratorio, e
conseqiientemente o pagamento delas ndo exime a CONTRATADA da reparacdo dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a
CONTRATANTE.

15.7 — Enquanto a CONTRATADA ndo cumprir as condi¢cBes contratuais estabelecidas, a
CONTRATANTE retera seus pagamentos.

16 — DOS ASPECTOS FISCAIS, FINANCEIROS E TRABALHISTAS

16.1 — Os valores citados no titulo 4 (quatro) serdo reajustados em conformidade com a Data-
base, a Moeda, o indice de reajuste do IGPM e a Freqiiéncia dos trabalhos, tudo em comum
acordo entre as partes. Caso o Indice e a Moeda seja(m) extinto(s), outro indice e outra moeda
0(s) substituira de comum acordo entre as partes.

16.2 — Toda e qualquer cobranga dos servicos efetuados pela CONTRATADA sera faturada
conforme item 4.1 e sera sempre através de Nota Fiscal, onde estardo discriminados 0s
Servigos.

16.3 — Os impostos e taxas incidentes sobre cada operacgdo fiscal, vigentes na data de cada
faturamento, ja estéo incluidos nos valores do item 4 e serdo destacados em cada Nota Fiscal.
O recolhimento dos encargos fiscais sera feito em conformidade com a legislagéo especifica.

16.4 — E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, o recolhimento de todo e
qualquer encargo trabalhista, previdenciario e comercial decorrente da execucdo deste
contrato, de acordo com o art.71 da Lei 8.666/93 e suas complementagdes.
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17 — DA FORMA DE FORNECIMENTO E DOS PRAZOS DE ENTREGA E
RECEBIMENTO

17.1 — O fornecimento do objeto se dara de forma parcelada, conforme Autorizacdo de
Fornecimento a ser emitida pelo setor competente, ndo obrigando a aquisicdo da totalidade
dos sistemas licitados.

17.2 — A CONTRATANTE podera requisitar, ativar e/ou inativar, durante a vigéncia do
contrato, os sistemas/moédulos, por area da PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO
ABADE/MG, no momento necessario para cada uma, em funcdo da disponibilidade
financeira e da infraestrutura de informatica, bem como da conveniéncia e interesse dessa
Administracgéo.

17.3 — Apobs o recebimento da Solicitagdo de Servicos, a entrega dos servicos devera ser no
prazo de até 05 (cinco) dias.

17.4 — O objeto deste contrato sera recebido nos termos do art. 73, inciso | e paragrafos, da
Lei Federal n° 8.666/93, desde que plenamente de acordo com as especificaches constantes
neste Edital e seu Anexo | — Termo de Referéncia.”

18 — DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 — Cada Sistema possibilita, a qualquer instante, gerar os arquivos basicos do Sistema no
padrdo TXT e/ou outro padrdo (que permite sua leitura por qualquer outro programa/sistema
operacional) e/ou a descricdo (lay out) dos arquivos basicos e seus campos basicos (que
permite sua interpretacdo por qualquer profissional habilitado), devendo este material ser
usado respeitando-se as restricdes dos itens 10 (dez) e 11 (onze) deste contrato, e para fins de
migracdo para outro sistema.

18.2 — Este contrato € regido por estas clausulas e pela legislacdo especifica, entre elas as
Leis: 5.988 de 14/12/73 (Regula os Direitos Autorais), 8.248 de 23/10/91 (Dispde sobre a
capacitacdo e competitividade do setor de informatica e automacdo), 7.232 de 29/10/84
(Dispde sobre a Politica Nacional de Informatica), 9.609 de 19/02/1998 (Lei do Software),
8.078 de 11/09/90, o decreto 96.036 de 12/05/88, Lei Complementar 101 de 04/05/2000
(LRF) e a Lei 8.666 de 21/06/93 e suas complementaces.

18.3 — A proposta apresentada na licitacdo, detalhando cada Sistema, 0s servicos, os valores e
as condicdes de pagamento, torna-se parte integrante deste contrato.

18.4 — Nos casos omissos, conflitantes ou ndo previstos neste contrato serdo aplicadas as
normas e regulamentacdes vigentes.

18.5 — A CONTRATADA compromete-se a manter durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e
qualificacdo exigidas no processo de licitacdo para prestacao de servicos especializados.

18.6 — A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar equipe de funcionarios em ndmero
necessario para execucao do objeto.

19 — DA VIGENCIA E PRORROGACAO DO PRAZO DO CONTRATO

19.1 — Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses e poderad ser prorrogado através de
Aditivo Contratual, podendo ser prorrogado até perfazer o maximo de 48 (quarenta e 0ito)
meses conforme estabelecido pelo artigo 57 da Lei 8.666/93.
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20-DO FORO

20.1 — As partes elegem o Foro da Comarca de Trés Corac6es/MG para dirimir as questoes
decorrentes deste contrato, com expressa renincia de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

Assim, por estarem justos e contratados, na melhor forma do direito, assinam o presente
instrumento, em 03 (trés) vias de igual teor, na presenca de duas testemunhas.

Séo Bento Abade — MG, de de 20109.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO ABADE/MG
Jane Rezende Silva Elizei
Prefeita Municipal

LICITANTE VENCEDORA
(nome)
Representante legal

Testemunhas:

Nome: Nome:
RG/CPF RG/CPF
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ANEXO VII

CERTIFICADO DE VISITA TECNICA

REF.: PROCESSO LICITATORIO N°034/2019
PREGAO PRESENCIAL N°020/2019

OBJETO: Constitui objeto da presente licitacdo a aquisicdo da licenca de uso da versédo
executavel de softwares de Gestdo Publica, por tempo indeterminado, bem como os servicos
de manutencdo mensal, instalacdo, implantacdo, migracdo e treinamento dos servidores;
complementado com consultoria especializada e suporte local ou remoto, ja inclusas
alteracdes legais e manutences corretivas.

Certificamos, para os devidos fins de direito que a empresa , Inscrita
no CNPJ sob o nimero , representada pelo Senhor , portador da
Carteira de Identidade numero , participou da visita técnica do processo
licitatério em epigrafe, no dia__ de de 2019.

Por ser verdade, firmo o presente.

Local e data.

Responsavel pela visita



