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APRESENTACAO

A Lei Ordindria n® 1.250/2026 institui a Politica Municipal de Alfabetizagdo de Séo
Bento Abade, estabelecendo um compromisso do municipio com a garantia do
direito de aprender e com o fortalecimento das agées de alfabetizagdo na Rede
Municipal de Ensino.

Nesse contexto, o Plano de Comunicacdo tem como propésito tornar a politica
conhecida e compreendida por toda a comunidade, aproximando o Poder Publico,
as escolas, os profissionais da educagéo, as familias e a sociedade. A
comunicacao serd realizada de forma clara, acessivel e continua, utilizando os
canais institucionais do municipio, as escolas, as redes sociais, reunides com as
familias e agbes educativas.

A alfabetizagéo é fundamental para o desenvolvimento das criangas, pois
constitui a base para novas aprendizagens, para a autonomia, para a participagcéo
social e para a construcéo de oportunidades ao longo da vida. Por isso, comunicar
e fortalecer essa politica significa também conscientizar a comunidade dequea
alfabetizagdo é um compromisso de todos.

O Plano de Comunicacéo buscars dar visibilidade &s agbes desenvolvidas,
valorizar o trabalho dos profissionais da educagéo, incentivar a participacao das
familias e divulgar os avangos da politica, fortalecendo uma cultura de
acompanhamento e valorizagdo da aprendizagem.

Assim, a Politica Municipal de Alfabetiza¢do de Sao Bento Abade representa um
compromisso com o presente e com o futuro das criangas, reafirmando que
alfabetizar é garantir o direito de aprender e construir novas possibilidades
para a vida.

OBJETIVO

O objetivo da comunicagéo € apresentar e divulgar a Politica Municipal de
Alfabetizacéo, instituida pela Lei Ordindria n° 1.250/2026, destacando sua
importancia para a garantia do direito & aprendizagem e para o fortalecimento da
alfabetizagcdo no municipio. Busca-se informar e sensibilizar servidores,
profissionais da educagéo, estudantes, familias e cidadéos sobre as agoes,
objetivos e beneficios da politica, promovendo o envolvimento da comunidade e
fortalecendo a parceria entre escola, familia, poder publico € sociedade, por meio
de acées de comunicagéo interna e externa.



PUBLICO-ALVO

O publico-alvo da comunicagéo da Politica Municipal de Alfabetizagéo sera
composto por todos os segmentos envolvidos direta ou indiretamente com a
educagdo no municipio. Na comunicagéo interna, serdo alcangados os servidores
do Departamento Municipal de Educagéo e Cultura, gestores escolares,
articuladora municipal do Renalfa, professores, coordenadores pedagogicos,
profissionais de apoio, Equipe Multidisciplinar e demais profissionais da Rede
Municipal de Ensino. Na comunicagédo externa, o publico sera formado por
estudantes, pais e responsaveis, Conselho Municipal de Educaggo, demais 6rgaos
e entidades, instituices parceiras e cidaddos de S&do Bento Abade, fortalecendo o
conhecimento, a participagédo e o compromisso coletivo com a alfabetizagao.

CANAIS DE COMUNICACAO

A comunicacéo da Politica Municipal de Alfabetizaggo seré realizada por meio dos
canais institucionais disponiveis no municipio, buscando alcangar de forma clara
e acessivel os diferentes publicos. Seréo utilizados o site e as redes sociais oficiais
da Prefeitura e do Departamento Municipal de Educagéo e Cultura, com noticias,
videos, cards e materiais informativos; e-mails e comunicados institucionais;
murais e materiais digitais nas escolas, grupos institucionais de comunicagao;
além da divulgacdo da campanha em reuniées, palestras, eventos, encontros com
as familias e ac6es de formagéo dos profissionais da educagdo. Sempre que
possivel, serd priorizado o uso de meios digitais, contribuindo para uma
comunicacdo mais 4gil, acessivel e sustentavel, com redugéo do uso de materiais
impressos.

Cronograma de Comunicagao

O cronograma de comunicagéo sera alinhado as etapas de implementagéo da
Politica Municipal de Alfabetizagdo, garantindo que cada publico receba as
informacées necessédrias no momento adequado. As agdes serdo realizadas de
forma gradual, contemplando a comunicagédo interna e externa e fortalecendo o
conhecimento e a participagdo da comunidade.

Apresentagao da Politica

Comunicagdo interna para apresentagdo da Politica Municipal de Alfabetizagéo
aos profissionais da educagéo, gestores e servidores envolvidos. Divulgagéo de
comunicado institucional, noticia no portal da Prefeitura e materiais informativos
apresentando a Lei Ordinéria n° 1.250/2026, seus objetivos e a importancia da
alfabetizacéo.



Mobilizagao e orientagcédo

Comunicacéo interna com orientagdes sobre as agdes da Politica Municipal de
Alfabetizacdo. Divulgacgédo de informagdes para gestores, professores e demais
profissionais da educagdo, com mensagens nos canais institucionais, grupos de
comunicagéo, reuniées e encontros de orientagao.

Comunicagdo com as familias

Inicio da comunicacgdo externa direcionada as familias, responsaveis e
comunidade. Divulgacdo de materiais informativos sobre a Politica Municipal de
Alfabetizacdo, destacando a importancia da participagdo da familia no processo
de aprendizagem e as ag6es desenvolvidas pelas escolas, através de bilhetes,
agendas e grupos de whatsapp.

Divulgagado para a comunidade

Ampliagdo da comunicagéo externa por meio de noticia no portal da Prefeitura,
redes sociais oficiais, materiais digitais e demais canais institucionais. Divulgagéo
dos objetivos da politica, sua importancia para o municipio € 0 compromisso de
S&o Bento Abade com a alfabetizagdo e o direito de aprender.

Ag¢des continuas — Acompanhamento e resultados

Manutencéo da comunicagéo ao longo da implementagdo da politica, com
divulgacao das agées realizadas, projetos, boas praticas, participagéo das familias
e avangos na alfabetizagdo, mantendo a comunidade informada e envolvida.

RESPONSAVEIS

A execucdo das acbes de comunicagéao da Politica Municipal de Alfabetizagao
sers realizada de forma integrada entre os setores envolvidos, garantindo
organizagéo, clareza e alcance das informagoes.

Departamento Municipal de Educagéo e Cultura: coordenagédo geral da Politica
Municipal de Alfabetizacéo, definicdo das informagées e acompanhamento das
acoes.

Assessoria de Comunicacédo: elaboracéo do plano de comunicagéo,
campanhas, noticias, pegas digitais e divulgagdo nos canais oficiais do municipio.

Gestores escolares: repasse das informagées as equipes escolares e as familias,
além da organizagdo das agées de comunicagéo nas unidades de ensino.

Coordenacéo Pedagégica: apoio na elaboragédo e divulgagdo das orientagdes
pedagdgicas e informagbes relacionadas as agées de alfabetizagao.

Professores e demais profissionais da educagdo: participagéo nas agées de
mobilizagéo e orientagdo dos estudantes e familias.



Equipe responsével pelas redes sociais e canais institucionais: publicagéo e
distribuicdo dos conteudos nos meios digitais oficiais.

Conselho Municipal de Educagdo: acompanhamento e apoio & divulgagdoe a
participagdo da comunidade nas agdes relacionadas a politica.

Equipe administrativa: apoio na organizagéo de reunioes, eventos, materiais e
demais atividades necessédrias 8 execugdo do plano de comunicagao.

ACOES DE COMUNICAGAO

As agdes de comunicagéo da Politica Municipal de Alfabetizagao serao
organizadas em trés fases — pré-implantagéo, implantagéo e pés-implantagdo —
de modo a garantir que as informages sejam divulgadas de forma planejada,
alcangando cada publico no momento adequado.

Pré-implantag¢do

Acéo 1: Apresentacéao da Politica Municipal de Alfabetizag&o e da Lei Ordinéria n°®
1.250/2026.

Objetivo: Informar e sensibilizar os profissionais da educagéo sobre a politica e
sua importancia.

Publico-alvo: Gestores, professores, coordenadores pedagogicos, servidores e
demais profissionais da educacgao.

Mensagem-chave: “Séo Bento Abade fortalece o compromisso com a
alfabetizacao e o direito de aprender.”

Canais: Portal da Prefeitura, redes sociais, e-mail institucional, reuniées e

materiais digitais.

Acgéo 2: Mobilizagéo e orientagéo das equipes escolares.

Objetivo: Preparar os profissionais para a implementagdo das agoes da politica.
Publico-alvo: Equipes gestoras, professores e profissionais da educagao.
Mensagem-chave: “A alfabetizagdo é um compromisso de toda a comunidade
escolar.”

Canais: Reuniées, encontros, capacitagoes, grupos institucionais e

comunicados.



Implantagdo / Virada de chave

Agdo 1: Divulgagéo do inicio da implementagdo da Politica Municipal de
Alfabetizagéo.

Objetivo: Comunicar oficialmente o inicio das agbes e orientar os publicos
envolvidos.

Publico-alvo: Profissionais da educagéo, estudantes, familias e comunidade.
Mensagem-chave: “A Politica Municipal de Alfabetizagdo comega a fazer parte
das agbes da Rede Municipal de Ensino.”

Canais: Portal da Prefeitura, redes sociais, comunicados, grupos institucionais,
reunibes e materiais digitais.

Acédo 2: Campanha de sensibilizacédo sobre a importéncia da alfabetizagéo.
Objetivo: Incentivar o envolvimento das familias e da comunidade no processo de
aprendizagem.

Publico-alvo: Familias, responsaveis, estudantes e cidadaos.

Mensagem-chave: “Alfabetizar € garantir o direito de aprender.”

Canais: Redes sociais, portal, escolas, reuniées com familias, cartazes e
materiais digitais.

Pés-implantagao

Agdo 1: Divulgagdo das agbes e boas praticas desenvolvidas pelas escolas.
Objetivo: Dar visibilidade ao trabalho realizado e valorizar os profissionais da
educacéo.

Publico-alve: Comunidade escolar e populacdo em geral.
Mensagem-chave: “Cada agéo de alfabetizagdo contribui para transformar a
aprendizagem das nossas criangas.”

Canais: Portal da Prefeitura, redes sociais, eventos e materiais institucionais.

Ac¢do 2: Divulgacao dos avangos e resultados da politica.

Objetivo: Promover transparéncia, acompanhamento e participagédo da
comunidade.

Publico-alvo: Gestores, profissionais da educagéo, familias e cidadéos.
Mensagem-chave: “Acompanhar os avancgos da alfabetiza¢do € participar da
construgédo de uma educagédo cada vez melhor.”

Canais: Portal, redes sociais, reuniées, relatérios e comunicados institucionais.



Acédo 3: Avaliagdo e continuidade da comunicagéo.

Objetivo: Avaliar o alcance das agées e aprimorar continuamente a comunicagao
da politica.

Publico-alvo: Todos os publicos envolvidos.

Mensagem-chave: “Comunicar, acompanhar e ouvir a comunidade s&o agoes
essenciais para fortalecer a Politica Municipal de Alfabetizagdo.”

Canais: Pesquisas, reuni6es, canais institucionais, redes sociais e encontros com
a comunidade.

AVALIACAO / INDICADORES

A avaliagdo das agdes de comunicagédo seré realizada por meio de indicadores
simples, que permitam verificar o alcance das informagoes, o nivel de
participacéo dos publicos e a efetividade das agbes realizadas. Seréo
considerados a taxa de abertura e visualizagdo dos comunicados e e-mails, a
participacéo dos profissionais da educacdo em reuniées, capacitagoes e agoes
de mobilizagéo, o alcance e engajamento das publicagbes nas redes sociais e
canais oficiais, a participacédo das familias e da comunidade nas atividades e
eventos, além do resultado de enquetes e pesquisas de percep¢do sobre o
conhecimento e a compreenséao da Politica Municipal de Alfabetizagéo.

Os resultados serdo acompanhados periodicamente para identificar pontos de
melhoria e adequar as estratégias de comunicagéo ao longo da implementagdo
da politica.

RISCOS RELACIONADOS

A implementagéo de uma nova politica publica pode gerar duvidas, interpretagées
equivocadas, resisténcia ou falta de envolvimento por parte dos diferentes
publicos. No caso da Politica Municipal de Alfabetiza¢édo, é importante garantir
que as informagG6es sejam comunicadas de forma clara, no momento adequado e
direcionadas a cada publico, evitando ruidos de comunicagéo, informagoes
incorretas, desmotivagdo e desalinhamento entre os envolvidos.



Para reduzir esses riscos, € fundamental manter gestores, professores,
servidores, familias e comunidade bem-informados sobre os objetivos, as agdes e
as etapas da politica, utilizando linguagem simples e canais oficiais de
comunicagdo. Também é importante criar espagos de dialogo para esclarecer
duvidas, ouvir sugestées e compreender as necessidades dos profissionais e das
familias.

O envolvimento dos profissionais da educagéo, das familias e da comunidade é
essencial para fortalecer a Politica Municipal de Alfabetizagé&o e contribuir para
que seus objetivos sejam alcangados de forma efetiva.

VIGENCIA E ATUALIZACAO

O presente Plano de Comunicacéo teré vigéncia durante o ano de 2026,
acompanhando a implementacgéao da Politica Municipal de Alfabetizagédo de S&o
Bento Abade. O plano poderé ser revisado e atualizado sempre que necessaério, de
acordo com as demandas identificadas, os resultados das a¢c6es de comunicagao
e as necessidades dos publicos envolvidos, buscando aperfeigoar continuamente
as estratégias e garantir maior efetividade na divulgacéo, participagéo e
fortalecimento da politica.

DISPOSICAO FINAL

O presente Plano de Comunicag&o integra as agdes de implementagao da Politica
Municipal de Alfabetizagdo de Sédo Bento Abade e devera orientar as estratégias de
comunicagéo durante sua vigéncia. As agées previstas poderédo ser ajustadas
sempre que necessario, considerando as demandas da Rede Municipal de Ensino,
os resultados alcancados e as necessidades dos publicos envolvidos, visando
garantir uma comunicacgéo clara, acessivel, transparente e alinhada aos objetivos
da politica.
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Nadir Machado Pereira
Diretora do Departamento Municipal de educagéo



